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ملخص:ملخص:
هدفــت الدراســة  إلى بيــان دور التدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي لانظمــة الرقابــة الداخليــة عــى وفــق اطــار COSO المتمثلــة بـــــ)بيئــة الرقابــة، 

تقييــم المخاطــر، الأنشــطة الرقابيــة، المعلومــات والتوصيــل، المراقبــة، وضــع الأهــداف، وضــع الأحــداث(، إضافــة إلى الوقــوف عــى أهميــة التدقيــق 

الداخــي في التقييــم الــذاتي. تميــزت الدراســة بأنتهاجهــا المنهــج الوصفــي في عــرض وتحليــل النتائــج، وذلــك مــن خــال تصميــم إســتمارة الاســتبانة 

كأداة للدراســة، وتــم توزيعهــا عــى عينــة مــن المحاســبن والمدققــن العاملــن في عينــة مــن فــروع المصــارف العاملــة في محافظــة الســليمانية، إذ تــم 

توزيــع )122( إســتمارة، وتــم إســرداد )109( إســتمارات منهــا، حيــث كانــت )100( إســتمارة صالحــة للتحليــل اي بنســبة 91.7% مــن الاســتمارات 

المســردة و81.9% مــن الاســتمارات الموزعــة ، بعــد تطبيــق البرنامــج الإحصــائي )spss( عليهــا.و توصلــت الدراســة إلى مجموعــة مــن الأســتنتاجات 

ــة  ــة الداخلي ــاد( الرقاب ــات )إبع ــر مكون ــن وتطوي ــؤدي إلى تحس ــة ي ــة الداخلي ــة الرقاب ــذاتي لإنظم ــم ال ــام التقيي ــن ان نظ ــا، تب ــن بينه ــة م الهام

متمثاً)بيئــة الرقابــة، تقييــم المخاطــر، أنشــطة الرقابــة، وضــع الأحــداث و الأهــداف(، و ان وجــود الرقابــة الداخليــة فعــال يعمــل في ظــل الخطــط 

والبرامــج والإجــراءات والقوانــن ســوف يــؤدي إلى تطبيــق نظــام للتقييــم الــذاتي بكفــاءة. كــما أوصــت الدراســة  مجموعــة مــن التوصيــات اهمهــا 

ضرورة  تعزيــز دور التدقيــق الداخــي عنــد التطبيــق نظــام التقييــم الــذاتي لانظمــة الرقابــة الداخليــة مــن خــال تتبــع قســم التدقيــق الداخــي 

لأعــى مســتوى تنفيــذي في الهيــكل التنظيمــي في المصــارف باعتبارهــا وحــدة إداريــة مســتقلة، و ضرورة تبنــي المنظــمات المهنيــة المحليــة التطــورات 

COSO الحدثيــة لإطــار الرقابــة الداخليــة وفــق

COSOCOSO الكلمات المفتاحية: التدقيق الداخي، التقييم الذاتي، لجنة الكلمات المفتاحية: التدقيق الداخي، التقييم الذاتي، لجنة

دور التدقيق الداخلي في تطبيق التقييم الذاتي لأنظمة الرقابة دور التدقيق الداخلي في تطبيق التقييم الذاتي لأنظمة الرقابة 
  COSOCOSO الداخلية على وفق لجنة الداخلية على وفق لجنة
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المقدمة:المقدمة:
ومــما لاشــك فيــه ان وجــود نظــام قــوي وفعــال للرقابــة الداخليــة في أي مؤسســة يســاعد عــى اكتشــاف أي انحرافــات أو 

أخطــاء قبــل حدوثهــا حتــى يمكــن تجنبهــا وهــذه هــو جوهــر الرقابــة الداخليــة الســليمة. ومــع تطــور الأعــمال واتســاع 

حجــم المشــاريع و ازديــاد حجــم الأقتصاديــات في دول العــالم كان لابــد مــن متابعــة الأعــمال المحاســبية والقواعــد المهنيــة 

ــدأت تظهــر  ــك ب ــم التأكــد مــن ذل ــم عمــل المحاســبن ولــي يت التــي تعمــل عــى ضبــط الأجــراءات والسياســات لتنظي

ــة و  ــة الداخلي ــح مايعــرف بأنظمــة الرقاب ــط واصب ــات الضب ــق عملي ــي تســعى إلى تحقي ــة الت ــن والانظمــة الرقابي القوان

ــم  ــن أه ــا، وم ــل عناصره ــا وتفعي ــة وبناءه ــذه الانظم ــن به ــاً للمهتم ــح مرجع ــكل وتصب ــة تش ــمات المهني ــدأت المنظ ب

 Committee of Sponsoring Organizations(اللجــان التــي اهتمــت بموضــوع الرقابــة الداخليــة مايعــرف بلجنــة

ــولاً واســعاً، واســتخدمت عــى نطــاق  ــي اكتســبت قب ــة، والت ــر اساســية للأنظمــة الداخلي ــي وضعــت معاي COSO( الت

واســع في جميــع انحــاء العــالم، ويهتــم إطــار الرقابــة الداخليــة)COSO(  بتقديــم تفســرات اكــر وضوحــاً لــكل مكــون مــن 

مكونــات الرقابــة الداخليــة حيــث ان الــركات تتطلــب اطــارا جديــداً لتقييــم مــا اذا كان نظــام الرقابــة الداخليــة فعــال 

ويحتــوي الاطــار عــى مبــادئ واجــراءات هامــة لتقييــم المؤسســات.

المبحث الأولالمبحث الأول
المنهجية البحث والدراسات السابقةالمنهجية البحث والدراسات السابقة

أولاً: المنهجية البحثأولاً: المنهجية البحث

مشكلة الدراسة: يمكن تحديد المشكلة  الرئيسة للدراسة بما يأتي:

هــل يوجــد دور لتدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة ضمــن لجنــةCOSO، ويتفــرع المشــكلة الرئيســية 

الى المشــكات الفرعيــة الأتيــة:

ــة الداخليــة مــن خــال بيئــة الرقابــة ضمــن لجنــة  ــذاتي لتقييــم للرقاب هــل يوجــد دور لتدقيــق الداخــي في  التقييــم ال

COSO؟ 

هل يوجد دور لتدقيق الداخي في التقييم الذاتي  للرقابة الداخلية  من خال تقييم المخاطر ضمن لجنة COSO؟ 

هل يوجد دور لتدقيق الداخي في التقييم الذاتي للرقابة الداخلية  من خال أنشطة الرقابة ضمن لجنة COSO؟ 

ــة  ــل ضمــن لجن ــة مــن خــال المعلومــات والتوصي ــة الداخلي ــذاتي للرقاب ــم ال ــق الداخــي في التقيي هــل يوجــد دورلتدقي

COSO؟ 

هل يوجد دورلتدقيق الداخي في التقييم الذاتي للرقابة الداخلية من خال المتابعة)المراقبة( ضمن لجنة COSO؟ 

هل يوجد دور لتدقيق الداخي في التقييم الذاتي للرقابة الداخلية من خال وضع الأهداف ضمن لجنة COSO؟ 

هل يوجد دور لتدقيق الداخي في التقييم الذاتي للرقابة الداخلية من خال وضع الأحداث ضمن لجنة COSO؟ 

أهداف الدراسة: يمكن تحديد أهداف الدراسة بما يأتي: 

ــان اهــم العوامــل والمتغــرات التــي أثــرت في تطــور  ــة لمفهــوم التدقيــق الداخــي، مــع بي اســتعراض الاتجاهــات الحديث

ــق الداخــي. التدقي

التعــرف عــى مفهــوم التقييــم الــذاتي لانظمــة الرقابــة الداخليــة، مــع بيــان اهــم طــرق ووســائل التقييــم الــذاتي لانظمــة 
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الرقابــة الداخليــة.

بيان أهم اصدارات لجنة COSO والتغيرات التي طرأت عى مكونات انظمة الرقابة الداخلية.

بيــان دور التدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي لانظمــة الرقابــة الداخليــة وفــق لجنــة COSO المتمثلــة بـــــ)بيئــة الرقابــة، 

تقييــم المخاطــر، الأنشــطة الرقابيــة، المعلومــات والتوصيــل، المراقبــة، وضــع الأهــداف، وضــع الأحــداث(.

أهمية الدراسة: يمكن تحديد الأهمية العلمية والعملية للدراسة بما يأتي: 

الأهمية العلمية: تحدد الأهمية العلمية للدراسة بما يأتي: 

تسهم الدراسة في تسليط الضوء عى دور التدقيق الداخي في التقييم الذاتي.

.COSO ربط الجوانب العلمية الفلسفية لطرق ووسائل التقييم الذاتي لأنظمة الرقابة الداخلية وفق لجنة

ــذاتي التــي لم  ــة الداخليــة وفــق لجنــة COSO مــع بيــان وطــرق ووســائل التقييــم ال التوســع في مكونــات أنظمــة الرقاب

ــا الدراســات الســابقة بشــكل كاف. تتناوله

ــادة فاعليــة أنظمــة الرقابــة الداخليــة لأنهــا مــن الوظائــف الرئيســية في أي نشــاط إداري، يســاهم في تنفيذ)تطبيــق(  زي

التقييــم الــذاتي لأنظمــة الرقابــة الداخليــة بالاعتــماد عــى التدقيــق الداخــي مــن خــال التعــرف عــى التطــورات العالميــة 

.)COSO(الحديثــة في تقييــم اجــراءات أنظمــة الرقابــة الداخليــة ومــن أهمها الاطــار الــذي قدمته لجنــة المنظمات الراعيــة

الأهمية العملية: تحدد الأهمية العملية للدراسة بما يأتي: 

تســهم الدراســة  في تســليط الضــوء عــى اداء الرقابــة الداخليــة وفــق لجنــة COSO في المصــارف الخاصــة وذلــك بالتطبيــق 

عــى عينــة مــن الفــروع المصــارف العاملــة في محافظــة الســليمانية.

ان الاهتــمام بالنظمــة الرقابــة الداخليــة في المصــارف الخاصــة يســاعد عــى توفــر بيئــة اعــمال خاليــة مــن الانحرافــات و 

الاخطــاء ويســاهم في تحســن كفــاءة عملياتهــا وانشــطتها المختلفــة بفاعليــة.

ــار  ــة في محافظــة الســليمانية باعتب ــة مــن فــروع المصــارف العامل ــة في عين ــة طبقــت كدراســة ميداني ان الدراســة الحالي

المصــارف مــن اهــم شركات القطــاع الخــاص عــى مســتوى اقليــم كوردســتان – العــراق بصــورة خاصــة وعــى مســتوى 

العــراق بصــورة عامــة.

حاجــة المصــارف الخاصــة لوجــود نظــام قــوي للرقابــة الداخليــة مثــل التدقيــق الداخــي الــذي بــدوره يســاعد في الاستشــارة 

COSO والتأكيــد والتقييــم الــذاتي عــى وفق لجنــة

فرضيات الدراسة: في ضوء مشكلة الدراسة يمكن تحديد فرضية الرئيسة للدراسة بما يأتي: 

 يوجــد دور لتدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة ضمــن لجنــة COSO، وتتفــرع  الفرضيــة الرئيســة  إلى 

الفرضيــات الفرعيــة الأتيــة: 

فرضيــة الفرعيــة الأولى: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة لتدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة عــى لجنــة 

COSO مــن خــال بيئــة الرقابــة. 

ــة عــى  ــة الداخلي ــذاتي للرقاب ــم ال ــة لتدقيــق الداخــي في التقيي ــة احصائي ــة: توجــد دور ذات دلال ــة الثاني ــة الفرعي فرضي

ــة COSO مــن خــال تقييــم المخاطــر. لجن

فرضيــة الفرعيــة الثالثــة: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة لتدقيــق الداخــي والتقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة عــى لجنــة 

COSO مــن خــال انشــطة الرقابــة.
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فرضيــة الفرعيــة الرابعــة: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة لتدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة عــى 

لجنــة COSO مــن خــال المعلومــات والتوصيــل. 

فرضيــة الفرعيــة الخامســة: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة بــن التدقيــق الداخــي والتقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة مــن 

.COSO خــال المتابعة)المراقبــة( ضمن لجنــة

فرضيــة الفرعيــة السادســة: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة لتدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي  للرقابــة الداخليــة عــى 

لجنــة COSO مــن خــال وضــع الأهــداف.

فرضيــة الفرعيــة الســابعة: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة لتدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي  للرقابــة الداخليــة عــى 

لجنــة COSO مــن خــال وضــع الأحــداث.

حدود البحث

حدود المكانية: يتكون الحدود المكانية للدراسة في عينة من فروع المصارف العاملة في محافظة السليمانية.

حدود الزمانية: يمكن تحديد الحدود الزمانية للدراسة لسنة 2023 

النموذج البحث: 
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ثانياً: الدراسات السابقة

دراسة )الغنودي ، 2020(

إمكانيــة تبنــي إطــار COSO للرقابــة الداخليــة لتفعيــل نظــم الرقابــة الداخليــة بمــرف عنوان الدراسة
الجمهوريــة دراســة تطبيقيــة عــى فــروع مــرف الجمهوريــة بالمنطقــة الغربيــة .

ــرف هدف الدراسة ــدة في م ــة المتواج ــة الداخلي ــة الرقابي ــق البيئ ــدى تواف ــى م ــرف ع ــة التع محاول
.  COSO ــار ــة لإط ــة الرقابي ــع البيئ ــة م الجمهوري

يتمثــل مجتمــع الدراســة في مــرف الجمهورية_فــروع المنطقــة الزاويــة  والبالــغ عددهــا منهج الدراسة
ــروع المصــارف  ــدراء ف ــة الدراســة م ــت عين ــد تضمن ــرع ، و لأغــراض الدراســة فق 22 ف
ــال  ــم إرس ــث ت ــارف حي ــام بالمص ــاء الأقس ــن ، ورؤس ــن الداخلي ــبن و المراجع و المحاس
)55( اســتبانة الكرونيــة بشــكل عشــوائي عــن طريــق البريــد الألكــروني و بعــد المتابعــة 
ــة  ــبر ممثل ــارة تعت ــة المخت ــغ )90%( ، أن العين ــتجابة بل ــدل اس ــتلام )49( رد بمع ــم اس ت

للأطــراف المعنيــة بتطبيــق نضــم الرقابــة الداخليــة بالمؤسســة.

وجــود توافــق بشــكل بشــكل عام بــن مكونــات الرقابــة الداخليــة في المــرف الجمهورية أهم الاستنتاج
. COSO مــع مكونــات الرقابــة الداخلية لإطــار

دراسة )هداب و جاسم، 2019( 

ــة )COSO( في الحــد مــن مخاطــر الائتــان عنوان الدراسة ــا لقــررات لجن ــة وفق ــة الداخلي دور الرقاب
ــة المــرفي في المصــارف التجاري

يهــدف البحــث الى عــرض مقدمــة نظريــة لمفهــوم الرقابــة الداخليــة وأهدافهــا ومكونتهــا هدف الدراسة
ــا  ــا فيه ــة بم ــر المري ــواع المخاط ــى أن ــوء ع ــليط الض ــارف . و تس ــا في المص و أهميته

ــة التــي يمكــن أن تتعــرض لهــا المصــارف . المخاطــر الإئتاني

تــم الإعتــاد عــى المنهــج الوصفــي التحليــي لعــرض الخلفيــة النظريــة للبحــث فضــلا منهج الدراسة
عــن الدراســة حالــة عينــة مــن المصــارف التجاريــة مــن خــلال توزيــع إســتبانة الدراســة 

عــى مجتمــع البحــث .

ان وجــود الرقابــة داخليــة فعالــة يعمــل في ظــل الخطــط والبرامــج والإجــراءات و القوانن أهم الاستنتاج
يــؤدي ذلــك الى تقليــل المخاطــر في قــرارات منــح الإئتان.

 Ayagre, 2014(( دراسة

-The effectiveness of Internal Cntrol Systems of Banks The Case of Ghaعنوان الدراسة  ”
 ”.naian

)فاعلية أنظمة الرقابة الداخلية للبنوك حالة الغاني.(

هدفت الدراسة إلى تقييم البيئة الرقابية و النشاطات الرقابية في انظمة الرقابة الداخلية هدف الدراسة
.COSO في البنوك الغانية من خلال استخدام مبادئ اطار

ولتحقيق اهداف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي التحليي من خلال استبانة أعدت منهج الدراسة
خصيصاً للدراسة واختبار فرضياتها.

توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أبرزها وجود ضوابط قوية في بيئة الرقابة أهم الاستنتاج
ومكونات الانشطة الرقابية في انظمة الرقابة الداخلية في البنوك الغانية.

موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة

مــن خــال إســتعراض الدراســات الســابقة العربیــة والأجنبیــة المتعلقــة بمتغــرات الدراســة.فقد تــم رصــد عــدد مــن نقــاط 

التشــابه والأختــاف تبــن الدراســات الســابقة والدراســة الحاليــة، يمكــن تحديدهــا بمــا يــأتي:  

لوحــظ ان أغلــب الدراســات الســابقة كانــت متعلقــة بالرقابــة الداخليــة وفــق لجنــة COSO، وهــذا ناتــج عــن اهتــمام 
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ــودي 2020، دراســة هــداب وجاســم  ــل دراســة )الغن ــة وعناصرهــا مث ــة الداخلي بعــض عــن الدراســات الســابقة بالرقاب

ــى دور  ــزت ع ــة رك ــة الحالي ــة إلا ان الدراس ــة الداخلي ــراءات الرقاب ــذاتي لإج ــم ال ــر بالتقيي ــض الاخ ــمام بع 2019( وإهت

.COSO ــة ــة في ظــل لجن ــة الداخلي ــذاتي لانظمــة الرقاب ــم ال ــق التقيي ــق الداخــي في تطبي التدقي

ــا لتأطــر متغــرات  ــه مــن توصيــات فإنهــا شــكلت تراكــما معرفي مــن خــال نتائــج الابحــاث الســابقة ومــا توصلــت الي

ــه. ــاء الجانــب النظــري ل الدراســة والأنطــاق لبن

تشــابه الدراســة الحاليــة مــع الدراســات الســابقة مــن حيــث تســليط الضــوء عــى مفهــوم أنظمــة الرقابــة الداخليــة وفــق 

لجنــة COSO وتحديــد متطلبلتهــا.

تتميــز الدراســة الحاليــة عــن الدراســات الســابقة أنهــا اجريــت في بيئــة أقليــم كوردســتان – العــراق وخصوصــا في المصــارف 

العاملــة في محافظــة الســليمانية، وهــذا قــد يعــود بالنفــع عــى فــروع المصــارف العاملــة في المحافظــة.

المبحث الثانيالمبحث الثاني
 الإطار المفاهيمي لنظام الرقابة الداخلية الإطار المفاهيمي لنظام الرقابة الداخلية

ــم  ــال الى مفاهي ــة والانتق ــات الأنتاجي ــركات منافســة حــادة في ظــل التطــور المشــارع في العملي تشــهد المؤسســات وال

ــة  ــرة في كاف ــات الكب ــور المروع ــي إلى ظه ــادي والتكنولوج ــدم الأقتص ــث ادى التق ــات، حي ــع والخدم ــة في التضي حديث

ــاعد إدارة  ــاً تس ــا نظام ــة باعتباره ــة الداخلي ــام الرقاب ــمام بنظ ــزز الإهت ــدوره ع ــذا ب ــة وه ــتداد المنافس ــات واش الصناع

ــومة. ــداف المرس ــط والأه ــق الخط ــركات في تحقي ــات وال المؤس

أولاً: نشأة نظام الرقابة الداخليةأولاً: نشأة نظام الرقابة الداخلية

ظهــرت الرقابــة الداخليــة كفكــرة في ثاثينيــات القــرن المــاضي في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، واقتــرت وظيفتهــا في بــادئ 

الامــر عــي المراجعــة المحاســبية واكتشــاف ألاخطــاء، بيــد أنــه بعــد تطــور الــركات اصبــح مــن الــروري تطويــر المراجعــة 

ــة  ــاط المختلف ــي النش ــي نواح ــة ع ــاليب الرقابي ــة الأس ــم فاعلي ــص وتقيي ــيلة لفح ــتخدم كوس ــت تس ــة وأصبح الداخلي

محاســبية كانــت أم تشــغيلية.)حمودة وأخــرون، 2018: 10(

ــم  ــر النظ ــر بتغ ــه تغ ــى نفس ــذا المعن ــما ان ه ــات، ك ــور المؤسس ــع تط ــا م ــة ومعناه ــة الداخلي ــرة الرقاب ــورت فك تط

الأقتصاديــة التــي تنشــأ فيهــا هــذه المؤسســات و يــدور مفهــوم الرقابــة الداخليــة حــول إيجــاد أســاليب مختلفــة لعمليــة 

ــف  ــاليب مختل ــن هــذه الأس ــث تتصم ــة بحي ــج المــروع أو الوحــدة أو الإدارة المعين ــم الداخــي لأنشــطة و برام التقيي

ــم  ــاس و تقيي ــة بصفــة عامــة أداة لخدمــة الإدارة في مجــال قي ــة الداخلي ــل الرقاب نواحــي هــذه الأنشــطة والبرامــج، وتمث

مــدى فاعليــة أدائهــا مــن ناحيــة ومــدى فاعليــة أنــواع و أدوات الرقابــة الأخرى مــن ناحيــة الأخرى.)الصحــن، 2006: 144(.

ــة بأنهــا خطــة تضعهــا المؤسســة وكافــة الأســاليب والتدابــر المعتمــدة و  ــة الداخلي Wilford )2012(: فقــد عــرف الرقاب

المنســقة مــع رجــال الأعــمال لحمايــة موجوداتهــا، و التحقــق مــن دقــة موثوقيــة البيانــات المحاســبية، وتعزيــز الكفــاءة 

ــة المنصــوص عليها.)الســامرائي، 2016: 17(. ــزام بالسياســات الإداري التشــغيلية، وتشــجيع الإلت

مــن وجهــة نظــر مجلــس المعايــر المحاســبية والرقابيــة في جمهوريــة العــراق فعرفهــا هي«مجمــل السياســات والإجــراءات 

المتخــذة مــن قبــل الإدارة التــي تكفــل تحقيــق أهــداف الوحــدة الإقتصاديــة وتضمــن التنفيــذ المنظــم و العمــي للعمليــات 
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بمــا في ذالــك الإلتــزام بالسياســات الإداريــة و المحافظــة عــى الموجــودات، واكتشــاف و منــع مصداقيــة البيانــات الماليــة، و 

تحقيــق الالتــزام بالسياســات و القوانــن و الأنظمــة قــد تــم تحقيقها.)هــداب و جاســم، 2019: 597(

وقــد عرفهــا روبــرت مــوكي)Moller, 2013(: بأنهــا جهــد منظــم ومرتــب لوضــع المعايــر الأداء مــع الأهــداف المخططــة 

لتصمييــم نظــم المعلومــات، وان الرقابــة الداخلية تســاعد عى حمايــة الأموال وتوفــر إدارة كفؤة وفاعلــة لموجودات)تغذية 

عكســية( لمقارنــة الإنجــاز الفعــي بالمعايــر المحــددة مســبقا مــن أجــل تقديــر فيــما كان هنــاك انحرافــات لأتخــاذ أي عمــل 

مطلــوب وذالــك للتأكــد مــن أن جميــع مــوارد المؤسســة يتــم اســتخدامها في أكــر الطــرق فعاليــة وكفــاءة ممكنــة لغــرض 

تحقيــق أهــداف المنظمة.)جــمال، 2022: 19(

عرفتهــا لجنــة طرائــق التدقيــق المنبثقــة عــن المعهــد الأمريــي للمحاســبن القانونيــن AICPA: نظــام الرقابــة الداخليــة 

عــى أنهــا »تتمثــل في تلــك الخطــة التنظيميــة والأســاليب المتبعــة مــن قبــل الإدارة في المؤسســة، بهــدف حمايــة موجوداتهــا 

وضبــط و مراجعــة البيانــات المحاســبية والتأكــد مــن دقتهــا ومــدى إمكانيــة الاعتــماد عليهــا و زيــادة الكفايــة الإنتاجيــة و 

تشــجيع العاملــن عــى التمســك بالسياســات الإداريــة الموضوعــة«. )بــال و محمــد، 2022: 346(

ثانياً: مقومات نظام الرقابة الداخلية ثانياً: مقومات نظام الرقابة الداخلية 

يعتمــد نظــام الرقابــة الداخليــة الفعــال عــى مجمموعــة مــن المقومــات الأساســية التــي ترتبــط ببعضهــا البعــض وفي حالــة 

وجــود أي قصــور فيهــا يرتــب عــى ذلــك الحــد مــن فعاليــة هــذا النظــام لــذا لابــد مــن توفــر المقومــات الرئيســية التاليــة 

في نظــام الرقابــة الســليم.)مليكة و خــرة، 2022: 17(

هيــكل تنظيمــي كــفء: إن وجــود هيــكل تنظيمــي كــفء يعــد نقطــة البداية لنظــام رقابــة فعالة كونــه يحدد المســؤوليات 

بدقــة وعامــا أساســيا لتحققهــا، فوجــود خطــة تنظيميــة ســليمة توضــح الإدارات الرئيســية وتحــدد مســؤوليات وســلطات 

هــذه الأخــرة وتبــدأ عمليــة التنظيــم بتوصيــف الأنشــطة المختلفــة ووضعهــا في مجموعــات متجانســة يعهــد بهــا الإدارات 

و أقســام يكــون هنــاك مســؤول عــن كل منهــا و يســأل أمــام مســتوى إداري أعــى منــه في الخرائــط التنظيمية.)إيمــان و 

رحمــة، 2019: 23(

ــاءة الموظفــن ووضــع الموظــف المناســب في المــكان  ــة عــى كف ــة الداخلي ــة نظــام الرقاب ــاءة الموظفــن: تعتمــد فعالي كف

المناســب، لذلــك تعتــبر عمليــة اختيــار الموظفــن ذوي الكفــاءة العاليــة وتدربيهــم وصفاتهــم الشــخصية مــن العنــاصر التــي 

يجــب أخذهــا بعــن الاعتبــار عنــد تصميــم نظــام الرقابــة الداخلية.)أوكســل، 2014: 21(

ــا  ــب تنفيذه ــي يج ــة الت ــراءات التفضيلي ــة الإج ــن كاف ــج يتضم ــر برنام ــا توف ــد به ــة: ويقص ــل التفصيلي ــراءات العم اج

لــكل دورة مســتندية وتحديــد الجهــة المســؤولة عــن تنفيــذ ذلــك الإجــراءات. إن هــذا المقــوم يســاعد عــى تقليــل فــرص 

ــق أهدافه.)قلقــول، 2018: 31( ــة مــن تحقي ــة الداخلي التاعــب و الغــش والخطــأ ويمكــن الرقاب

التدريــب المســتمر العاملــن: يعتــبر وجــود التدريــب المســتمر للعاملــن مــن اهــم مقومــات بنــاء نظــام الرقابــة الداخليــة 

وذلــك بهــدف رفــع درجــة كفاءاتهــم التشــغيلية، بهــدف درجــة وتحســن مســتواهم لمجابهــة كل التطــورات والاســتعداد 

لــكل المنافســات ومواكبــة الوســط الخارجــي للمؤسســة.)إلياس، 2017: 3(

ــوب  ــل مب ــجات ودلي ــر والس ــن الدفات ــة م ــة متكامل ــى مجموع ــد ع ــليم يعتم ــبي س ــام محاس ــبي: ان نظ ــام محاس نظ

للحســابات ومجموعــة مــن المســتندات تفــي باحتياجــات المــروع، وتصميــم لــدورات محاســبية مســتندية تحقــق رقابــة 
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فعالــة، ويجــب أن يراعــي في الســجل البســاطة والوضــوح حتــى يســهل فهمــه عــى مــن يســتعمله.)خولة و أحــام، 2022: 25(

قســم التدقيــق الداخــي: مــن متطلبــات نظــام الرقابــة الداخليــة الجيــد وجــود قســم كتنظيــم إداري داخــل المنطقــة يطلــق عليــه 

اســم قســم التدقيق الداخــي. )عزالديــن، 2015: 27(

ــا  ــط له ــتويات الاداء المخط ــزام بمس ــدى الألت ــن م ــد م ــا التأك ــن خاله ــم م ــؤسي يت ــاداء الم ــر ل ــود معاي ــة الاداء: ان وج رقاب

ــافي، 2019: 27( ــة فاعلية.)أبوص ــة رقابي ــود بيئ ــس وج ــتويات يعك ــذه المس ــن ه ــات ع ــة الانحراف ومعالج

الوســائل المســتخدمة: ويقصــد بهــا إســتخدام كافــة الوســائل المحوســبة في النواحــي الماليــة و الإداريــة مــا أماكــن لضــمان الدقــة 

وتوفــر الضوابــط الرقابيــة لحمايــة المــال العــام مــن اي تاعــب أو أختاس.)أبوصــافي، 2019: 27(

::Concept of Internal AuditingConcept of Internal Auditing ثالثاً: مفهوم وتعريف التدقيق الداخي ثالثاً: مفهوم وتعريف التدقيق الداخي
لقــد أصبــح وجــود التدقيــق الداخــي أمــرا ضروريــا، لا ســيما مــع التزايــد المســتمر لنمــو الــركات المســاهمة مــن حيــث الحجــم، 

ــا نعــرف التدقيــق الداخــي عــى أنــه  النطــاق وكــذا التعقيــد، والــذي يتــماشي مــع التطــور التكنولوجــي المعلومــاتي، مــا جعلن

ناتــج التنميــة الأجتماعيــة والأقتصاديــة الحديثــة، ففــي البدايــة كان مجــال التدقيــق الداخــي يقتــر عــى التدقيــق المحاســبي، 

وذلــك مــن أجــل التحقــق مــن ســامة العمليــات الماليــة واكتشــاف الأخطــاء، ولكــن بتطــور الأحــداث الأقتصاديــة والــذي تزامــن 

مــع تطــور المؤسســة، أصبــح مــن الــروري تطويــر وظيفــة التدقيــق الداخــي، وتوســيع المجــالات اســتخدامه وذلــك مــن أجــل 

عمليــات الفحــص والتقويــم، وتمكــن الإدارة مــن اتخــاذ القــرارات المناســبة بتوفــر المعلومــات الازمــة، وبالتــالي أصبــح التدقيــق 

نشــاطأ في غايــة الأهميــة بعــد أن كان هــو نفســه وظيفــة الرقابــة، وذلــك لأنــه في الســابق لم تكــن المؤسســات تواجــه مخاطــر 

المنافســة، أمــا في الوقــت الحــالي ظهــر علــم المخاطــر مــما جعــل وجــود التدقيــق الداخــي أمــرا حتميــا في المؤسســة، ومــما ســبق 

ــق الداخــي ظهــر نتيجــة لاحتياجــات الإدارة، وقــد تعــددت وتنوعــت التعاريــف المقدمــة بالنســبة  ــأن التدقي ــا القــول ب يمكنن

للتدقيــق ومنهــا مايي.)نعيمــة وســمية، 2022: 28(

وقــد عــرف معهــد المدققــن الداخليــن  IIA)Institute of Internal Auditors(: التدقيــق الداخــي أشــار فيــه إلى أنــه: نشــاط 

ــادة قيمــة المنظمــة وتحســن عملياتهــا، ومســاعدتها عــى إنجــاز أهدافهــا  مســتقل، تأكيــد موضوعــي واستشــاري مصمــم لزي

بواســطة تكويــن مدخــل منظــم ومنضبــط لتقييــم وتحســن فاعليــة إدارة المخاطــر والرقابــة وعمليــات الحكومة.)القــاضي، 2016: 

)45

 امــا المعهــد الفرنــي للمدققــن والمراقبــن الداخليــن IFACI عــرف  التدقيــق الداخــي بأنــه عبــارة عــن فحــص دوري للوســائل 

الموضوعــة تحــت تــرف الإدارة العليــا قصــد مراقبــة وتســير المؤسســة، هــذا النشــاط يقــوم بــه قســم تابــع لإدارة المؤسســة 

و مســتقل عــن باقــي الأقســام الأخــرى. إن الأهــداف الرئيســية للمدققــن الداخليــن في إطــار هــذا النشــاط الــدوري هــي إذن 

ــة،  ــات شرعي ــة، العملي ــة، أي أن المعلومــات صادق ــات الكافي ــا تتضمــن الضمان ــت الإجــراءات المعمــول به ــما اذا كان ــق في تدقي

التنظيــمات فعالــة، الهيــاكل واضحــة و مناســبة.)بعوج، 2015: 21(

وقــد عرفــه المعهــد الأمريــي للمحاســبن القانونيــن بأنــه AICPA: تدقيــق العمليــات والقيــود التــي تتــم بشــكل مســتمر، حيــث 

تنفــذ مــن قبــل أشــخاص يعينــون عــى وفــق شروط الخاصة.)أيــوب و شــعيب، 2021: 6(

ومــن التعاريــف أعــاه يــرى الباحــث أن التدقيــق الداخي)مجموعــة الإجــراءات والبرامــج الموضوعــة مــن قبــل الإدارة للمكلفــن 

بالعمــل التدقيقــي صممــت لتوفــر تأكــد معقــول لتحقيــق الأهــداف.(

رابعاً: عاقة الرقابة الداخلية بالتدقيق الداخي

ــة  ــة عــى فعالي ــأداة للرقاب ــس الإدارة ب ــد مجل ــوي و فعــال عــى أنظمــة المؤسســة يســاهم في تزوي ــة ق ــق نظــام رقاب إن تطبي

أنظمــة الرقابــة، والــذي يتطلــب نــر الوعــي العــام و المعرفــة عــن أهميــة و قيمــة أنظمــة الرقابــة، ورفــع مســتوى الكفــاءة في 
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العمــل مــن خــال التخلــص مــن الإجــراءات الرقابيــة عديمــة الفائــدة.

ــر  ــي ذات المخاط ــى النواح ــرف ع ــن في التع ــاعد الإدارة والمدقق ــة يس ــة الداخلي ــام الرقاب ــإن نظ ــك ف ــن لذل ــاً ع ــذف فض تح

المرتفعــة و نقــاط الضعــف في أنظمــة الرقابــة الداخليــة الــذي يــؤدي الى منــع الأخطــاء و عمليــات الإحتيال)رضــوان، 2012: 16(. 

وتمثــل التدقيــق الداخــي جــزءا مــن المتابعــة المســتمرة لنظــم الرقابــة الداخليــة، حيــث تقــوم بإعــداد تقييــم مســتقل عــن كفايــة 

و مــدى الإلتــزام بسياســات المؤسســة و الإجــراءات  التــي وضعــت لتنفيــذ تلــك السياســات، وفي المقابــل فــإن التدقيــق الداخــي 

يســاعد الإدارة العليــا و مجلــس الإدارة عــى القيــام بالمســؤوليات بكفــاءة و فعالية)حســينة و صــارة، 2018: 51(. وأيضــا تعتــبر 

و ظيفــة التدقيــق الداخــي جــزءأ مهــماً مــن نظــام الرقابــة الداخليــة، فهــي تقــع عــى قمــة هــذا النظــام ومــن أهــم عنــاصره، 

كــما أن المؤسســات تحتــاج الى نظــام رقابــة فعــال و قــوي لــي تقــوم بتحقيــق أهدافهــا بنجــاح لذلــك وبشــكل عــام فــان الهــدف 

مــن نظــام الرقابــة الداخليــة هــو الحصــول عــى توكيــد معقــول بــأن أهــداف الإدارة ســوف يتــم تحقيقهــا، وهــي مهمــة التدقيــق 

الداخــي فيــما يخــص تقييــم كفــاءة و فعاليــة نظــام الرقابــة الداخليــة و ذلــك مــن خــال التأكــد مــن صحــة المعلومــات و قابليــة 

الإعتــماد عليهــا بالإضافــة الى تحديــد مــدى الإلتــزام بالسياســات،الخطط، الإجــراءات، القوانــن و الأنظمــة، و التأكــد مــن حمايــة 

موجــودات المؤسســة و اســتغال مواردهــا بكفــاءة و اقتصاديــة و مــدى العمــل عــى تحقيــق أهدافهــا، ولــي يتمكــن التدقيــق 

الدخــي مــن تقييــم نظــام الرقابــة الداخليــة فإنــه يحتــاج الى: 

تحديد الأنشطة الخاضعة للتدقيق، و تحديد أنظمة التشغيل و نظام الرقابة.

القيام بإعداد تقييم أولى للأنظمة.

تحديد مدى الفحص عى أساس نتائج التقييم الأولى.

القيام بأعمال الفحص و تقييم نتائجه.

استنتاج فيما إن كانت الرقابة غر مناسبة و غر فعالة.

تقديم تقرير نهائي لتقييم نظام الرقابة الداخلية، و تحديد التوصيات الازمة لتحسن الوظع.

ومــن هنــا فالعاقــة بــن التدقيــق الداخــي و نظــام الرقابــة الداخليــة عاقــة مبــاشرة، حيــث يعتــبر مــن متطلبــات نظــام الرقابــة 

الداخليــة الفعــال وجــود قســم التدقيــق الداخــي داخــل المؤسســة، تتمثــل مهمتــه في التأكــد مــن مــدى تطبيــق كافــة الإجــراءات 

و اللوائــح و السياســات التــي تــم وضعهــا، و كــذا التأكــد مــن دقــة المعلومــات الماليــة و التحقــق مــن عــدم وجــود أي تاعبــات 

أو مخالفــات و بصــورة مختــرة فــإن المهمــة الرئيســية لقســم التدقيــق الداخــي هــي التأكــد مــن تطبيــق و إنجــاز مهــام نظــام 

الرقابــة الداخلية.)عبدالنــور و محمــد، 2020: 20-19(

المبحث الثالثالمبحث الثالث
الإطار المفاهيمي للتقييم الذاتيالإطار المفاهيمي للتقييم الذاتي

أولاً: مفهوم وتعريف التقييم الذاتيأولاً: مفهوم وتعريف التقييم الذاتي
يعتــبر التقييــم الــذاتي للرقابــة مفهومــا حديثــا في مجــال الرقابــة و المخاطــر وهــو تجربــة جديــدة لإقحــام العاملــن في المؤسســة 

ــذاتي  ــم ال ــام التقيي ــبر نظ ــما يعت ــة، ك ــط الرقابي ــم الضواب ــر و تقيي ــد المخاط ــة تحدي ــف مســتوياتهم في المشــاركة في عملي بمختل

للرقابــة )CSA( طريقــة لمســاعدة المؤسســة في تحســن قدرتهــا عــى تحقيــق أهدافهــا في غالــب الأحيــان، ويتــم وذلــك مــن خــال 

عقــد ورش عمــل متعــددة بحيــث تعمــل إدارة التدقيــق الداخــي كمنســق للعمليــة Facilitator و التــي تتــم عــى النحــو التــالي:

تطبيق هذه الورش عى المشاريع و العمليات و الوحدات التشغيلية التي يمكن تحديد أهدافها بدقة.

تضم ورش العمل هذه، الأشخاص المسؤولن مباشرة عن تحقيق أهداف المؤسسة.

يتم من خال ورش العمل اختبار و تقييم مدى تحقيق الأهداف، ورفع التقارير الازمة بخصوصها.
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هنــاك مفاهيــم متعــددة للتقييــم الــذاتي للرقابــة أهمهــا مفهومــان تــم اعتمادهــما مــن قبــل المعهــد الأمريــي للمدققــن الداخلين 

ــة  ــذاتي لنظــام  الرقاب ــم ال ــة التقيي ــل Glenda Jordan حيــث عــرف عملي ــم تطــوره عــام 1995 مــن قب ــن )IIA(. إذ ت الأمريكي

الداخليــة و نــره مــن قبــل المعهــد الأمريــي للمدققــن الداخلــن IIA عــام 1998 و الــذي عــرف التقييــم الــذاتي للرقابــة كــما 

ــة الأهــداف  ــأن كاف ــول ب ــد معق ــد تأكي ــدف تزوي ــة به ــة الداخلي ــة الرقاب ــم فاعلي ــار و تقيي ــا اختب ــن خاله ــم م ــة يت يي)عملي

التشــغيلية قــد تــم تحقيقهــا(.

كــما  إن هنــاك مفهومــا أخــر للتقييــم الــذاتي للرقابــة تــم وضعــه مــن قبــل Paul Makosz، و الــذي حــدد فيــه مفهــوم التقييــم 

الــذاتي للرقابــة مــن خــال مســتوين عــى النحــو الأتي:

 :Team Level مستوى الفريق

 Specialist( تقــوم الفــرق مــن خــال هــذا المســتوى بالعمــل مــع بعضهــا البعــض، إضافــة إلى مديرهــم و المنســقن المتخصصــن

Facilitator(  بإجــراءات تحليــل نقــاط القــوة و المعوقــات و المخاطــر التــي تؤثــر عــى قــدرة المؤسســة في تحقيــق أهدافهــا ضمــن 

إطــار الرقابــة و اتخــاذ الإجــراءات المناســبة بخصوصهــا.

:Organizational/Systematic Level المستوى المؤسي/ التنضيمي

يتــم مــن خــال هــذا المســتوى تحليــل النتائــج التــي تــم التوصــول اليهــا مــن خــال فــرق العمــل في المســتوى الأول مــن حيــث 

التعــرف عــى نقــاط القــوة و نقــاط الضعــف و المخاطــر و الربــط فيــما بينهــا و تحديــد الأســباب الأساســية Root Causes لنظــام 

الرقابــة الحالي.)الرمحــي، 2017: 360-358( 

فالتقييــم الــذاتي هــو عمليــة تقييــم جماعــي مــن قبــل موظفــي المنظمــة كل في مجــال مســؤليته للتعــرف عــى مخاطــر العمــل و 

تقييــم اجــراءات الرقابــة ووضــع خطــط لتطويــر الرقابــة بــإشراف وحــدة إدارة المخاطر)الخزعــي وعبداللــه، 2019: 559(.

التقييــم الــذاتي يعــرف بأنــه » مجموعــة خطــوات الإجرائيــة التــي يقــوم بهــا افــراد المؤسســة لتقييــم مؤسســتهم بأنفســهم اســتنادا 

إلى مرجعيــة معايــر الجــودة و الإعتــماد، وذلــك مــن خــال جمــع المعلومــات و البيانــات عــن الأداء المؤســي في الوقــت الحــالي، 

ومقارنتــه بمعايــر الجــودة و الأعتماد«.)جــبر، 2015: 8(

ثانياً: العناصر الأساسية للتقيم الذاتي )الخزعي، 2019: 9(

العناصر المادية التي تتطلب إعداد برنامج شامل لتحديد الهدف و الخطط و الأساليب.

عناصر البرية: كل مايتعلق بتأهيل الموارد البرية عليما و عملياً.

عناصر معلومات و إتصالية.

وجود هيكل رقابة داخلية كفء و فاعل.

المبحث الرابعالمبحث الرابع
COSOCOSO التدقيق الداخي و دورها في تقييم الذاتي لانظمة الرقابة الداخلية وفق التدقيق الداخي و دورها في تقييم الذاتي لانظمة الرقابة الداخلية وفق

COSOCOSO أولاً: مفهوم وتعريف نظام الرقابة الداخلية وفقا لإطار أولاً: مفهوم وتعريف نظام الرقابة الداخلية وفقا لإطار

كانــت نظــام الرقابــة الداخليــة في المــاضي تنصــب اساســا في حمايــة موجــودات والإحتفــاظ بســجاتها، والحــد مــن حــالات الغــش، 

وبــدأ الإهتــمام بانظــام لرقابــة الداخليــة يزيــد في في اوروبــا في القــرن الثامــن عــر الميــادي نتيجــة لظهــور الكثــر، فقــد 

كان ينظــر لوظيفــة نظــام الرقابــة الداخليــة عــى أنهــا إمتــداد المرجــع الداخــي، وأدت هــذه النظريــة الضيقــة للركيــز عــى 

الجوانــب للعمليــات وأنشــطة المؤسســة.

أدى التقــدم التكنولجــي الــذي صاحــب القــرن الحــادي والعــرون إلى زيــادة شركات الأعــمال الأعــمال، وزيــادة المســؤليات 
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الملقــاة عــى عاتقهــا في تحقيــق أهدافهــا، وتقعــد المشــاكل الإداريــة الناتجــة عــن تنــوع نشــاطها وزيــادة حجــم أعمالهــا، 

إنتقالهــا مــن المحليــة إلي العالميــة، يســاعد الإدارة عــى تحقيــق أهدافهــا بكفــاءة وفاعليــة. ويعتــبر نظــام الرقابــة الداخليــة 

في أي مؤسســة بمثابــة خــط الدفــاع الأول الــذي يحمــي مصالــح كافــة الأطــراف ذات الصلــة بإمؤسســة، حيــث أنــه يوفــر 

الحمايــة لعمليــة إنتــاج المعلومــات الماليــة التــي يمكــن الإعتــماد عليهــا في إتخــاذ القرارات)بــدوي، 2011: 23(.

لذلــك عرفــت لجنــة COSO  نظــام الرقابــة الداخليــة عــى أنهــا »العمليــة التــي تنجــز مــن قبــل مجلــس الإدارة والموظفــن 

الآخريــن، والتــي صممــت مــن أجــل توفــر ضمانــات معقولــة تتعلــق بتحقيــق الأهــداف في النــماذج التالية:)عبدالقــادر، 

)22 :2019

الاعتماد عى التقارير المالية.الاعتماد عى التقارير المالية.
كفاءة العمليات وفعاليتها.كفاءة العمليات وفعاليتها.

التوافق والإنسجام مع القوانن والأنظمة المطبقة.

ومــن هــذا التعريــف يتضــح أن نظــام الرقابــة الداخليــة هــو عمليــة أو وســيلة لبلــوغ النهايــة وليســت هــي نهايــة بحــد 

ذاتهــا، إذ يصمــم وينفــذ مــن قبــل الإدارة والعاملــن بهــا، ويتميــز بالخصائــص الأتيــة:

ــا  ــة ليســت حدث ــة الداخلي ــات المؤسســة: حيــث أن نظــام الرقاب ــة هــي جــزء لا يتجــزأ مــن عملي ــة الداخلي نظــام الرقاب

واحــدا بــل مجموعــة مــن الأعــمال والأنشــطة التــي تحــدث خــال عمليــات المؤسســة وبشــكل مســتمر، ويجــب اعتبــار 

الرقابــة الدخليــة كجــزء مــن النظــام الــذي تســتخدمه الإدارة لتنظيــم وتوجيــه عملياتهــا وليــس كنظــام مســتقل.

نظــام الرقابــة الداخليــة نظــام يضعــه وينفــذه الإنســان: أن الإنســان هــو الــذي يســاعد في تفعيــل أنظمــة الرقابــة الداخليــة 

حيــث أن المســؤولية تصميــم نظــام الرقابــة الجيــد تقــع عــى عاتــق الإدارة فهــي التــي تحــدد الأهــداف، وتضــع آليــات 

الرقابــة ونشــاطاتها وتعمــل عــى تقييــم أنظمــة الرقابــة.

ثانياً: مكونات نظام الرقابة الداخلية عى وفق إطار COSO المحدث

تعــددت وتطــورت وجهــات النظــر حــول مكونــات نظــام الرقابــة الداخليــة عــبر الزمــن، فشــملت مــن وجهــة نظــر بعــض 

الكتــاب، الهيــكل التنظيمــي، النظــام المحاســبي والأفــراد، ومــن وجهــة نظــر بعــض أخــر  تضمــن نظــام الرقابــة الداخليــة 

الهيــكل التنظيمــي، النظــام المحاســبي، التدقيــق الداخــي ونوعيــة تدريــب العاملــن. وكلتــا وجهتــي النظــر الســابقتن قــد 

اشــارتا إلى مكونــات لهــا قيمتهــا في نظــام الرقابــة الداخليــة، إلا أن نظــام الرقابــة الداخليــة قــد توســعت وتطــورت بشــكل 

جعــل المكونــات الســابقة مجــرد مفــردات تشــكل بعضــا مــن جوانــب نظــام الرقابــة الداخليــة.

وقــد حــددت اللجنــة الراعيــة للمنظــمات COSO في إطارهــا المتكامــل للنظــام الرقابــة الداخليــة ســبعة مكونــات رئيســية 

ــاً  ــك مــن أجــل توفــر ضمان ــة، وذل ــة الداخلي ــل نظــام الرقاب ــا البعــض كإطــار فعــال لوصــف وتحلي تتداخــل مــع بعضه

معقــولاً بــأن الأهــداف العامــة للمؤسســة يجــري تحقيقهــا لذلــك يعتــبر وضــوح الأهــداف مطلبــا أساســياً لأي نظــام رقــابي 

داخــي فعــال. وتعتــبر هــذه المكونــات مجموعــة القواعــد التــي ينبغــي توافرهــا كحــد أدنى لقيــام نظــام ســليم وفعــال 

للنظــام الرقابــة الداخليــة. ويتطلــب تصميــم وتنفيــذ أي نظــام للرقابــة الداخليــة مراعــاة هــذه المكونــات الســبعة بمــا يــأتي:

 Control Environment بيئة الرقابة

ــة  ــام الرقاب ــة نظ ــاس لممارس ــل الأس ــي تمث ــراءات الت ــات والإج ــر و السياس ــن المعاي ــة م ــة مجموع ــة الرقاب ــن بيئ تتضم
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الداخليــة في )المؤسســة الإقتصاديــة(، حيــث بشــكل مجلــس الإدارة و الإدارة العليــا انطباعــاً فيــما يتعلــق بأهميــة نظــام 

الرقابــة الداخليــة بمــا فيهــا تحديــد المعايــر المتوقعــة لإنجــاز العمــل في المســتويات المختلفــة داخــل )الوحــدة الأقتصاديــة(، 

وتعتــبر بيئــة الرقابــة هــي الأســاس لــكل مكونــات نظــام الرقابــة الداخليــة وتتضمــن هــذه البيئــة بعــض المبــادئ مثــل 

ــد  ــة والإشراف وتحدي ــام الرقابي ــام بالمه ــس الإدارة مــن القي ــث تمكــن مجل ــزام بالنزاهــة و الأخــاق، حي الاســتقامة والالت

ــتوى الأداء في  ــن مس ــراد ع ــاءلة الأف ــاءة ومس ــن ذوي الكف ــب العامل ــر وتدري ــتقطاب وتطوي ــؤولية، واس ــلطة والمس الس

ــوج، 2018: 33( ــق الأهــداف. )مت الســعي لتحقي

 Risk Assessment تقدير المخاطر

تتعــرض أي مؤسســة عنــد مزاولــة أعمالهــا للعديــد مــن المخاطــر، مــما يســتلزم تحديــد وتحليــل تلــك المخاطــر مــن ناحيــة 

تحديــد المخاطــر المتعلقــة بتحقيــق أهــداف المؤسســة، والتعــرف عــى احتــمال حدوثهــا، ومحاولــة تخفيــض حــدة تأثرهــا 

إلى مســتويات مقبولــة عــى وفــق الخطــوات الأتيــة: 

ــة  ــبر أهــداف أي مؤسســة بمثاب ــر المخاطــر، وتعت ــد أهــداف المؤسســة أول خطــوة لتقدي ــبر تحدي ــد الأهــداف: يعت تحدي

ــم أداء الإدارة. ــتخدم لتقيي ــر تس معاي

تحديــد المخاطــر واحتــمال حدوثــة: تتعــرض أي مؤسســة للخطــر الــذي قــد يؤثــر عــى تحقيقهــا لأهدافهــا، وقــد تحــدث 

هــذه المخاطــر بســبب عوامــل داخليــة أوخارجيــة. 

مواجهــة المخاطــر الــذي تواجهــه المؤسســة: بعــد التعــرف عــى المخاطــر الداخليــة أوالخارجيــة التــي يمكــن أن تتعــرض لهــا 

المؤسســة، ينبغــي اتخــاذ الإجــراءات المائمــة لمواجهــة تلــك المخاطــر المحتملــة والســيطرة عليهــا.

ــدد الإدارة  ــة وتح ــتويات في المؤسس ــع المس ــة بجمي ــداف مرتبط ــع أه ــو وض ــر وه ــم المخاط ــبق لتقيي ــد شرط مس ويوج

الأهــداف ضمــن الفئــات المتعلقــة بالعميــات والتقاريــر والامتثــال مــع وضــوح كافي لتكــون قــادرة عــى تحديــد وتحليــل 

المخاطــر لهــذه الأهــداف، وتقييــم المخاطــر يتطلــب مــن الإدارة النظــر في تأثــر التغيــرات المحتملــة في البيئــة الخارجيــة 

ــد، 2017: 30( وداخــل نمــوذج أعمالهــا. )أبازي

 Control Activity أنشطة الرقابة

ويطلــق عليهــا إجــراءات الرقابــة وتمثــل السياســات الإجــراءات التــي تحددهــا الإدارة لتحقيــق أهــداف الوحــدة الأقتصاديــة 

التــي تســاعد في التأكــد مــن القيــام بالترفــات الروريــة للتعــرفٌ عــى المخاطــر التــي تعيــق تحقيــق أهدافهــا.

ــة  ــات والبيئ ــل العملي ــة داخ ــل مختلف ــة، وفي مراح ــتويات في المؤسس ــع المس ــى جمي ــة ع ــطة الرقاب ــذ أنش ــم تنفي ويت

التكنولوجيــة، والوقائيــة أو الاستكشــافية ويمكــن أن تشــمل أنشــطة يدويــة أو أليــة مثــل الراخيــص والموافقــات والتحقــق 

والتســويات وأداء الأعــمال، والفصــل بــن الواجبــات، حيــث إن الفصــل بــن الواجبــات ليــس عمليــا فــإن الإدارة تعمــل عــى 

اختيــار وتطويــر بدائــل لأنشــطة المراقبــة.

وتتمثــل أنشــطة الرقابــة في القواعــد والسياســات والإجــراءات التــي تــؤدي إلى تحقيــق الأهــداف الخاصــة بالمؤسســة منهــا 

يي: ما

ضمان الالتزام بالتوجيهات الإدارية.

التأكد من اتخاذ الإجراءات الرورية لإدارة المخاطر التي تواجه المؤسسة في تحقيق أهدافها.)الغنودي، 2020: 21(

 Monitoring )المتابعة )المراقبة
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ــة، ففــي عــام 2009 أصــدرت  ــة الداخلي ــات نظــام الرقاب ــمام في الســنوات الأخــر بالمكــون الخامــس مــن مكون زاد الاهت

COSO:Guidance on Monitoring Internal Control Systems,an integral part of its Framework ، والــذي 

يعنــي )إشــاردات بشــأن متابعــة نظــم الرقابــة الداخليــة، كجــزء أســاسي مــن إطــاره(، المراقبــة هــي عمليــة يتــم مــن خالهــا 

تقييــم جــودة أداء نظــام الرقابــة الداخليــة مــع مــرور الوقــت لتوفــر تأكيــد معقــول بــأن أهــداف المؤسســة ســوف يتــم 

ــة التشــغيلية  ــة الداخليــة لتحديــد الظــروف التــي تــؤدي الى الفاعلي تحقيقهــا، ويجــب عــى الإدارة متابعــة نظــام الرقاب

لاســيما أن المخاطــر هــي في تغيــر مســتمر لذلــك تحتــاج الإدارة إلى إعــادة تصميــم أنشــطة الرقابــة عندمــا تتغــر المخاطــر. 

إن فاعليــة المراقبــة تتضمــن: 

تحديد معيار أساسي لفاعلية الرقابة.

تصميم وتنفيذ إجراءات متابعة تستند إلى أهمية مخاطر الأعمال المتعلقة بأهداف المؤسسة.

تقييم وإعداد التقارير عن النتائج بما في ذلك متابعة الإجراءات التصحيحية.

ــة  ــة زمني ــة في لحظ ــمات المنفصل ــتمرة، والتقيي ــطة المس ــما: الأنش ــما ه ــز بينه ــن التميي ــة يمك ــكلن للمتابع ــاك ش ان هن

معينة.)العبيــدي و جوهــر، 2017: 15-14(

 Information & Communication المعلومات والاتصال

يجــب أن تكــون المعلومــات مرابطــة فيــما بينهــا ودقيقــة ليتمكــن الموظفــون مــن تنفيــذ المســؤوليات الملقاة عــى عاتقهم، 

وتســتخدم نظــم المعلومــات بيانــات داخليــة وخارجيــة والمعلومــات حــول أحــداث ونشــاطات المؤسســة الخارجيــة، مــما 

يــؤدي إلى تزويــد الإدارة بمعلومــات تســاهم في التعــرف عــى المخاطــر وتمكــن الإدارة في تحقيــق أهدافهــا واتخــاذ قراراتهــا، 

ــة الاتصــال  ــه تدفــق المعلومــات مــن أعــى إلى الأســفل و بالعكــس، مــع وجــود إمكاني امــا بالنســبة لتوصيــل فيقصــد ب

بصــورة فعالــة مــع الأطــراف الخارجية.)عــي و أخــرون، 2018: 162(

وضع الأهداف 

ــم  ــق الأهــداف، إذ يجــب أن يت ــر في تحقي ــي تؤث ــة الت ــد الأحــداث المحتمل ــبر وضــع الأهــداف شرطــاً مســبقاً لتحدي يعت

وضــع أهــداف تدعــم رســالة )الوحــدة الأقتصاديــة( وتتســجم مــع الحــدود المقبولــة للمخاطــر فيهــا، إذ أن وضــع الهــدف 

ــل  ــد المخاطــر واتخــاذ الإجــراءات الازمــة لمعالجــة المخاطــر، وتتمث ــم وتحدي وتعريفــه يســاعد ويمكــن الإدارة مــن تقيي

ــعى إلى  ــب الإدارة أن تس ــي يج ــداف، والت ــة أه ــن أربع ــون م ــب )COSO(  وتتك ــى مكع ــدة في أع ــداف بالأعم الأه

تحقيقهــا لــي تتمكــن )الوحــدة الأقتصاديــة( مــن الوصــول إلى أهدافهــا وتتمثــل في الأتي:)الأهــداف الأســراتيجية، الأهــداف 

ــر، أهــداف الألتزام(.)عــي و أخــرون، 2018: 161( التشــغيلية، أهــداف التقري

تعريف الأحداثتعريف الأحداث

ينبغــي تحديــد الأحــداث الداخليــة والخارجيــة التــي تؤثــر في تحقيــق أهــداف الوحــدة الأقتصاديــة، والتمييــز بــن كل مــن 

المخاطــر والفــرص، حيــث يتــم توجيــه الفــرص مــرة أخــرى إلى اســراتيجية الإدارة أو عمليــات وضــع الأهــداف. وهنــاك 

عــدد مــن العوامــل الداخليــة والخارجيــة التــي تؤثــر عــى تنفيــذ الاســراتيجية مــما يعــوق تحقيــق الأهــداف، وكجــزء مــن 

إدارة مخاطــر الوحــدة الأقتصاديــة، وقــد يكــون مــن المفيــد تصنيــف الأحــداث المحتملــة إلى فئــات حتــى يتســنى لــإدارة 

فهــم العاقــات بــن الأحــداث، وتعزيــز المعلومــات المســتخدمة كأســاس لتقييــم المخاطر.)عــي و أخــرون، 2018: 161(
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::COSOCOSO ثالثاً: التقييم الذاتي للرقابة الداخلية عى وفق ثالثاً: التقييم الذاتي للرقابة الداخلية عى وفق

ومــن أجــل المحافظــة عــى فعاليــة نظــام الرقابــة الداخليــة، ينبغــي أن يتــم التقييــم المســتمر وتحديــد نقــاط الضعــف في 

النظــام، حيــث أشــارت COSO إلى أن التقييــم الــذاتي لنظــام  الرقابــة الداخليــة: هــو عمليــة اختبــار وتقييــم فعاليــة نظــام 

الرقابــة الداخليــة ضمــن المؤسســة، ويشــارك في هــذه العمليــة جميــع الموظفــن في المؤسســة، لذلــك تــزداد درجــة مســؤلية 

ــة  ــة إلى توعي ــذه الألي ــدف ه ــث ته ــة، حي ــاب العملي ــم أصح ــا ه ــون جميع ــة، ويصبع ــن الرقاب ــم ع ــن جميعه الموظف

الموظفــن عــى المســتوى التشــغيي مــن أجــل تحديــد وتقييــم وتحليــل المخاطــر عــى مســتوى وظائفهــم باعتبارهــم هــم 

الأقــرب لمواطــن الضعــف، ويتــم التقييــم الــذاتي عــى مســتوى الوحــدة أو عــى مســتوى الأنشــطة والــذي تتــولاه الادارات 

ــة عــى  ــاكل الرقاب ــق أهــداف هي ــر في تحقي ــي تؤث ــد المخاطــر الت ــم وتحدي التشــغيلية بصفــة مســتمرة مــن خــال تقيي

مســتوى تلــك الأنشــطة وبالتــالي مواجهــة تلــك المخاطــر حســب مــا يتطلبــه كل موقــف دون الاخــال بتحقيــق الأهــداف، 

أمــا التقويــم عــى مســتوى الوحــدة فهــو أوســع نطاقــاً و أكــر شــمولية فهــو تدقيــق التقييــم الــكي للنظــام، تقــوم بــه 

الادارة العليــا ولجنــة التدقيــق وإدارة التدقيــق الداخــي، وبشــكل عــام يهــدف التقييــم الــذاتي إلى: 

التعرف عى المخاطر التي تواجهها المؤسسة عى المستوى التشغيي.

إدارة هــذه المخاطــر مــن خــال وضــع الاجــراءات والأليــات التــي تقلــل هــذه المخاطر)حســب إســراتجية إدارة المخاطــر 

المناســبة التــي تراهــا الإدارة مناســبة(.

دراسة وتحليل تأثر هذه المخاطر في تحقيق أهداف نظام الرقابة الداخلية. )رجب، 2020: 56(

رابعاً: طرق تقييم الذاتي لأنظمة الرقابة الداخلية

أســاليب التقييــم الــذاتي للرقابــة CSA : هنــاك ثاثــة أســاليب تســتخدم في عمليــة التقييــم الــذاتي للرقابــة هــي: )الرمحــي، 

 )364-361 :2017

أســلوب ورش العمــل Workshop Approach: هــو أســلوب مبســط يتــم بموجبــه تشــكيل فريــق عمــل يقــوم باجــراءات 

التقييــم الــذاتي للرقابيــة، بحيــث تتــم عمليــة التنســيق لهــذا الفريــق مــن خــال التدقيــق الداخــي، ويضــم الفريــق مابــن 

6 – 15 عضــواً إضافــة إلى عضويــن مــن التدقيــق الداخــي أحدهــم يعمــل كمنســق Facilitator والثــاني يعمــل كاتبــاً لمــا 

اتفــق عليــه، وهنــاك خمســة اتجاهــات يمكــن أن تســر ضمنهــا ورش العمــل في أثنــاء قيامهــا باجــراءات التقييــم الــذاتي 

للرقابــة هــي: 

ورش العمــل وفــق أســاس الأهــداف Objective based : ينطلــق هــذا الأســلوب مــن الركيــز عــى مــدى تحقيــق الأهــداف 

حيــث تقــوم ورش العمــل بموجبــه بتحديــد الأهــداف، ومــن ثــم تحديــد الضوابــط الرقابيــة القائمــة الموضوعــة لتحقيــق 

ــط  ــاة بضوب ــر المغط ــر غ ــة Residual Risk وهــي )المخاط ــر المتبقي ــد المخاط ــم تعدي ــك يت ــد ذال هــذه الأهــداف، وبع

رقابيــة(، لذالــك فــإن هــذا الأســلوب يقــوم عــى افــراض أن الضوابــط الرقابيــة والمخاطــر موجوجــدة أصــاً في النظــام، و 

بالتــالي تكــون مهمــة الفريــق التعــرف عــى هــذه الضوابــط وتقييمهــا.

ورش العمــل وفــق أســاس المخاطــر Risk based: ويقــوم هــذا الأســلوب في ورش العمــل عــى تحديــد الأهــداف ومــن ثــم 

التحديــد المخاطــر التــي تضمــن وجــود إدارة كافيــة للمخاطــر. وتعتــبر هــذه الطريقــة مــن أكــر الطــرق المســتخدمة عالميــاً 

مقارنــة مــع الطــرق الأخــرى.

ورش العمــل وفــق أســاس الرقابــة Control based : يعتمــد هــذا الأســلوب عــى أســاس تقييــم مــدى تغطيــة الضوابــط 
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الرقابيــة للمخاطرتحقيقــاً للأهــداف الموضوعــة، حيــث يتــم تحديــد المخاطــر و الضوابــط الرقابيــة مــن قبــل المدققــن أو 

ــذاتي للرقابــة، حيــث  ــاء مرحلــة التحضــر لعمليــات التقييــم ال المنســقن بشــكل مســبق وقبــل عقــد ورش العمــل في اثن

تكــون مهمــة ورش العمــل تقييــم كيفيــة عمــل هــذه الضوابــط للحــد مــن المخاطر.يتمثــل الفــرق بــن الأســلوب الأول 

المبنــي عــى أســاس الأهــداف وهــذا الأســلوب بــأن الأســلوب الأول تكــون الضوابــط الرقابيــة موضوعــة أصــاً في النظــام 

ــط خــال  ــد هــذه الضواب ــم تحدي ــة فيت ــي عــى أســاس الرقاب ــث المبن ــا الأســلوب الثال ــم، أم ــد التصمي ــة معــه عن ومبني

المرحلــة التحضريــة قبــل بــدء أعــمال ورش العمــل.

ورش العمــل عــى وفــق أســاس العمليــات Process based : يقــوم هــذا الأســلوب عــى أســاس تقييــم العمليــات التــي 

تــؤدى الأنشــطة مــن خالهــا، مثــال ذلــك عمليــات المشــريات، والإنتــاج، ومنــح القــرض، وإصــدار حوالــة مرفية...الــخ. 

حيــث يقــوم فريــق العمــل بتحديــد أهــداف كافــة العمليــات وعــى مســتوى النشــاط Level Objective- Activity ويتــم 

بعــد ذلــك تحديــد المخاطــر والضوابــط الرقابيــة التــي تســاعد في تحقيــق الأهــداف.

ورش العمــل وفــق أســلوب الموقــع Situational approach : يعتــبر هــذا الأســلوب مــن الأســاليب المبســطة ويتــم بموجبــه 

التعامــل مــع كل مركــز عمــل بشــكل مســتقل بحيــث يتــم مــن خــال ورش العمــل توجيــه ســؤالن لــكل مركــز عمــل 

يجــب الإجابــة عليهــا: 

السؤال الأول: ماهي العوامل التي تساعد في تحقيق الأهداف؟

السؤال الثاني: ماهي المعوقات التي تواجه تحقيق الأهداف؟

وبعــد ذلــك يقــوم المنســق بتجميــع وتلخيــص الإجابــات ويتــم مناقشــتها ضمــن ورش العمــل وصــولاً إلى الحلــول الممكنــة 

لمعالجــة المعوقــات الهامــة.

ــة مــن خــال  ــذاتي للرقاب ــم ال ــة التقي أســلوب الأســتبانة Surveys Approach : يقــوم هــذا الأســلوب عــى إجــراء عملي

تصميــم اســتبانة تتضمــن عــدداً مــن الأســئلة التــي تحتمــل الإجابــة بنعــم أو لا بحيــث يتــم تحليــل نتائجهــا وصــولاً إلى 

التقييــم المطلــوب لنظــام الرقابــة الداخليــة.

ويفضل استخدام هذا الأسلوب في الحالات التالية: 

عندمــا تكــون ثقافــة المؤسســة غــر مبنيــة عــى الحــوار الريــح و بالتــالي، فــإن المناقشــة ضمــن ورش العمــل لاتتســم 

بالمصداقيــة بــن أعضــاء فريــق العمــل نظــراً للخــوف لــدى الأعضــاء مــن إجــراءات إداريــة ضدهــم، لذالــك يفضل اســتخدام 

أســلوب المســوحات.

ــة و اســعاً وبحاجــة إلى معلومــات سريعــة بحيــث يصعــب في هــذه  ــذاتي للرقاب ــم ال ــة التقيي عندمــا يكــون نطــاق عملي

ــة عقــد ورش العمــل. الحال

عندما لا تتوفر لدى المدققن الخبرة والمهارة الازمة للعمل كمنسقن لورش العمل.

عندما تكون المؤسسة ذات حساسية كبرة للوقت بحيث لا تسمع بوقت طويل لعقد ورش العمل.

ومــن الجديــر ذكــره بــأن هــذه المســوحات وحتــى ينبثــق عنهــا نتائــج ذات مصداقيــة، يفضــل أن لا يفصــح فيهــا عــن اســم 

المستجيب.

التحليــل لغايــات إداريــة Management Produced Analyses : يشــتمل هــذا التحليــل عــى الأســاليب التــي يتــم مــن 

خالهــا تزويــد الإدارة بمعلومــات عــن الوضــع الرقــابي، وهــذا الأســلوب هــو أقــل الأســاليب الثاثــة شــيوعاً ويســتخدم في 
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حــالات معينــة منهــا:

الاستبانات التي يتم تطويرها من قبل الإدارة لتقديم رسالة التمثيل السنوية المطلوبة من المدققن الخارجين.

المناقشات التي تتم بن مسؤولي الإدارة المالية لتقديم رسالة التمثيل السنوية المطلوبة من المدققن الخارجين.

التحقيقات التي تتم لاكتشاف سبب حصول احتيال أو سبب فشل ضابط رقابي.

تقييم تطبيقات نظام الرقابة الداخلية ضمن الأنظمة الجديدة التي تم تطويرها. 

المبحث الخامسالمبحث الخامس
الجانب العمي للدراسة الجانب العمي للدراسة 

أولاً: إجراءات البحث والوسائل المستخدمةأولاً: إجراءات البحث والوسائل المستخدمة

أداة جمع البيانات:أداة جمع البيانات:
ــع المبحــوث،  ــة المجتم ــراد عين ــن أف ــات م ــات والبيان ــع المعلوم ــة جم ــأتي عملي ــع ت ــة المتب ــج الدراس ــار لمنه ــد الإختب بع

ــاً  ــا وفق ــم تصمیمه ــي ت ــی إســتمارة الإســتبانة)Questionnaire(، والت ــات الدراســة عل إذ إعتمــد الباحــث في جمــع بیان

ــة  ــرات الدراس ــف متغی ــق بتعری ــزء الأول متعل ــزاء، الج ــة أج ــن ثاث ــون م ــا وتتک ــارف علیه ــة المتع ــوات المنهجی للخط

)التدقيــق الداخــي، التقييــم الــذاتي، نظــام الرقابــة الداخليــة عــى وفــق لجنــة COSO( بشــکل مختــر، والثــاني متعلــق 

ــة محــاور  ــا ثاث ــن الأســئلة تضمنته ــة م ــث تضمــن مجموع ــة( للمســتجیب، والجــزء الثال ــات العامة)الدیموغرافی بالبیان

تنــاول المحــورالأول الأســئلة المتعلقــة بالتدقيــق الداخــي أمــا المحــور الثــاني فتضمــن الأســئلة المتعلقــة بالتقييــم الــذاتي عــى 

 .COSO وتنــاول المحــور الثالــث الأســئلة المتعلقــة بتقييــم نظــام الرقابــة الداخليــة عــى وفــق لجنــة ،COSO وفــق لجنــة

المقاییس المستخدمة:

استخدم الباحث مقیاس لیکرت الخماسي)Five-point Likert scale( الـذي یعد مـن أكثـر المقـاییس إسـتخداماً.

مجتمع وعینة الدراسة:

ــة  ــة الدراس ــا عين ــلیمانیة أم ــة الس ــة في محافظ ــة العامل ــارف الأهلي ــن المص ــة م ــن مجموع ــة م ــع الدراس ــون مجتم يتك

ــم)1(  ــدول رق ــن في الج ــما مبي ــليمانية وك ــة الس ــة في محافظ ــة العامل ــارف الأهلي ــروع المص ــن ف ــة م ــن عين ــون م فتك

عدد الاستمارات اسم الجهةالتسلسل

الموزعة

عدد الاستمارات 

المستردة

نسبة المستردة

86%1513مرف المنصور للاستثار

83%1815مرف الأهى العراقي

86%1513مرف أربيل التجاري

BBAC-84%1311بنك بيروت والبلاد العربية

مرف شرق الأوسط العراقي للاستثار- 

السلیانیة

1211%91

100%1717مرف بغداد

88%1715مرف الإقليم التجاري

93%1514مرف الموصل للتنمية والاستثار

89%122109المجموع

المصدر: من إعداد الباحثن
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وتــم توزيــع) 122( إســتمارة وكانــت الإســتمارة المســرد )109( إســتمارة أمــا الإســتمارات الصالحــة للتحليــل بلغــت )100( 

إســتمارة وكــما يبــن في الجــدول )2( العــدد والنســبة المئويــة لإســتمارات الموزعــة والمســردة والصالحــة للتحليــل.

الجدول )2( العدد والنسبة المئویة لإستمارات الموزعة والمسردة والصالحة للتحلیل
الاستارات التکراراتالتسلسل

الموزعة
الاستارات

المسردة

الاستارات

غیر الصالحة للتحلیل

الاستارات

الصالحة للتحلیل

الاستارات

غیر المسردة

122109910013العدد

%10.65%81.96%7.37%89.34%100النسبة

المصدر: من إعداد الباحثن بالاعتماد عى نتائج الاستبانة

إختبار صدق الإستبانة وثباتها: 

یقصــد بصــدق الإســتبانة انهــا تمثــل المجتمــع المــدروس بشــکل جیــد، أي أن الإجابــات التــي یحصــل علیهــا مــن أســئلة 

الإســتبانة تعطینــا المعلومــات التــي وضعــت لأجلهــا الأســئلة، أمــا ثبــات الإســتبانة فیعنــي عنــد إعــادة توزیــع الإســتبانة 

علــی عینــة  أخــری مــن المجتمــع نفســه وبنفــس حجــم العینــة فــأن النتائــج ســتکون مقاربــة للنتائــج التــي حصلنــا علیهــا 

ــار  ــم تحقــق إختب ــات. وت ــمال یســاوي معامــل الثب ــن متســاویة بإحت ــن العینتی ــج بی ــی، وتکــون النتائ ــة الأول مــن العین

صــدق وثبــات إســتبانة الدراســة مــن خــال معامــل ألفــا كرونبــاخ)Cronbach’s Alfa Coefficient( وهــذا المعامــل تأخــذ 

قیمــة بیــن الصفــر والواحــد وفي العلــوم الإجتماعیــة تعــد قیــم معامــل ألفــا کرونبــاخ مقبولــة إحصائیــا عندمــا تکــون هــذە 

القیــم مســاویة أو أکــبر مــن)0.60(، وعندمــا تکــون قیمتهــا قریبــة مــن الواحــد فهــذا یعنــي أن صــدق وثبــات الإســتبانة 

یکــون عالیــا، ویتــم حســاب معامــل الصــدق عــن طریــق احتســاب جــذر معامــل الثبــات.

   الجدول رقم)3( يوضح معامل الثبات )كرونباخ الفا( لأبعاد الدارسة ومجالاتها

الابعاد
الرمز

عدد المتغيرات
مقياس الفا 

كرونباخ
صدق

ق 
التدقي

لي
الداخ

متغيرات البحث

q
15

  -   q
1

150.8580.927

تي 
التقيم الذا

وفقاً لجنة 

C
O

SOw
12

 – w
1

120.8480.921

تقييم نظام الرقابة 

الداخلية وفقا 

C
O

SOS
39

 – s
1

390.9340.966

660.9540.977عدد المتغيرات البحث و الفا كرونباخ العام 

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی نتائج التحلیل الإحصائي باستخدام البرنامج

يظهــر مــن الجــدول)3(، إن معامــل الثبــات عــى أســاس محــاور الإســتبانة يكــون عاليــاً ومقبــولاً إحصائيــا، وتــراوح المحــاور 
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بــن)0.848 – 0.934( لــكل محــور مــن محــاور الإســتبانة، وبلغــت قيمــة معامــل الثبــات لجميــع المحــاور )0.954(، لذلــك 

فــأن معامــل الثبــات لهــذه الإســتبانة يمتــاز بالثبــات العــالي. أمــا بالنســبة لقيــم معامــل الصــدق فإنهــا ظهــرت عاليــة لــكل 

محــور مــن محــاور الإســتبانة عــى حــدة، إذ تراوحــت قيمهــا بــن)0.921 إلى 0.966 ( وكذلــك معامــل الصــدق لإســتبانة 

ككل فــان قيمتهــا بلغــت )0.977( وهــذا يعنــي أن لجميــع معامــل صــدق الإســتبانة عاليــاً جــداً ومقبــول إحصائيــا.

:)Spearman( معامل الارتباط

ــارات  ــن عب ــارة م ــن كل عب ــاط ب ــل الارتب ــة معام ــتبانة لمعرف ــي)Internal Validity( لإس ــاق الداخ ــاس الإتس ــم قي ت

الإســتبانة والدرجــة الكليــة للمحــور التابــع مــن جهــة أخــرى، ولحســاب الاتســاق البنــائي)structure validity( لمعرفــة 

ــم)4( ــن في الجــدول رق ــما يب ــع محــاور الإســتبانة. وك ــن جمي ــاط ب الارتب

الجدول )4( معامل الارتباط بن معدل كل محور من المحاور الإستبانة

correlation المحاور
التدقيق 

الداخلي

التقيم الذاتي وفقاً 

COSO لجنة

تقييم نظام الرقابة 

الداخلية وفقا 

COSO

التدقيق الداخلي

.674**.611**1معامل الارتباط

0.0000.000قيمة الاحتالية

100100100عدد

COSO التقيم الذاتي وفقاً للجنة

.707**611.1**معامل الارتباط

0.0000.000قيمة الاحتالية

100100100عدد

COSO تقييم نظام الرقابة الداخلية وفقا

707.1**.674**معامل الارتباط

0.0000.000قيمة الاحتالية

100100100عدد

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی نتائج التحلیل الإحصائي باستخدام البرنامج

يظهــر مــن جــدول)4( معامــل الأرتبــاط لــكل المحــاور وانهــا تمتــاز بالاتســاق البنــائي لإســتبانة إذ ان عاقــة الأرتبــاط بــن 

كل محــور مــن المحــاور والمعــدل الــكي يكــون ذات دلالــة إحصائيــة، إذ ان قيمــة الاحتماليــة)Sig.( لــكل محــور هــي أقــل 

مــن)0.05( أي ان معــدل الثقــة يكــون)0.95( وبذلــك تعــد محــاور الإســتبانة مرابطــة ومتســقة مــع بعضهــا.

ثانياً: عرض وتحليل النتائج المتعلقة بالبيانات العامة )الديموغرافية( لأفراد العينة

مــن خــال هــذا المبحــث یتــم عــرض وتحلیــل الخصائــص الدیموغرافیــة لأفــراد عینــة الدراســة، وذلــك مــن حیــث الجنــس 

والعمــر والمؤهــل العلمــي والتخصــص العلمــي ومجــال العمــل وســنوات الخدمــة أو الخــبرة، إذ تســاعد هــذە الخصائــص 

في التحلیــل في المراحــل الاحقــة وکالأتي: وكــما يبــن الجــدول رقــم)5(
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الجدول رقم)5( الخصائص عينة الدراسة

نسبة المؤيةعددالإجاباتالفئاتالمتغيرت

ذكرالنوع الإجتاعي

انثى

47

53

%47.0

%53.0

100%100المجموع الكلي

 30 سنة فا دونالعمر

40 – 31 سنة

41 – 50 سنة

48

48

4

%48

%48

%4

100%100المجموع الكلي

إعدادية فا دونالمؤهل العلمي

دبلوم فني

بكالوريوس

دبلوم عالي

ماجستير

4

16

74

2

4

%4.0

%16.0

%74.0

%2.0

%4.0

100%100المجموع الكلي

أقل من 5 سنواتعدد سنوات الخدمة

من 10 – 5 سنة

من 11 – 15 سنة

اكثر من 15 سنة

27

31

28

14

%27.0

%31.0

%28.0

%14.0

100%100المجموع الكلي

محاسبالعنوان الوظيفي

المدقق الداخي

مدير المالية

مدير التدقيق

مجالات أخرى

26

55

8

1

10

%26.0

%55.0

%8.0

%1.0

%10.0

100%100المجموع الكلي

مشاركالمشاركة في الدورات التدربية

غير مشارك

73

27

%73.0

%27.0

100%100المجموع الكلي

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی نتائج التحلیل الإحصائي باستخدام البرنامج

النــوع الأجتماعــي: بلــغ عــدد المشــاركن في الاســتبيان مــن انثــى 53 وبنســبة 53% ، فيــما بلــغ عــدد الذكــور 47 ونســبة 

47% وتوضــع هــذه النتيجــة ان مصــارف عينــة الدراســة تعتمــد عــى الذكــور والانثــى بنســب متقاربــة وهــذا يــدل عــى 
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ان نــوع العمــل في المــرف لا تفــرق بشــكل كبــر يبــن الذكــور والاثــاث

الفئــة العمريــة: يتضــع مــن خــال نتائــج تحليــل الخصائــص الديموغرافيــة ان المشــاركن مــن الفئــة العمريــة)30 ســنة فــما 

دون( والفئــة العمريــة)31 - 40( ســنة شــكا نســبة 48% لــكل فئــة بهــذا يــدل عــى ان مؤسســة عينــة الدراســة تعتمــد 

عــى الفئــة الشــبابية.

المؤهــل العلمــي: تبــن مــن خــال تحليــل فقــرة المؤهــل العلمــي مــن الخصائــص الديموغرافيــة ان نســبة المشــاركة الأكــبر 

لحملــة شــهادات البكالوريــوس، اذ بلــغ عددهــم 74 اي نســبة 74% وهــذا يعنــى ان الغالبيــة العظمــى مــن كادر المــرف 

عينــة الدراســة مــن حملــة شــهادات التعليــم الجامعــي.

عــدد ســنوات الخدمــة: اتضــع مــن خــال تحليــل نتائــج الجــدول)5( ان نســبة أكــبر لعــدد المشــاركن في الاســتبانة كان 

لــذوى الخــبرة )مــن 5 - 10( ســنة نســبة 31% ثــم تلتهــا )11 - 15( ســنة النســبية 28% هــذا يــدل عــى ان العاملــن في 

مؤسســة عينــة الدراســة يتمتحــون بقــدر جيــد مــن الخــبرة الوظيفيــة.

ــوان الوظيفــي المدقــق الداخــي مــما  ــن يعلمــون تحــت العن ــراد الذي ان نســبة الاكــبر للمشــاركن في الاســتبانه كان لاف

ــة عــى فقــرات الاســتبانة. ــدى الباحــث في افرادالمشــاركن في الاجاب ــداً ل ــج تصــوراً جي اعطــت هــذه النتائ

المشــاركة في الــدورات التدربيــة اتضــح ان نســبة المشــاركن في الــدورات التدربيــة بلغــت 73% وهــذا يــدل عــى ان مؤسســة 

عينــة الدراســة يهتمــون بتطويــر كوادرهــم ومشــاركتهم في الــدورات التدربية.

- توزيــع أفــراد العينــة حســب إلمــام بنظــام الرقابــة و التقييــم الــذاتي CSA لـــ ) لجنــة المنظــمات الراعيــة لمفوضيــة تريــدوا 

:)COSO

COSO( لجنة المنظمات الراعية لمفوضية تريدوا( لـ CSA يبن إلمام بنظام الرقابة و التقييم الذاتي :)جدول رقم)6

نسبة المؤيةالتكرارات

%4646.0نعم

%5454.0لا

%100100المجموع الكي

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج

أمــا بالنســبة لإلمــام افــراد عينــة الدراســة بنظــام الرقابــة الداخليــة والتقييــم الــذاتي وفــق لجنــة المنظــمات الراعيــة للجنــة 

ــام بهــذه المصطلحــات عــى الرغــم مــن  ــة الدراســة لديهــم إلم ــراد عين ــن ان نســبة 46% مــن اف ــدواي )COSO( تب تري

ان النســبة الكــبرى التــي تشــكل 54% ليــس لديهــم المــام بهــذه المصطلحــات وهــذا يعنــي يجيــب عــى مؤسســة عينــة 

الدراســة زيــادة الاهتــمام بــدورات التدربيــة في هــذا المجــال.

ثالثاً: عرض وتحلیل نتائج لمحور التدقيق الداخي:

الجدول رقم)7( استجابات أفراد عينة الدراسة لمحور  التدقيق الداخي
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ب
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ال

اه
تج

الا

1

ــتوى  ــى مس ــي لأع ــق الداخ ــم التدقي ــع قس تتب

المــرف  في  التنظيمــي  الهيــكل  في  تنفيــذي 

إداريــة مســتقلة باعتبارهــا وحــدة 

4.400.7717.40%88.00%1

بدرجة 

عالي 

جداً

2

يوجــد دليــل مكتــوب للسياســات والإجــراءات 

المتبعــة في إدارة التدقيــق الداخــي كدليــل لعمــل 

المدققــن

4.300.7717.95%86.00%3

بدرجة 

عالي 

جداً

3
ــق الداخــي باســتقلال كاف  ــع قســم التدقي تتمت

ــكل التنظيمــي داخــل الهي
4.350.6615.11%87.00%2

بدرجة 

عالي 

جداً

4

الداخــي  التدقيــق  أنشــطة  اســتقلالية  لدعــم 

يجــب أن يتــم فحــص الأداء مــن قبــل لجنــة 

التدقيــق

4.190.7517.85%83.80%5
بدرجة 

عالية

5

يتــولى قســم التدقيــق الداخــي إعــداد خطــة 

المــرف  وحــدات  مختلــف  عــى  الســنوية 

بالإعتــاد عــى مخاطــر وتصنيــف الوحــدات 

التقييــم معيــار  حســب 

4.160.7217.33%83.20%9
بدرجة 

عالية

6
ــيخ  ــى ترس ــي ع ــق الداخ ــاط التدقي ــاعد نش يس

ــة ــة للرقاب ــات فعال آلي
4.190.9121.64%83.80%6

بدرجة 

عالية

7

ــط  ــراءات تخطي ــق لإج ــات التدقي ــع عملي تخض

التدقيــق  قســم  قبــل  مــن  معــدة  منتظمــة 

الداخــي

4.150.8620.66%83.00%11
بدرجة 

عالية

8
ــة  ــة وأســاليب حديث ــم اســتخدام وســائل تقني يت

ــق الداخــي ــذ أعــال التدقي في تنفي
4.101.0325.12%82.00%13

بدرجة 

عالية

9

ــائي عــى خطــأ أو ســهو  ــر النه ــوى التقري اذا احت

ــلاغ  ــي بإب ــق الداخ ــم التدقي ــوم قس ــيم يق جس

ــراف ذات  ــة الى كل أط ــات المصحح ــن المعلوم ع

ــة العلاق

4.140.9121.99%82.80%12
بدرجة 

عالية

10

يســاعد التدقيــق الداخــي ادارة المــرف مــن 

ــة  ــام الرقاب ــودة في نظ ــص الموج ــاف النقائ اكتش

الداخليــة واتخــاذ القــرارات

4.290.7016.33%85.80%4

بدرجة 

عالي 

جداً

11

ــي  ــق الداخ ــم التدقي ــة قس ــاق مهم ــمل نط يش

التأكــد مــن مــدى تطبيــق الأنظمــة والتعليــات 

الضبــط  و  الرقابــة  باجــراءات  العلاقــة  ذات 

الداخــي

4.180.8119.35%83.60%8
بدرجة 

عالية

12
ــدوث  ــن ح ــد م ــي التأك ــق الداخ ــي التدقي يراع

أنشــطة المراقبــة المســتمرة لتقييــم كافــة الأنظمــة
4.160.8620.70%83.20%10

بدرجة 

عالية



گۆڤاری کوردستانیی بۆ لێکۆڵیینەوەی ستراتییجیی

276

13

يعمــل التدقيــق الداخــي عــى التأكــد مــن مــدى 

ــة و  ــات الداخلي ــرف للتوصي ــتجابة إدارة الم اس

الخارجيــة المعــدة لتقويــم نظــام الرقابــة الداخلية

4.180.7818.74%83.60%7
بدرجة 

عالية

14
يســاعد التدقيــق الداخــي عــى التأكــد مــن 

المناســبة الفــرات  في  الموظفــن  أداء  فحــص 
4.080.8621.10%81.60%14

بدرجة 

عالية

15

يقــوم قســم التدقيــق الداخــي بالتحقــق مــن أن 

إدارة المــرف لديهــا المعلومــات الكافيــة لمراقبــة 

أداء الموظفــن

4.000.8521.32%80.00%15
بدرجة 

عالية

 83.8%4.190.48المتوسط الحسابي والانحراف المعياري العام 
بدرجة 

عالية

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج

ــق الداخــي(،  ــارات المحــور الخــاص بـ)التدقي ــة الدراســة لعب ــراد عين ــات أف ــل إجاب ــج تحلي ــم)7( نتائ ــن الجــدول رق يب

وإن الوســط الحســابي عــى المســتوى العــام لأراء العينــة بلــغ)4.19( وهــو أكــبر مــن الوســط الحســابي لمقايــس ليكــرت 

ــة النســبية  ــة. وبلغــت الأهمي الخــماسي بمقــدار)1.19( ويــدل عــى إتفــاق المبحوثــن عــى إختيار)موافــق( بدرجــة عالي

للمحــور)83.8%(، وبلــغ الأنحــراف المعيــاري)0.48( وهــو أقــل مــن واحــد مــما يشــر إلى تقــارب أراء المبحوثــن وتمركزهــا 

حــول قيمــة الوســط الحســابي العــام. حيــث حصــل الســؤال الأول عــى الرتيــب الأول)تتبــع قســم التدقيــق الداخــي لأعــى 

مســتوى تنفيــذي في الهيــكل التنظيمــي في المــرف باعتبارهــا وحــدة إداريــة مســتقلة(، بمتوســط حســابي بلــغ)4.40( في 

فئــة موافقــة بدرجــة عاليــة جــداً و بإنحــراف معيــاري)0.77(، وهــذا يــدل عــى اغلبيــة المــرف عينــة الدراســة لديهــا 

قســم التدقيــق الداخــي باعتبــاره وحــدة اداريــة مســتقلة تابعــة لاعــى مســتوى تنفيــذى في الهيــكل التنظيمــي للمــرف 

ــا  ــق الداخــي بالتحقــق مــن أن إدارة المــرف لديه وحصــل الســؤال الخمــس عــر الرتيــب الأخر)يقــوم قســم التدقي

المعلومــات الكافيــة لمراقبــة أداء الموظفــن( بالانحــراف المعيــاري)0.85( بالمتوســط الحســابي)4.00( في فئــة موافقــة بدرجــة 

عاليــة جــداً، وهــذا يعنــي ان قســم التدقيــق الداخــي يقــوم بالتحقــق مــن ان ادارة المــرف لديهــا المعلومــات الكافيــة 

لمراقبــة اداء الموظفــن ولكــن ليــس بالمســتوى المطلــوب مقارنــة مــع اجابــات الاســئلة الاخــرى في الاســتبانة.

COSO رابعاً: عرض وتحليل النتائج عى المحور الخاص بالتقييم الذاتي عى وفق لجنة

الجدول رقم)8( استجابات أفراد عينة الدراسة لمحور  التقييم الذاتي

العباراترقم العبارات

بي
سا

لح
ط ا

وس
ال

ري
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا

ف
تلا

لاخ
ل ا
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الن
ة 

مي
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ب
ترتي

ال

اه
تج

الا

1

ــذاتي  ــم ال ــوم التقيي ــب مفه يتناس

ــق  ــة للتدقي ــم الحديث مــع المفاهي

للتقيــم  أليــة  لإيجــاد  وذلــك 

المســتمر لنظــام الرقابــة الداخليــة

4.210.7818.58%84.20%8

بدرجة 

عالي 

جداً
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2

المــرف  عمليــات  تعتبرتوثيــق 

المناســبة  والاختبــارات  الرقابيــة 

مــن  الداخليــة  الرقابــة  لنظــام 

نظــام  تطبيــق  خطــوات  أهــم 

الــذاتي التقييــم 

4.170.6816.37%83.40%10

بدرجة 

عالية

3

ككل  المــرف  التقييــم  يشــمل 

ــة  ــل الدراس ــتخدام مدخ ــد اس عن

عــى  يعتمــد  والــذي  المســحية 

المتعلقــة المعلومــات  جمــع 

4.240.7317.13%84.80%5

بدرجة 

عالي 

جداً

تقوم 

الإدارة 

العليا 

للمرف 

استخدام 

ادوات 

التقييم 

الذاتي

أ
في  الشــكاوى  صنــدوق  هنــاك 

لمــرف ا
4.300.7216.69%86.00%3

بدرجة 

عالي 

جداً

ب
في  المقرحــات  صنــدوق  هنــاك 

المــرف
4.300.7216.69%86.00%2

بدرجة 

عالي 

جداً

ت
تقــوم إدارة المــرف بإســتخدام 

إســتارة التقييــم
4.220.8219.52%84.40%7

بدرجة 

عالي 

جداً

5

للمــرف  العليــا  الإدارة  تقــوم 

الأداء  تقييــم  نظــام  بتطبيــق 

عيــة ضو بمو

4.200.8520.30%84.00%9

بدرجة 

عالي 

جداً

6

ضرورة وجــود الأفــراد المؤهلــن 

تنفيــذ عمليــة  في الادارة لدعــم 

التقييــم الــذاتي

4.220.8119.22%84.40%6

بدرجة 

عالي 

جداً

7

تســعى الإدارة العليــا للمــرف 

الأداء  تقييــم  بــن  الربــط  إلى 

الوظيفــي والتطويــر 

4.340.7417.09%86.80%1

بدرجة 

عالي 

جداً

8
عــى  القــدرة  الإدارة  تمتلــك 

التقييــم الأداء بصــورة صحيحــة.
4.170.7718.37%83.40%11

بدرجة 

عالية

9

تحتفــظ الإدارة بالوثائــق الخاصــة 

في  الــذاتي  التقييــم  بمجــالات 

مســتقلة ملفــات 

4.160.9021.53%83.20%12

بدرجة 

عالية

10

ــام  ــذاتي للنظ ــم ال ــاهم التقيي يس

تقييــم  في  الداخليــة  رقابــة 

 soft الملموســة  غــير  الظوابــط 

control

4.260.8018.76%85.20%4

بدرجة 

عالي 

جداً

 
المتوسط الحسابي والانحراف 

المعياري العام
4.230.48%84.6 

بدرجة 

عالي 

جداً

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج



گۆڤاری کوردستانیی بۆ لێکۆڵیینەوەی ستراتییجیی

278

يظهــر الجــدول )8( نتائــج إجابــات أفــراد عينــة الدراســة لمحــور )التقييــم الــذاتي(، وإن الوســط الحســابي عى مســتوى العام 

لأراء العينــة بلــغ)4.23(، وهــو أكــبر مــن الوســط الحســابي لمقيــاس ليكــرت الخــماسي بمقــدار)1.23(، ويــدل عــى إتفــاق 

المســتجبن عــى إختيار)موافــق(، وهــو ضمــن مجــال )موافــق( بدرجــة عاليــة جــداً. وكان الأنحــراف المعيــاري)0.48( وهــو 

أقــل مــن واحــد مــما يــدل عــى تقــارب أراء المبحوثــن حــول القيمــة الوســط الحســابي، وبلغــت الأهميــة النســبية)%84.6( 

وهــذا يعنــي إن درجــة إتفــاق عينــة الدراســة عاليــة لعبــارات المحــور. وكذلــك يبــن الجــدول نفســه ترتيــب اســئلة التقيــم 

ــه  ــي( ل ــر الوظيف ــم الأداء والتطوي ــن تقيي ــط ب ــرف إلى الرب ــا للم ــعى الإدارة العلي ــؤال الاول)تس ــث ان الس ــذاتي حي ال

الوســط الحســابي)4.34( والانحــراف المعيــاري )0.74( وهــذا يــدل عــى درجــة إتفــاق عاليــة لأراء المســتجيبن ولهــا أهميــة 

نســبية)86.80%( وهــي تقــع في المرتبــة الأولى، وهــذا يــدل عــى ان المــرف عينــة الدراســة تســعى إلى الربــط بــن تقييــم 

ــأتي الســؤال الثــاني عر)تحتفــظ الإدارة بالوثائــق الخاصــة  ــة الأخــرة ت ــر الوظيفــي مــما يســاعد وفي المرتب الاداء والتطوي

بمجــالات التقييــم الــذاتي في ملفــات مســتقلة( بوســط حســابي)4.16( وهــو فئــة موافقــة بدرجــة عاليــة وبلــغ الأنحــراف 

المعيــاري)0.90( والأهميــة النســبية)83.20%( مــما يــد عــى وجــود إتفــاق عــالٍ للمســتجيبن.

COSO خامساً: عرض وتحليل نتائج استجابات أفراد عينة الدراسة لمعرفة تقييم نظام الرقابة الداخلية وفقا

COSO الجدول رقم )9( استجابات أفراد عينة الدراسة لمحور تقييم نظام الرقابة الداخلية وفقا

ت
ارا
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1
ــي  ــط الداخ ــام للظب ــرف نظ ــر في الم يتوف

ــن ــط أداء العامل ــاهم في ضب يس
4.340.6414.73%86.80%1

بدرجة 

عالي جداً

2
مســؤوليات مجلــس الإدارة الرقابيــة واضحــة 

ومحــددة
4.330.6414.70%86.60%2

بدرجة 

عالي جداً

3
يحــدد المــرف السياســات والمهــام المطلوبــة 

بنــاء عــى أهدافــه وتطلعاتــه
4.220.6615.65%84.40%5

بدرجة 

عالي جداً

4

يهتــم المــرف بالمســؤولية الرقابيــة عــن 

ــام  ــراءات نظ ــم الإداري وإج ــذ التصمي تنفي

الرقابــة الداخليــة

4.240.6816.12%84.80%4

بدرجة 

عالي جداً

5
توجــد سياســات ســليمة وملائمــة لتعيــن 

الموظفــن
4.200.8420.02%84.00%6

بدرجة 

عالي جداً

6

ــار الموظفــن بحســب الإختصــاص  ــم إختي يت

والكفــاءة، مــع العمــل عــى اشراكهــم في 

دورات تدريبيــة وتأهيليــة وإجــراء تقييــات 

ــة لهــم دوري

4.100.9022.06%82.00%7

بدرجة 

عالىة

7

يتظمــن مجلــس الإدارة أو هيئــة ماثلــة 

ــن  ــوب م ــون بالمســتوى المطل أعضــاء يتمتع

المهــارات والخــبرات تكافــئ مســؤولياتهم

4.260.8018.76%85.20%3

بدرجة 

عالي جداً

المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري 

لبعــد )بيئــة الرقابــة(
4.240.74%84.8

بدرجة 

عالي جداً
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طر
خا

الم
م 

قيي
ت

8

تقــوم إدارة المــرف بمراجعــة دوريــة لمــدى 

ــر  ــع المخاط ــرف م ــراتيجية الم ــة إس ملائم

ــي يواجههــا الت

4.290.7016.33%85.80%2

بدرجة 

عالي جداً

9

توفــر التقاريــر الداخليــة لــإدارة معلومــات 

دقيقــة وكاملــة بشــان خياراتهــا والمعلومــات 

اللازمــة لإدارة المــرف

4.340.7016.12%86.80%1

بدرجة 

عالي جداً

10
يتــم تحديــد مخاطــر العوامــل الداخليــة 

والخارجيــة وتأثيرهــا عــى تحقيــق الأهــداف
4.280.7717.91%85.60%3

بدرجة 

عالي جداً

11

ــة  ــم المخاطــر النظــر في الكيفي يتضمــن تقيي

التــي ينبغــي مــن خلالهــا إدارة المخاطــر، 

ــي ــي ينبغ ــر الت ــدار المخاط ومق

4.230.8119.26%84.60%4

بدرجة 

عالي جداً

12

تأخــذ المــرف بنظــر الإعتبــار التغــيرات 

في الإدارة والمواقــف والفلســفات المتعلقــة 

بالرقابــة الإداريــة

4.190.8019.10%83.80%6

بدرجة 

عالي

13

ــن  ــي تصــدر ع ــة الت ــر المالي تعكــس التقاري

المــرف درجــة المخاطــر الموجــودة  بصــورة 

ــة حقيقي

4.220.7918.63%84.40%5

بدرجة 

عالي جداً

المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري 

لبعــد )تقييــم المخاطــر(
4.260.76%85.2

بدرجة 

عالي جداً

بة
رقا

 ال
طة

ش
أن

14

تأخــذ المــرف بنظــر الإعتبــار كيفيــة تأثــير 

و  وطبيعتهــا،  التعقيــد،  ودرجــة  البيئــة، 

نطــاق عملياتهــا التشــغيلية

4.110.8520.72%82.20%38

بدرجة 

عالي

15

ــة  ــة متنوع ــة مجموع ــطة الرقاب ــمل أنش تش

مــن الإجــراءات الرقابيــة، ويمكــن أن تشــمل 

ــوازن ممنهــج لتخفيــف المخاطــر ت

4.340.6214.36%86.80%1

بدرجة 

عالي جداً

16
ــن  ــاءلة ع ــؤولية والمس ــرف المس ــدد الم يح

ــراءات ــات والإج ــذ السياس تنفي
4.250.8018.73%85.00%4

بدرجة 

عالي جداً

17
الموجــودات  عــى  فعليــة  رقابــة  توجــد 

والدفاتــر
4.270.7216.93%85.40%3

بدرجة 

عالي جداً

18
في  التســجيل  صحــة  عــى  رقابــة  يوجــد 

ــات ــق والملف الســجلات والمســتندات والوثائ
4.290.7116.66%85.80%2

بدرجة 

عالي جداً

19

تحقيقــات  بإجــراء  الإدارة  مجلــس  يقــوم 

وتطويــر  بتحديــد  يتعلــق  فيــا  دقيقــة 

أنشــطة الرقابــة في المناطــق ذات المخاطــر 

الكبــيرة وســبل معالجتهــا

4.230.7116.75%84.60%5

بدرجة 

عالي جداً

المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري 

لبعــد )أنشــطة الرقابــة(
4.250.74%85

بدرجة 

عالي جداً
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20

المعلومــات  تحديــد  الى  المــرف  تســعى 

المطلوبــة والمتوقعــة لدعــم عمــل المكونــات 

الأخــرى للنظــام الرقابــة الداخليــة وتحقيــق 

ــا أهدافه

4.310.6815.71%86.20%1

بدرجة 

عالي جداً

21

تســعى المــرف الى تحديــد نظــم جمــع 

المعلومــات مــن مصــادر البيانــات الداخليــة 

والخارجيــة

4.240.6816.12%84.80%6

بدرجة 

عالي جداً

22

 تاخــذ طريقــة الأتصــال في اعتبــار التوقيــت، 

والجمهــور، وطبيعــة العمــل، والمتطلبــات 

القانونيــة والتنظيميــة والأتمانيــة، والتوقعات

4.300.6715.68%86.00%2

بدرجة 

عالي جداً

23

ــه  ــرف أوج ــة في الم ــات الرقابي ــل الجه تنق

عــن  المســؤولة  الأطــراف  إلى  القصــور 

الإدارة  فيهــا  بمــا  التصحيحيــة  الإجــراءات 

العليــا

4.270.7517.57%85.40%4

بدرجة 

عالي جداً

24
وجــود اليــه لتزويــد المــدراء بالمعلومــات 

ــم ــة له اللازم
4.290.6214.55%85.80%3

بدرجة 

عالي جداً

25

توجــد قنــوات تواصــل مفتوحــة للســاح 

ــس  ــق لمجل ــة بالتدف ــات ذات الصل للمعلوم

الإدارة أو جهــة ماثلــة مــن المســتخدمن

4.260.7617.85%85.20%5

بدرجة 

عالي جداً

المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري 

والتوصيــل( )المعلومــات  لبعــد 
4.280.69%85.6

بدرجة 

عالي جداً

ة(
قب

لمرا
ة)ا

بع
لمتا

ا

26
ــة مســتمرة  يعتمــد المــرف في توفــير مراقب

للأنشــطة التشــغيلية
4.420.7416.76%88.40%1

بدرجة 

عالي جداً

27
يعتمــد المــرف عى توفــير تقييــات دورية 

و منفصلة شــاملة للأنشــطة التشــغيلية
4.350.6615.11%87.00%2

بدرجة 

عالي جداً

28
يتــم تقييــم فعاليــة نظــام الرقابــة الداخليــة 

في المــرف بشــكل مســتمر
4.190.8319.69%83.80%6

بدرجة 

عالي

29
نظــام  الضعــف في  ثغــرات  تعديــل  يتــم 

الداخليــة. الرقابــة 
4.190.8119.40%83.80%5

بدرجة 

عالي

30
لموجــودات  مفاجــئ  جــرد  عمــل  يتــم 

المــرف ومخــازن 
4.260.8620.19%85.20%4

بدرجة 

عالي جداً

31

للتوصيــات  بالأســتجابة  المــرف  يقــوم 

بواســطة  المعــدة  والخارجيــة  الداخليــة 

المدققــن الداخليــن لتقويــة الرقابــة الرقابــة 

المــرف في  الداخليــة 

4.330.7016.10%86.60%3

بدرجة 

عالي جداً

المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري 

)المتابعة)المراقبــة(( لبعــد 
4.290.77%85.8

بدرجة 

عالي جداً
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32

ــوارد  ــال للم ــوء والفع ــتخدام الكف ــد الاس يعُ

مــن اهــم اهدافــه التشــغيلية التــي يســعى 

إليهــا المــرف

4.400.7015.83%88.00%1

بدرجة 

عالي جداً

33

يقــوم المــرف بتوجيــه العمليــات وتوثيقــه 

بتقاريــر دوريــة الى الادارة كأحــد اهــداف 

ــة ــر المالي التقاري

4.200.7217.26%84.00%4

بدرجة 

عالي جداً

34

تحقيقــا الاهــداف التــزام يقــوم المــرف 

بتوجيــه الادارة بكيفيــة الالتــزام بالمتطلبــات 

ــة القانوني

4.130.8219.97%82.60%5

بدرجة 

عالي

35
يقــوم المــرف يوضــع اهــداف اســراتيجية 

ــد وعامــة للمــدى البعي
4.210.8319.77%84.20%3

بدرجة 

عالي جداً

36
يقــوم المــرف بالانســجام والتوافــق بــن 

الاهــداف الاســراتيجية والاهداف التشــغيلية
4.280.8419.67%85.60%2

بدرجة 

عالي جداً

المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري 

لبعــد )وضــع الأهــداف(
4.240.78%84.8

بدرجة 

عالي جداً

ث
دا

لأح
ع ا

ض
و

37

يقــوم المــرف بتحديــد الاحــداث الداخليــة 

الاهــداف  تحقيــق  عــى  تؤثــر  التــي 

والاســراتيجة التشــغيلية 

4.320.7116.41%86.40%1

بدرجة 

عالي جداً

38

يقــوم المــرف بتحديــد الاحــداث الخارجيــة 

الاهــداف  تحقيــق  عــى  تؤثــر  التــي 

تيجية لســرا ا

4.220.7016.70%84.40%3

بدرجة 

عالي جداً

39

ــرض  ــر و لغ ــة المخاط ــرف بدراس ــوم الم يق

تحقيــق الاهــداف الاســراتيجية والتشــغيلية 

كجــزء مــن ادارة المخاطــر في المــرف

4.320.7216.74%86.40%2

بدرجة 

عالي جداً

المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري 

لبعــد )وضــع الأحــداث(
4.290.71%85.8

بدرجة 

عالي جداً

  
المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري 

ــام الع
4.260.40 

بدرجة 

عالي جداً

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج

COSO جدول رقم)10( ملخص نتائج تحليل ابعاد الرقابة الداخلية وفق

عد
الب

م 
رق

البعد

ط 
وس

لمت
ا

بي
سا

لح
ا

ف 
حرا

لان
ا

ري
عيا

الم

ة 
مي

أه

ية
سب

الن

اه
تج

الا

بدرجة عالي جدا84.8ً%4.240.74بيئة الرقابة1

بدرجة عالي جدا85ً%4.250.74أنشطة الرقابة2

بدرجة عالي جدا85.2ً%4.260.76تقييم المخاطر3

4
المعلومات 

والتوصيل
بدرجة عالية جدا4.280.69%85.6ً
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بدرجة عالية جدا85.8ً%4.290.77المتابعة)المراقبة(5

بدرجة عالية جدا84.8ً%4.240.78وضع الأهداف6

بدرجة عالية جدا85.8ً%4.290.71وضع الأحداث7

المصدر: من إعداد الباحثن بالاعتماد عى نتائج الجدول رقم)10(

يظهــر جــدول رقــم )10( ويتضــع مــن الجــدول اعــاه ان مصــارف عينــة الدراســة لديهــا المــام بتطبيــق ابعــاد نظــام الرقابــة 

الداخليــة وفــق إطــار COSO بصــورة عامــة، حيــث حصــل كل مــن ابعاد)وضــع الأحــداث، المتابعة)المراقبــة(( عــى أكــبر 

وســط )4.29( لــكل بعــد وهــذا يــدل عــى اتفــاق أغلبيــة افــراد عينــة الدراســة عــى هــذه الأبعــاد. وتــأتي بعــد )المعلومــات 

والتوصيــل( بالمرتبــة الثانيــة إذ حصــل عــى الوســط الحســابي)4.28(، أمــا )تقييــم المخاطــر( فحصــل عــى المرتبــة الثالثــة 

مــن خــال الوســط الحســابي )4.28( وفي المرتبــة الرابعــة تــأتي كل مــن )أنشــطة الرقابــة( إذ حصــل كل بعــد عــى وســط 

حســابي )4.25(، أمــا المرتبــة الخامســة والأخــرة تــأتي كل مــن )بيئــة الرقابــة، وضــع الأهــداف( مــن خــال حصــول كل بعــد 

عــى الوســط الحســابي)4.24(

سادساً: إختيار فرضيات الدراسة 

ــبرمان  ــاط س ــل الارتب ــتخدام معام ــال اس ــن خ ــك م ــة وذل ــات الدراس ــات فرضي ــث بإثب ــذا المبح ــث في ه ــوم الباح يق

ــة  ــة الرقاب ــذاتي لأنظم ــم ال ــق التقيي ــي في تطبي ــق الداخ ــة دور التدقي ــود عاق ــات وج )Spearman Correlation( لاثب

الداخليــة عــى وفــق لجنــة COSO وإســتخدام الانحــدار الخطــي البســيط )Regression )Simple Linear نتائــج التحليل 

لإثبــات الفرضيــات.

نتائج التحليل لإثبات الفرضيات 

ــة COSO. وتتفــرع  ــة ضمــن لجن ــة الداخلي ــذاتي للرقاب ــم ال ــة الرئيســية : يوجــد دور لتدقيــق الداخــي في التقيي الفرضي

ــة: ــة الأتي ــات الفرعي ــة إلى الفرضي هــذه الفرضي

توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة بــن التدقيــق الداخــي والتقييــم الــذاتي للنظــام الرقابــة الداخليــة مــن خــال بيئــة الرقابــة 

 COSO ــة ضمن لجن

إســتخدم الباحثــان تحليــل الإرتبــاط )Spearman Correlation( لغــرض إثبــات وجــود  العاقــة بــن التدقيــق الداخــي و 

بيئــة الرقابــة، والجــدول)11( يوضــح نتائــج ذلــك التحليــل.

الجدول ) 11( نتائج تحليل الارتباط للفرضية الفرعية الاولى)بيئة الرقابة(

بيئة الرقابة

درجة العلاقةالتدقيق الداخي نوع العلاقة معامل الارتباط قيمة الاحتالية حجم العينة

متوسطة طردية **0.536 0.000 100

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج

يبــن الجــدول)11( نتائــج تحليــل الإرتبــاط، بــأن القيمــة الإحتماليــة تســاوي)0.000( وهــي أقــل مــن قيمــة ألفــا)0.05( 

ــة الدراســة  ــة حســب أراء عين ــة الرقاب ــق الداخــي و بيئ ــن التدقي ــة ب ــدل عــى وجــود عاق ــة وت ــول الفرضي ــي قب ويعن

ــة. ــاط )**0.536( وهــي درجــة عالي بدرجــة معامــل إرتب

جدول رقم )12( يبن النموذج الانحدار الخطي البسيط وعاقة بن)دور التدقيق الداخي في بيئة الرقابة(
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المتغير التابع: بيئة الرقابة

الارتباط

معامل 

التحديد

)R2(

اختبار المعلمة الانحداراختبار النموذج الانحدار

المتغير المستقل
اختبار النموذج 

)F(

دلالة 

الإحصائية

ميل الانحدار

)Beta(

اختبار 

)T(

دلالة 

الإحصائية

0.5360.28739.5580.0000.5366.2890.000لتدقيق الداخي 

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج  

يتضــح مــن البيانــات الــواردة في الجــدول)12( الــذي يمثــل نمــوذج الإنحــدار الخطــي البســيط لمتغــر التدقيــق الداخــي بــأن 

القيمــة المحســوبة)F( البالغــة)39.558( عنــد مســتوى دلالــة)0.000(، هــي أصغــر مــن)0.01( وهــذا يعنــي إنَّ الإنحــدار 

معنــوي ويــدل عــى إمكانيــة الإعتــماد عــى نتائــج تحليــل الإنحــدار الخطــي. وقيمــة)T( البالغــة)6.289( عنــد مســتوى 

دلالــة)0.000( تشــر إلى وجــود تأثــر التدقيــق الداخــي في بيئــة الرقابــة ويمثــل معامــل الإرتبــاط )R( الــذي بلــغ )0.536( 

نمــوذج الإرتبــاط وبلــغ معامــل التحديــد )R2( )0.287(، أن نســبة)28.7%( للحــد مــن التدقيــق الداخــي ناتــج عــن بيئــة 

الرقابــة أمــا النســبة المتبقيــة فهــي ناتجــة عــن مســاهمة متغــرات أخــرى غــر داخلــة في مخطــط الدراســة. كــما توضــح 

قيمــة)Beta( درجــة التأثــر)0.536(، وهــذا يعنــي إن زيــادة درجــة واحــدة في التدقيــق الداخــي ســيؤدي إلى بيئــة الرقابــة 

وهــذا يعنــي بمقــدار)0.536(.

 Simple Linear(وتحليــل الإنحــدار )Spearman Correlation(بنــاءاً عــى ماتقــدم ومــن خــال نتائــج تحليــل الإرتبــاط

Regression( فأنــه يتــم قبــول الفرضيــة التــي تنــص عــى الأتي: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة بــن التدقيــق الداخــي 

والتقييــم الــذاتي للنظــام الرقابــة الداخليــة مــن خــال بيئــة الرقابــة ضمــن لجنــة COSO توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة 

بــن التدقيــق الداخــي تقييــم المخاطــر.

2-  فرضيــة الفرعيــة الثانيــة: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة لتدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة عــى 

لجنــة COSO مــن خــال تقييــم المخاطــر.

ــق الداخــي و  ــن التدقي ــة ب ــات وجــود  العاق ــاط )Spearman Correlation( لغــرض إثب ــل الإرتب ــم إســتخدم  تحلي  ت

ــل. ــك التحلي ــج ذل ــم المخاطــر، والجــدول) 13 ( يوضــح نتائ تقيي

الجدول )13( نتائج تحليل الارتباط للفرضية الفرعية الثانية)تقييم المخاطر(

تقييم المخاطر

درجة العلاقةالتدقيق الداخي نوع العلاقة معامل الارتباط قيمة الاحتالية حجم العينة

متوسطة طردية **0.530 0.000 100

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج

يبــن الجــدول)13( نتائــج تحليــل الإرتبــاط، بــأن القيمــة الإحتماليــة تســاوي)0.000( وهــي أقــل مــن قيمــة ألفــا)0.05( 

ويعنــي قبــول الفرضيــة وجــود عاقــة بــن التدقيــق الداخــي و تقييــم المخاطــر حســب أراء عينــة الدراســة بدرجــة معامــل 

ارتبــاط)**0.530( وهــي درجــة عاليــة.

جدول رقم )14(

يبن النموذج الانحدار الخطي البسيط لعاقة واثر  بن)التدقيق الداخي في تقييم المخاطر(
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المتغير التابع: تقييم المخاطر

الارتباط

معامل 

التحديد

)R2(

اختبار المعلمة الانحداراختبار النموذج الانحدار

المتغير المستقل
اختبار النموذج 

)F(
دلالة الإحصائية

ميل الانحدار

)Beta(

اختبار 

)T(

دلالة 

الإحصائية

0.5300.28138.2600.0000.5306.1850.000لتدقيق الداخي

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج

يتضــح مــن البيانــات الــواردة في الجــدول)14( الــذي يمثــل نمــوذج الإنحــدار الخطــي البســيط لمتغــر التدقيــق الداخــي بــأن 

القيمــة المحســوبة)F( البالغــة)38.260( عنــد مســتوى دلالــة)0.000(، هــي أصغــر مــن)0.01( وهــذا يعنــي إن الإنحــدار 

معنــوي ويــدل عــى إمكانيــة الإعتــماد عــى نتائــج تحليــل الإنحــدار الخطــي. وقيمــة)T( البالغــة)6.185( عنــد مســتوى 

دلالــة)0.000( تشــر إلى تأثــر التدقيــق الداخــي عــى تقييــم الماخطــر ويمثــل معامــل الإرتبــاط )R( الــذي بلــغ )0.530( 

نمــوذج الإرتبــاط وبلــغ معامــل التحديــد )R2( )0.281(، أن نســبة)28.1%( للحــد مــن التدقيــق الداخــي ناتــج عــن تقييــم 

المخاطــر أمــا النســبة المتبقيــة فهــي ناتجــة عــن مســاهمة متغــرات أخــرى غــر داخلــة في مخطــط الدراســة. كــما توضــح 

ــم  ــيؤدي إلى تقيي ــي س ــق الداخ ــدة في التدقي ــة واح ــادة درج ــي إن زي ــذا يعن ــر)0.530(، وه ــة التأث ــة)Beta( درج قيم

المخاطــر وهــذا يعنــي بمقــدار)0.530(.

 Simple Linear(وتحليــل الإنحــدار )Spearman Correlation( بنــاء عــى ماتقــدم ومــن خــال نتائــج تحليــل الإرتبــاط

ــة  ــة احصائي ــة: توجــد دور ذات دلال ــة الثاني ــة الفرعي ــص عــى: فرضي ــي تن ــة الت ــول الفرضي ــم قب ــه يت Regression( فأن

لتدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة عــى لجنــة COSO مــن خــال تقييــم المخاطــر 

3-  فرضيــة الفرعيــة الثالثــة: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة لتدقيــق الداخــي والتقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة عــى 

لجنــة COSO مــن خــال انشــطة الرقابــة.

إســتخدم الباحثــان تحليــل الارتبــاط)Spearman Correlation( لغــرض إثبــات وجــود العاقــة بــن التدقيــق الداخــي و 

أنشــطة الرقابــة، والجــدول)15( يوضــح نتائــج ذلــك التحليــل.

الجدول )15( نتائج تحليل الارتباط للفرضية الفرعية الثالثة)أنشطة الرقابة(

أنشطة الرقابة

درجة العلاقةالتدقيق الداخي نوع العلاقة معامل الارتباط قيمة الاحتالية حجم العينة

متوسطة طردية **0.501 0.000 100

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج

يبــن الجــدول)15( نتائــج تحليــل الإرتبــاط، بــأن القيمــة الإحتماليــة تســاوي)0.000( وهــي أقــل مــن قيمــة ألفــا)0.05( 

ويعنــي قبــول الفرضيــة وتــدل عــى وجــود عاقــة بــن التدقيــق الداخــي و أنشــطة الرقابــة حســب أراء عينــة الدراســة 

بدرجــة معامــل ارتبــاط )**0.501( وهــي درجــة عاليــة.

جدول رقم )16( يبن النموذج الانحدار الخطي البسيط وعاقة بن)اثر و دور التدقيق الداخي في أنشطة الرقابة(
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المتغير التابع: أنشطة الرقابة

الارتباط
معامل التحديد

)R2(

اختبار المعلمة الانحداراختبار النموذج الانحدار

المتغير المستقل
اختبار النموذج 

)F(
دلالة الإحصائية

ميل الانحدار

)Beta(

اختبار 

)T(

0.5010.25132.9160.0000.5015.737لتدقيق الداخي

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج

يتضــح مــن البيانــات الــواردة في الجــدول)16( الــذي يمثــل نمــوذج الإنحــدار الخطــي البســيط لمتغــر التدقيــق الداخــي بــأن 

القيمــة المحســوبة)F( البالغــة)32.916( عنــد مســتوى دلالــة)0.000(، هــي أصغــر مــن)0.01( وهــذا يعنــي إن الإنحــدار 

معنــوي ويــدل عــى إمكانيــة الإعتــماد عــى نتائــج تحليــل الإنحــدار الخطــي. وقيمــة)T( البالغــة )5.737( عنــد مســتوى 

دلالــة )0.000( تشــر إلى وجــود تأثــر التدقيــق الداخــي عــى أنشــطة الرقابــة ويمثــل معامــل الإرتبــاط )R( الــذي بلــغ 

)0.501( نمــوذج الإرتبــاط وبلــغ معامــل التحديــد )R2( )0.251(، أن نســبة)25.1%( للحــد مــن التدقيــق الداخــي ناتــج 

عــن أنشــطة الرقابــة أمــا النســبة المتبقيــة فهــي ناتجــة عــن مســاهمة متغــرات أخــرى غــر داخلــة في مخطــط الدراســة. 

كــما توضــح قيمــة)Beta( درجــة التأثــر)0.501(، وهــذا يعنــي إن زيــادة درجــة واحــدة في التدقيــق الداخــي ســيؤدي إلى 

أنشــطة الرقابــة وهــذا يعنــي بمقــدار)0.501(.

 Simple Linear(ــدار ــل الإنح ــاط)Spearman Correlation( وتحلي ــل الإرتب ــج تحلي ــال نتائ ــن خ ــدم وم ــاءالًى ماتق بن

ــة  ــة احصائي ــة: توجــد دور ذات دلال ــة الثالث ــة الفرعي ــة التــي تنــص عــى : فرضي ــم قبــول الفرضي ــه يت Regression( فأن

ــة.  ــة COSO مــن خــال انشــطة الرقاب ــة عــى لجن ــة الداخلي ــذاتي للرقاب ــم ال ــق الداخــي والتقيي للتدقي

4- فرضيــة الفرعيــة الرابعــة: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة لتدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة عــى 

لجنــة COSO مــن خــال المعلومــات والتوصيــل.

إســتخدم الباحثــان تحليــل الإرتبــاط)Spearman Correlation( لغــرض إثبــات وجــود العاقــة بــن التدقيــق الداخــي و 

المعلومــات والتوصيــل، والجــدول)17( يوضــح نتائــج ذلــك التحليــل.

الجدول )17( نتائج تحليل الارتباط للفرضية الفرعية الرابعة)المعلومات والتوصيل(

المعلومات والتوصيل

درجة العلاقةالتدقيق الداخي نوع العلاقة معامل الارتباط قيمة الاحتالية حجم العينة

متوسطة طردية **0.528 0.000 100

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن ان اعتماداً علی البرنامج

يبــن الجــدول)17( نتائــج تحليــل الإرتبــاط، بــأن القيمــة الإحتماليــة تســاوي)0.000( وهــي أقــل مــن قيمــة ألفــا)0.05( 

ــة  ــل حســب أراء عين ــات والتوصي ــق الداخــي و المعلوم ــن التدقي ــة ب ــدل عــى وجــود عاق ــة وت ــول الفرضي ــي قب ويعن

ــة. ــاط)**0.528( وهــي درجــة عالي الدراســة بدرجــة معامــل ارتب
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ــات  ــي في المعلوم ــق الداخ ــر و دور التدقي ــة بن)اث ــيط وعاق ــي البس ــدار الخط ــوذج الانح ــن النم ــم)18( يب ــدول رق ج

ــل( والتوصي

 
المتغير التابع: المعلومات والتوصيل

الارتباط

معامل 

التحديد

)R2(

اختبار المعلمة الانحداراختبار النموذج الانحدار

المتغير المستقل
اختبار النموذج 

)F(
دلالة الإحصائية

ميل الانحدار

)Beta(

اختبار 

)T(

دلالة 

الإحصائية

0.5280.27937.8870.0000.5286.1550.000لتدقيق الداخي

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج

يتضــح مــن البيانــات الــواردة في الجــدول)18( الــذي يمثــل نمــوذج الإنحــدار الخطــي البســيط لمتغــر التدقيــق الداخــي بــأن 

القيمــة المحســوبة)F( البالغــة)37.887( عنــد مســتوى دلالــة)0.000(، هــي أصغــر مــن)0.01( وهــذا يعنــي إن الإنحــدار 

معنــوي ويــدل عــى إمكانيــة الإعتــماد عــى نتائــج تحليــل الإنحــدار الخطــي. وقيمــة)T( البالغــة )6.155( عنــد مســتوى 

دلالــة)0.000( تشــر إلى وجــود تأثــر التدقيــق الداخــي عــى المعلومــات والتوصيــل ويمثــل معامــل الإرتبــاط)R( الــذي 

بلــغ)0.528( نمــوذج الإرتبــاط وبلــغ معامــل التحديــد )R2( )0.279(، أن نســبة)27.9%( للحــد مــن التدقيــق الداخــي ناتــج 

ــة في مخطــط  ــة فهــي ناتجــة عــن مســاهمة متغــرات أخــرى غــر داخل ــا النســبة المتبقي ــل أم عــن المعلومــات والتوصي

الدراســة. كــما توضــح قيمــة)Beta( درجــة التأثــر)0.528(، وهــذا يعنــي إن زيــادة درجــة واحــدة في التدقيــق الداخــي 

ســيؤدي إلى المعلومــات والتوصيــل وهــذا يعنــي بمقــدار)0.528(.

 Simple Linear(وتحليــل الإنحــدار )Spearman Correlation(بنــاء عــى ماتقــدم ومــن خــال نتائــج تحليــل الارتبــاط

Regression( فأنــه يتــم قبــول الفرضيــة التــي تنــص عــى : فرضيــة الفرعيــة الرابعــة: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة 

لتدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة عــى لجنــة COSO مــن خــال المعلومــات والتوصيــل. 

5-  فرضيــة الفرعيــة الخامســة: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة بــن التدقيــق الداخــي والتقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة 

.COSO مــن خــال المتابعة)المراقبــة( ضمــن لجنــة

إســتخدم الباحثــان تحليــل الإرتبــاط)Spearman Correlation( لغــرض إثبــات وجــود العاقــة بــن التدقيــق الداخــي و 

المتابعة)المراقبــة(، والجــدول)19( يوضــح نتائــج ذلــك التحليــل.

الجدول )19( نتائج تحليل الارتباط للفرضية الفرعية الخامسة)المتابعة)المراقبة((

المتابعة)المراقبة(

درجة العلاقةالتدقيق الداخي نوع العلاقة معامل الارتباط قيمة الاحتالية حجم العينة

متوسطة طردية **0.499 0.000 100

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج

يبــن الجــدول)19( نتائــج تحليــل الإرتبــاط، بــأن القيمــة الإحتماليــة تســاوي)0.000( وهــي أقــل مــن قيمــة ألفــا)0.05( 

ويعنــي قبــول الفرضيــة وتــدل عــى وجــود عاقــة بــن التدقيــق الداخــي و المتابعة)المراقبــة( حســب أراء عينــة الدراســة 

بدرجــة معامــل إرتبــاط )**0.499( وهــي درجــة عاليــة.
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جدول رقم )20( يبن النموذج الانحدار الخطي البسيط وعاقة بن)اثر و دور التدقيق الداخي في المتابعة)المراقبة((

المتغير التابع:المتابعة)المراقبة( 

الارتباط

معامل 

التحديد

)R2(

اختبار المعلمة الانحداراختبار النموذج الانحدار

المتغير المستقل 
اختبار النموذج 

)F(
دلالة الإحصائية

ميل الانحدار

)Beta(

اختبار 

)T(

دلالة 

الإحصائية

0.4990.24932.4320.0000.4995.6950.000لتدقيق الداخي 

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج

يتضــح مــن البيانــات الــواردة في الجــدول)20( الــذي يمثــل نمــوذج الإنحــدار الخطــي البســيط لمتغــر التدقيــق الداخــي 

ــي إن  ــذا يعن ــن)0.01( وه ــر م ــي أصغ ــة)0.000(، ه ــتوى دلال ــد مس ــة)32.432( عن ــوبة)F( البالغ ــة المحس ــأن القيم ب

الإنحــدار معنــوي ويــدل عــى إمكانيــة الإعتــماد عــى نتائــج تحليــل الإنحــدار الخطــي. وقيمــة)T( البالغــة)5.695( عنــد 

مســتوى دلالــة)0.000( تشــر إلى وجــود تأثــر التدقيــق الداخــي في المتابعة)المراقبــة( ويمثــل معامــل الإرتبــاط )R( الــذي 

بلــغ)0.499( نمــوذج الإرتبــاط وبلــغ معامــل التحديــد )R2( )0.249(، أن نســبة)24.9%( للحــد مــن التدقيــق الداخــي ناتــج 

عــن المتابعة)المراقبــة( أمــا النســبة المتبقيــة فهــي ناتجــة عــن مســاهمة متغــرات أخــرى غــر داخلــة في مخطــط الدراســة. 

كــما توضــح قيمــة)Beta( درجــة التأثــر)0.499(، وهــذا يعنــي إن زيــادة درجــة واحــدة في التدقيــق الداخــي ســيؤدي إلى 

المتابعة)المراقبــة( وهــذا يعنــي بمقــدار)0.499(.

 Simple Linear(وتحليــل الإنحــدار )Spearman Correlation(بنــاء عــى مــا تقــدم ومــن خــال نتائــج تحليــل الإرتبــاط

ــي  ــق الداخ ــن التدقي ــة ب ــة احصائي ــد دور ذات دلال ــى : توج ــص ع ــي تن ــة الت ــول الفرضي ــم قب ــه يت Regression( فأن

.COSO والتقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة مــن خــال المتابعة)المراقبــة( ضمــن لجنــة

6- فرضيــة الفرعيــة السادســة: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة لتدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة عــى 

لجنــة COSO مــن خــال وضــع الأهداف

إســتخدم الباحثــان تحليــل الإرتبــاط )Spearman Correlation( لغــرض إثبــات وجــود العاقــة بــن التدقيــق الداخــي و 

وضــع الأهــداف، والجــدول)21( يوضــح نتائــج ذلــك التحليــل.

الجدول )21( نتائج تحليل الارتباط للفرضية الفرعية السادسة)وضع الأهداف(

وضع الأهداف

درجة العلاقةالتدقيق الداخي نوع العلاقة معامل الارتباط قيمة الاحتالية حجم العينة

متوسطة طردية **0.524 0.000 100

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج

يبــن الجــدول)21( نتائــج تحليــل الإرتبــاط، بــأن القيمــة الإحتماليــة تســاوي)0.000( وهــي أقــل مــن قيمــة ألفــا)0.05( 

ويعنــي قبــول الفرضيــة وتــدل عــى وجــود عاقــة بــن التدقيــق الداخــي و وضــع الأهــداف حســب أراء عينــة الدراســة 

بدرجــة معامــل إرتبــاط )**0.524( وهــي درجــة عاليــة.

جدول رقم)22( يبن النموذج الانحدار الخطي البسيط وعاقة بن)اثر و دور التدقيق الداخي في وضع الأهداف(
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المتغير التابع: وضع الأهداف 

الارتباط

معامل 

التحديد

)R2(

اختبار المعلمة الانحداراختبار النموذج الانحدار

المتغير المستقل 
اختبار النموذج 

)F(

دلالة 

الإحصائية

ميل الانحدار

)Beta(

اختبار 

)T(

دلالة 

الإحصائية

0.5240.27537.1460.0000.5246.0950.000لتدقيق الداخي 

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج

يتضــح مــن البيانــات الــواردة في الجــدول)22( الــذي يمثــل نمــوذج الإنحــدار الخطــي البســيط لمتغــر التدقيــق الداخــي 

ــي إن  ــذا يعن ــن)0.01( وه ــر م ــي أصغ ــة)0.000(، ه ــتوى دلال ــد مس ــة)37.146( عن ــوبة)F( البالغ ــة المحس ــأن القيم ب

الإنحــدار معنــوي ويــدل عــى إمكانيــة الإعتــماد عــى نتائــج تحليــل الإنحــدار الخطــي. وقيمــة)T( البالغــة )6.095( عنــد 

مســتوى دلالــة)0.000( تشــر إلى وجــود تأثــر التدقيــق الداخــي عــى وضــع الأهــداف ويمثــل معامــل الإرتبــاط )R( الــذي 

ــق الداخــي  ــد )R2( )0.275(، أن نســبة )27.5%( للحــد مــن التدقي ــغ معامــل التحدي ــاط وبل ــغ)0.524( نمــوذج الإرتب بل

ــة في مخطــط  ــة فهــي ناتجــة عــن مســاهمة متغــرات أخــرى غــر داخل ــج عــن وضــع الأهــداف أمــا النســبة المتبقي نات

الدراســة. كــما توضــح قيمــة)Beta( درجــة التأثــر)0.524(، وهــذا يعنــي إن زيــادة درجــة واحــدة في التدقيــق الداخــي 

ســيؤدي إلى وضــع الأهــداف وهــذا يعنــي بمقــدار)0.524(.

 Simple Linear(وتحليــل الإنحــدار )Spearman Correlation( بنــاء عــى مــا تقــدم ومــن خــال نتائــج تحليــل الإرتبــاط

Regression( فأنــه يتــم قبــول الفرضيــة التــي تنــص عــى : فرضيــة الفرعيــة السادســة: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة 

لتدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي  للرقابــة الداخليــة عــى لجنــة COSO مــن خــال وضــع الأهــداف.

7- فرضيــة الفرعيــة الســابعة: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة لتدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي  للرقابــة الداخليــة عــى 

لجنــة COSO مــن خــال وضــع الأحداث.

إســتخدم الباحثــان تحليــل الإرتبــاط)Spearman Correlation( لغــرض إثبــات وجــود  العاقــة بــن التدقيــق الداخــي و 

وضــع الأحــداث، والجــدول)23( يوضــح نتائــج ذلــك التحليــل.

الجدول )23( نتائج تحليل الارتباط للفرضية الفرعية السابعة)وضع الأحداث(

وضع الأحداث

درجة العلاقةالتدقيق الداخي نوع العلاقة معامل الارتباط قيمة الاحتالية حجم العينة

قليلة طردية **0.391 0.000 100

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج

يبــن الجــدول)23( نتائــج تحليــل الإرتبــاط، بــأن القيمــة الإحتماليــة تســاوي)0.000( وهــي أقــل مــن قيمــة ألفــا)0.05( 

ويعنــي قبــول الفرضيــة وتــدل عــى وجــود عاقــة بــن التدقيــق الداخــي و وضــع الأحــداث حســب أراء عينــة الدراســة 

بدرجــة معامــل إرتبــاط)**0.391( وهــي درجــة عاليــة.

جدول رقم )24( يبن النموذج الانحدار الخطي البسيط وعاقة بن)اثر و دور التدقيق الداخي في وضع الأحداث(
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المتغير التابع: وضع الأحداث 

الارتباط

معامل 

التحديد

)R2(

اختبار المعلمة الانحداراختبار النموذج الانحدار

المتغير المستقل
اختبار النموذج 

)F(
دلالة الإحصائية

ميل الانحدار

)Beta(

اختبار 

)T(

دلالة 

الإحصائية

0.3910.15317.6920.0000.3914.2060.000التدقيق الداخي

)SPSS( المصدر: من اعداد الباحثن اعتماداً علی البرنامج

يتضــح مــن البيانــات الــواردة في الجــدول)24( الــذي يمثــل نمــوذج الإنحــدار الخطــي البســيط لمتغــر التدقيــق الداخــي 

ــي إن  ــذا يعن ــن)0.01( وه ــر م ــي أصغ ــة)0.000(، ه ــتوى دلال ــد مس ــة)17.692( عن ــوبة)F( البالغ ــة المحس ــأن القيم ب

الإنحــدار معنــوي ويــدل عــى إمكانيــة الإعتــماد عــى نتائــج تحليــل الإنحــدار الخطــي. وقيمــة)T( البالغــة)4.206( عنــد 

مســتوى دلالــة)0.000( تشــر إلى وجــود تأثــر التدقيــق الداخــي عــى وضــع الأحــداث ويمثــل معامــل الإرتبــاط )R( الــذي 

بلــغ)0.391( نمــوذج الإرتبــاط وبلــغ معامــل التحديــد )R2( )0.153(، أن نســبة)15.3%( للحــد مــن التدقيــق الداخــي ناتــج 

عــن وضــع الأحــداث أمــا النســبة المتبقيــة فهــي ناتجــة عــن مســاهمة متغــرات أخــرى غــر داخلــة في مخطــط الدراســة. 

كــما توضــح قيمــة)Beta( درجــة التأثــر)0.391(، وهــذا يعنــي إن زيــادة درجــة واحــدة في التدقيــق الداخــي ســيؤدي إلى 

وضــع الأحــداث وهــذا يعنــي بمقــدار)0.391(.

 Simple Linear(وتحليــل الإنحــدار )Spearman Correlation(بنــاء عــى مــا تقــدم ومــن خــال نتائــج تحليــل الإرتبــاط

Regression( فأنــه يتــم قبــول الفرضيــة التــي تنــص عــى : فرضيــة الفرعيــة الســابعة: توجــد دور ذات دلالــة احصائيــة 

لتدقيــق الداخــي في التقييــم الــذاتي  للرقابــة الداخليــة عــى لجنــة COSO مــن خــال وضــع الأحــداث ، ومــن خــال اثبات 

الفرضيــات الفرعيــة الســبعة تــم اثبــات الفرضيــة الرئيســة للدراســة التــي تنــص عــى : يوجــد دور للتدقيــق الداخــي في 

COSO التقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة ضمــن لجنــة

المبحث السادس : الأستنتاجات والتوصيات

أولاً: الأستنتاجات

ان وجــود رقابــة داخليــة فعالــة يعمــل في ظــل الخطــط والبرامــج والإجــراءات والقوانــن ســوف يــؤدي إلى تطبيــق نظــام 

للتقييــم الــذاتي بكفــاءة.

اظهــرت الدراســة وجــود تأثــر ذي دلالــة معنويــة لــدور التدقيــق الداخــي في تقييــم الــذاتي لأنظمــة الرقابــة الداخليــة عــى 

وفــق مقــررات COSO في الحــد مــن مخاطــر الائتمان للمؤسســة.

ــدور  ــة في ال ــر هــذه الأهمي ــث تظه ــة مــن أهــم الوظائــف حي ــق الداخــي في المؤسســة الأقتصادي ــة التدقي ــبر وظيف تعت

الكبــر الــذي تقــوم بــه مــن أجــل حمايــة موجوداتهــا و ممتلكاتهــا مــن الأختــاس و التاعــب والضيــاع وهــذا عــن طريــق 

الرقابــة والفحــص المســتمر لجميــع الأنشــطة و العمليــات التــي تتــم داخــل المؤسســة.

ــة  ــات )إبعــاد( نظــام الرقاب ــر مكون ــؤدي إلى تحســن وتطوي ــة ي ــة الداخلي ــذاتي لإنظمــة الرقاب ــم ال ــن ان نظــام التقيي تب

ــة، وضــع الأحــداث و الأهــداف(. ــم المخاطــر، أنشــطة الرقاب ــة، تقيي ــة الرقاب ــة متمثاً)بيئ الداخلي

ــات نظــام  ــن مكون ــكل مكــون م ــادى ل ــن المب ــة م ــة COSO المحــدث هــو وضــع مجموع ان اهــم التحســينات في لجن
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ــن( هــما وضــع الأحــداث و وضــع الأهــداف. ــن )بعدي ــة مكون ــة، فضــاً عــن اضاف ــة الداخلي الرقاب

الثانياً: توصيات

ــذاتي ضرورة مــن  ــم ال ــة للموظفــن العاملــن في المؤسســة بمــا يتعلــق بموضــوع التقيي أقامــة ورش عمــل ودورات تدريبي

أجــل نــر ثقافــة التقييــم الــذاتي وتعزيــز مفاهيمهــا لديهــم.

 COSO ــة ــي للجن ــق أو التبن ــة التواف ــة خاص ــة للمؤسس ــة الداخلي ــة الرقاب ــة لأنظم ــات الحديث ــة الأتجاه ضرورة مواكب

ــدولي. ــة بالغــة عــى المســتوى ال ــة لمــا يكتســبه مــن أهمي ــة الداخلي لنظــام الرقاب

ضرورة تبني المؤسسات المهنية المحلية التطورات الحديثة لإطارنظام الرقابة الداخلية.

ضرورة تبنــي مؤسســات عينــة الدراســة لنظــام الرقابــة الداخليــة عــى وفــق لجنــة COSO والاهتــمام بتطبيــق مكوناتــه 

الســبعة مــن أجــل تطبيــق نظــام التقييــم الــذاتي.

تعزيــز دورالتدقيــق الداخــي عنــد تطبيــق نظــام التقييــم الــذاتي لانظمــة الرقابــة الداخليــة مــن خــال تتبــع قســم التدقيق 

الداخــي لأعــى مســتوى تنفيــذي في الهيــكل التنظيمــي في المؤسســة باعتبارهــا وحــدة إدارية مســتقلة.

The role of internal audit in applying the self – assessment of internal 

control systems according to the COSO committee
A field study on a sample of commercial banks operating in sulaymaniyah Governorate

Abstract:Abstract:
The study aimed to demonstrate the role of internal audit in the self-assessment of internal control 

systems according to the COSO framework represented by )control environment, risk assessment, 

control activities, information and communication, monitoring, setting goals, setting events(, in addition 

to standing on the importance of internal audit in self-assessment . The study was distinguished by its 

descriptive approach in presenting and analyzing the results, through the design of the questionnaire as 

a tool for the study, and it was distributed to a sample of accountants and auditors working in a sample 

of bank branches operating in Sulaymaniyah Governorate, as )122( forms were distributed, and )109( 

were recovered. Forms from them, where )100( forms were valid for analysis, i.e. 91.7% of the retrieved 

forms and 81.9% of the distributed forms. After applying the statistical program )spss( on it. The study 

reached a set of important conclusions, among them, it was found that the self-assessment system of 

internal control systems leads to the improvement and development of the components )removal( of 

internal control represented by )control environment, risk assessment, control activities, developing 

Events and objectives(, and that the existence of an effective internal control operating under the plans, 

programs, procedures and laws will lead to the application of an efficient self-evaluation system. The 

study also delivered a set of recommendations, the most important of which is the need to strengthen 
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the role of internal audit when applying the self-assessment system of internal control systems by 

tracking the internal audit department to the highest executive level in the organizational structure in 

banks as an independent administrative unit, and the need for local professional organizations to adopt 

the recent developments of the internal control framework. According to COSO

Keywords: internal audit, self-evaluation, COSO committeeKeywords: internal audit, self-evaluation, COSO committee

پوختە:پوختە:
ــی  ــتەمی کۆنرۆڵکردن ــەنگاندنی سیس ــوو لەخۆهەڵس ــی ب ــی ناوخۆی ــی وردبینی ــاندانی رۆڵ ــە نیش ــی توێژینەوەک ئامانج

ناوخۆیــی بــە پێــی چوارچێــوەی COSO کــە نوێنەرایەتیــی ئەکرێــت بــە )ژینگــەی کۆنــرۆڵ، هەڵســەنگاندنی مەترســیی، 

ــە  ــە... جگ ــی رووداوەکان(، ل ــج، دانان ــی ئامان ــردن، دانان ــی، چاودێرییک ــی و پەیوەندی ــرۆڵ، زانیاری ــی کۆن چالاکییەکان

لــە وەســتان لەســەر گرنگیــی وردبینیــی ناوخۆیــی لــە خۆهەڵســەنگاندندا. توێژینەوەکــە بــە شــێوازی وەســفکردن لــە 

پێشکەشــکردن و شــیکردنەوەی ئەنجامەکانــدا جیاکرایــەوە، لــە رێگــەی دیزاینکردنــی فۆرمــی پرســیارنامە وەک ئامرازێــک 

بــۆ توێژینەوەکــە، هەروەهــا دابەشــکرا بەســەر نمونەیەکــی ژمێریــار و وردبیینــکار کــە لــە نموونەیەکــی لقــی بانکەکانــدا 

ــە  ــەوە، ک ــە وەرگیران ــکران، و )109( لەوان ــیارنامە دابەش ــۆن )122( پرس ــەن. وەک چ ــلێمانی کار ئەک ــزگاى س ــە پارێ ل

ــکراوەکان.  ــە دابەش ــراوەکان و 81.9%ی فۆرم ــە وەرگی ــە 91.7%ی فۆرم ــوون، وات ــەند ب ــیکاریی پەس ــۆ ش ــۆڕر ب )100( ف

دوای جێبەجێکردنــی بەرنامــەی ئاماریــی )spss( لەســەری. توێژینەوەکــە گەیشــتە کۆمەڵێــک دەرەنجامــی گرنــگ، 

لەنێویانــدا دەرکــەوت کــە سیســتەمی خۆهەڵســەنگاندنی سیســتەمی کۆنرۆڵــی ناوخۆیــی ئەبێــت بەهــۆی باشــربوون 

و گەشــەکردنی پێکهاتەکانــی )لابردنــی( ناوخۆیــی کۆنرۆڵکــردن کــە بــە )ژینگــەی کۆنرۆڵکــردن، هەڵســەنگاندنی 

ــی  ــە بوون ــت، و ک ــی ئەکرێ ــەکان( نوێنەرایەتی ــی رووداو و ئامانج ــردن، پەرەپێدان ــی کۆنرۆڵک ــیی، چالاکییەکان مەترس

ــە هــۆی  ــەکات ئەبێت ــکارەکان و یاســاکان کار ئ ــەکان، بەرنامــەکان، رێ ــی پان ــە بەپێ ــی کاریگــەر ک کۆنرۆڵێکــی ناوخۆی

بەکارهێنانــی سیســتەمێکی کارامــەی خۆهەڵســەنگاندن. هەروەهــا توێژینەوەکــە کۆمەڵێــک پێشــنیاری پێشــکەش 

کــرد، کــە گرنگرینیــان پێویســتیی بەهێزکردنــی رۆڵــی وردبینیــی ناوخۆییــە لــە کاتــی جێبەجێکردنــی سیســتەمی 

خۆهەڵســەنگاندنی سیســتەمەکانی کۆنرۆڵکردنــی ناوخۆیــی لــە رێگــەی بەدواداچوونــی بەشــی وردبینیــی ناوخۆیــی بــۆ 

بەرزتریــن ئاســتی جێبەجێکــردن لــە پێکهاتــەی رێکخراوەییــدا لــە بانکەکانــدا، وەک یەکەیەکــی کارگێڕیــی ســەربەخۆ، و 

پێویســتیی رێکخــراوە پیشــەییەکانی ناوخۆیــی بــۆ وەرگرتنــی پێشــهاتەکانی ئــەم دواییــەی چوارچێــوەی کۆنرۆڵکردنــی 

ــی ناوخۆی

COSOCOSO کلییلە وشەکان:  وردبینیی ناوخۆیی، خۆهەڵسەنگاندن، لیژنەی کلییلە وشەکان:  وردبینیی ناوخۆیی، خۆهەڵسەنگاندن، لیژنەی

المصادر:المصادر:
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أولاً: المصادر العربيةأولاً: المصادر العربية

رضــوان، إيهــاب ديــب مصطفــى )2012(«أثــر التدقيــق الداخــي عــى إدارة المخاطــر في ضــوء معايــر التدقيــق الدوليــة« 

دراســة حالــة بنــوك الفلســطينية في قطــاع غــزة، رســالة ماجســتر، قســم محاســبة والتمويــل، جامعــة الإســامية – غــزة ، 

فلســطن.

ــة  ــة« دراســة حال ــة الداخلي ــل نظــام الرقاب ــة في تفعي ــة الداغلي حســينة، الغطــاس، صــارة، شــقيان )2018(«دور المراجع

تعاونيــة الحبــوب والخــر الجافــة- البويــرة ، رســالة ماجســتر، قســم الماليــة والمحاســبة، جامعــة أكي محنــد أولحــاج- 

ــر. ــرة ، الجزائ البوي

ــة  ــة« دراســة حال ــة الداخلي ــم نظــام الرقاب ــور، بوعــي، محمــد، برابــح )2020(«التدقيــق الداخــي كمدخــل لتقيي عبدالن

ــاكل الغــرب، مذكــرة مقدمــة لاســتكمال متطلبــات شــهادة ماســر أكاديمــي في  العلــوم الماليــة  ــال هي – مؤسســة باتيميت

ــة، عــن الدفــي، الجزائــر. والمحاســبة، قســم العلــوم الماليــة والمحاســبية، جامعــة الجيــالي بونعامــة بخميــس مليان

بــدوي، عبدالســام خميس)2011(«أثــر هيــكل نظــام الرقابــة الداخليــة وفــق لإطــار COSO عــى تحقيق أهــداف الرقابة«، 

دراســة حالــة المنظــمات الأهليــة في قطــاع غــزة، رســالة ماجســتر، قســم المحاســبة و التمويــل، الجامعة الإســامية، غزة.

ــة  ــار COSO للرقاب ــع إط ــة م ــة الأقتصادي ــة للمؤسس ــة الداخلي ــام الرقاب ــق نظ ــدى تواف ــع )2019(«م ــادر، ربي عبدالق

الداخليــة في بيئــة الأعــمال الجزائريــة خــال 2019« حالــة الوحــدة العملتيــة لاتصــالات الجزائــر بغردايــة، رســالة ماجســتر، 

قســم العلــوم التجاريــة، جامعــة قاصــدي مربــاح، ورقلــة، الجزائــر.

متــوج، ميســون حســن)2018(«مدى تطبيــق معايــر الرقابــة الداخليــة في بيئــة الأعــمال الإلكرونيــة في المصــارف الســورية« 

دراســة تحليليــة مقارنــة، رســالة ماجســتر ، قســم المحاســبة، جامعــة دمشــق، ســوريا.

أبازيــد، ســارة)2017(«تقييم نظــام الرقابــة الداخليــة في المصــارف الســورية الخاصــة في ظــل المعاير«إطــار COSO وبــازل 

II« رســالة الماجســتر، قســم المحاســبة العامــة، الجامعــة دمشــق، الســورية.

ــة« دراســة  ــق الداخــي عــى المخاطــر التشــغيلية في المصــارف العراقي ــة والتدقي ــر الرقاب ــح )2022(«تأث جــمال، صباصبي

تطبيقيــة عــى عينــة مــن المصــارف العراقيــة، درجــة شــهادة الدبلــوم العــالي، قســم العلــوم الماليــة والمرفيــة، جامعــة 

كربــاء، العــراق.

مليكــة، كريــم، خــرة، مــادن ابتســام )2022(«دورالرقابــة الداخليــة في تحســن جــودة المعلومــات الماليــة في ظــل معايــر 

ــن  ــوم التســير، جامعــة اب ــل شــهادة ماجســتر أكاديمــي، قســم عل ــارت، مذكــرة لني ــك BNA تي ــة بن ــازل« دراســة حال ب

ــا. خلــدون – تيــارت، اســطنبول، تركي

إيمــان، دغــة، رحمــة، عنــان )2019(«دور التدقيــق الداخــي في تفعيــل نظــام الرقابــة الداخليــة« دراســة حالــة مؤسســة 

ــوم  ــة عل ــم المالي ــاني ، قس ــور الث ــي، الط ــر أكاديم ــهادة ماس ــات ش ــتكمال متطلب ــة لاس ــرة مقدم ــة ، مذك ــونلغاز ورقل س

ــر. ــة ، الجزائ ــاح ، ورقل ــة قاصــدي مرب ومحاســبة ، جامع

أوكســل، فــروز)2014(«دور نظــام الرقابــة الداخــي في إتخــاذ القــرارات الإســراتيجية« دراســة حالــة بنــك الفاحــة والتنمية 

ــوم التســر،  ــة وعل ــوم التجاري ــة والعل ــوم الأقتصادي ــة العل ــة عــن البيضــاء – 325، رســالة ماجســتر، كلي ــة – وكال الريفي

جامعــة أم البواقــي، الجمهوريــة الجزائريــة الديموقراطيــة الشــعبية.

قلقــول، نعيمــة )2018(«دور التدقيــق الداخــي في تحســن نظــام الرقابــة الداخليــة« دراســة حالــة مؤسســة ســونالغاز- أم 
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البواقــي، رســالة ماجســتر، قســم الماليــة وعلــوم التســير، جامعــة العــربي بــن مهيــدي – أم البواقــي، الجزائــر.

إليــاس، بــن عــي )2017(«مــدي إســتجابة نظــام الرقابــة الداخليــة في المؤسســات الأقتصاديــة مــع إطــار COSO« دراســة 

ــة،  ــاح ورقل ــة والمحاســبية، جامعــة قاصــدي مرب ــوم المالي ــة مؤسســة مطاحــن الواحــات، رســالة ماجســتر، قســم عل حال

الجزائــر.

ــة  ــك الفاحــة والتنمي ــة بن ــة« دراســة حال ــوك التجاري ــة عــى البن ــق والرقاب ــود )2022(«التدقي ــالي، أحــام، صي ــة، ف خول

ــة  ــوم المالي ــم العل ــي، قس ــتر أكاديم ــهادة ماجس ــل ش ــات ني ــن متطلب ــة ضم ــرة مقدم ــيلة، مذك ــة المس ــة - بوكال الريفي

ــر. ــيلة، الجزائ ــاف بالمس ــد بوضي ــة محم ــبة، جامع والمحاس

عزالديــن، عمــر زهــر عزالديــن )2015(«أثــر فاعليــة نظــام الرقابــة الداخليــة عــى أداء المدقــق الداخــي« دراســة ميدانيــة 

عــى الجامعــات الأردنيــة الخاصــة، رســالة ماجســتر، قســم المحاســبة، جامعــة الــرق الأوســط، الأردن.

أبــو صــافي، صابريــن رشــاد)2019(«مدى توافــق نظــام الرقابــة الداخليــة في الــركات المســاهمة الخاصــة العاملــة في قطــاع 

غــزة مــع إطــار COSO« دراســة حالــة شركــة السكســك، رســالة ماجســتر، قســم الأقتصــاد والعلــوم الإداريــة، الجامعــة 

الإســامية بغــزة، فلســطن.

نعيمــة، عايــش، ســمية، هاشــمي )2022(«التنســق بــن التدقيــق الداخــي والتدقيــق الخارجــي ودوره في تحســن حوكمــة 

الــركات« دراســة حالــة – بنــك الفاحــة والتنميــة الريفيــة – BADR ، مذكــرة مكلمــة لنيــل شــهادة الماســر في العلــوم 

الماليــة، قســم العلــوم التسســر، جامعــة ابــن خلــدون – تيــارت، الجزائــر.

ــق الداخــي«  ــات المحاســبية عــى جــودة التدقي ــر نظــام المعلوم ــي )2016(«أث ــرم عبدالغن ــد الحســن أك ــاضي، محم الق

دراســة ميدانيــة عــى المستشــفيات الأردنيــة الخاصــة، رســالة ماجســتر، قســم المحاســبة ، جامعــة الــرق الأوســط، الأردن.

ــيج  ــة لنس ــة الجزائري ــة لمؤسس ــة الحال ــرار« دراس ــاذ الق ــل اتخ ــي في تفعي ــق الداخ ــة )2015(«دور التدقي ــوج، فاطم بع

ــر. ــكرة ، الجزائ ــر – بس ــد خي ــة محم ــير ، جامع ــوم التس ــم العل ــكرة ، قس ــز SONITEX – بس والتجهي

ــك  ــة بن ــة حال ــة« دراس ــة الداخلي ــام الرقاب ــي في نظ ــق الداخ ــم دور التدقي ــنه )2021(«تقي ــعيب، بوش ــال، ش ــوب، ب أي

الخليــج و كالــة أدرار، مذكــرة تدخــل ضمــن متطلبــات نيــل شــهادة ماســر أكاديمــي، جامعــة أحمــد درايــة أدرار، قســم 

ــر. ــة، الجزائ ــوم التجاري العل

الجــبر، نجــوى ســمر عبدالقادر)2015(«التقييــم الــذاتي والتخطيــط الأســراتيجي وعاقتــه بتحســن الأداء المؤســي في وزارة 

الصحــة« رســالة ماجســتر، قســم إدارة وقيــادة، جامعــة الأقــى، بغــزة، فلســطن.

الخــز عــي، الاء شــمس اللــه نــور اللــه )2019(«التقييــم الــذاتي لإجــراءات الرقابــة الداخليــة في الوحــدة الحكوميــة« بحــث 

منشــور ، قســم الادارة والاقتصــاد، جامعــة المســتنرية، العــراق.

رجــب، جاداللــه خلــف حميد)2020(«تقييــم إجــراءات نظــام الرقابــة الداخليــة وفــق إطــار COSO« بالتطبيــق في الركــة 

العامــة لإنتــاج الطاقــة الكهربائيــة- المنطقــة الشــمالية، رســالة ماجســتر، قســم الإدارة والأقتصــاد، جامعــة الموصــل.

الدوريات والبحوث:

ــة  ــة الداخلي ــم الرقاب ــل نظ ــة لتفعي ــة الداخلي ــار COSO للرقاب ــي إط ــة تبن ــه )2020(«إمكاني ــى عبدالل ــودي، عي الغن

ــر.  ــة، م ــة صبرات ــة، جامع ــة الغربي ــة بالمنطق ــرف الجمهوري ــروع م ــى ف ــة ع ــة تطبيقي ــة« دراس ــرف الجمهوري بم

ــة)COSO( في الحــد مــن  ــة وفقــا لمقــررات لجن ــة الداخلي هــداب، فاطمــة فــزع، جاســم، ليــى عبــد)2019(«دور الرقاب
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 Route Educational & Social ،المخاطــر الائتــمان المــرفي في المصــارف التجاريــة«، جامعــة التقنيــة الوســطى/ العــراق
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الخزعــي، الاء شــمس اللــه نوراللــه ، عبداللــه، وفــاء كامــل )2019(«اســتعمال اســلوب التقييــم الــذاتي للرقابــة الداخليــة 

لمواجهــة المخاطــر في وحــدات القطــاع الصناعــي العــام في العــراق« دراســة تطبيقيــة ، المجلــة العراقيــة الادارة و الاقتصــاد 

، الســنة 42 العــدد 120.

العبيــدي، أحمــد جاســم حمــودي، الجوهــر، كريمــة عــى كاظــم)2017( »انمــوذج مقــرح لاســتمارة فحــص الرقابــة الداخلية 

في ضــوء مبــادئ اطــار COSO المتكامــل المحُــدث«، بحــث منشور،قســم الادارة والاقتصــاد، جامعــة مســتنرية، العراق.

ــة  ــم إدارة مخاطــر الرقاب ــاح؛ محســن، حســن عــى؛ الرضــا ثامــر كاظــم) 2018(«أنمــوذج مقــرح لتقوي ــد صب عــى، خال

ــول 28-27،  ــزء- A( ايل ــدد 2 )الج ــاص - الع ــدار خ ــار COSO«، اص ــق إط ــى وف ــة ع ــدات الحكومي ــة في الوح الداخلي

.)18’CIC-ADFIS(ــة ــة و المالي ــوم الاداري ــل في العل ــان – اربي ــة جيه ــاني لجامع ــدولي الث ــي ال ــر العلم بالمؤتم

حمــودة، خالــد أحمــد محمــد، حســن، فاطمــة شــادي هديــة، حمــودة، زهــرة عبدالســام محمــد)2018(«دور المراجــع 

الداخــي في تحســن نظــام الرقابــة الداخليــة« دراســة تطبيقيــة داخــل مؤسســات التعليــم العــالي التقنــي والفنــي، مجلــة 

دراســات الأنســان والمجتمــع، العــدد الخامــس.

بــال، برابــج، محمــد، بــراغ )2022(«المراجعــة الداخليــة ودورهــا في تحســن نظــام الرقابــة الداخليــة« دراســة عينــة مــن 

المراجعــن الداغليــن، مجلــة شــعاع للدراســات الاقتصاديــة  للجزائــر، المجلــد06 ، العــدد 01 )2022(

الكتب:

الرمحــي، زاهــر عطــا )2017(«الاتجاهــات الحديثــة في التدقيــق الداخــي وفقــاً للمعايــر الدوليــة« الطبعــة الأولى، 

دارالمأمــون للنــر و التوزيــع ، عــمان ، الأردن.

ــة« الطبعــة  ــة و المراجعــة الداخلي ــا، محمــد الســيد، الســوافري، فتحــى رزق )2006( »الرقاب ــاح، سراي الصحــن، عبدالفت

ــر. ــكندرية، م ــع، الأس ــر والتوزي ــي للن ــم الجامع الاولى، دار التعلي

ثانياً: المصادر الأجنبية:

  The effectiveness of Internal Cntrol Systems of Banks the Case of Ghanaian.”” )2014( Ayagre, Bubilek

Arcada University


