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المستخلص:المستخلص:
يهــدف هــذا البحــث الى بيــان دور التحليــل المــالي في تخفيــض وتقليــل مخاطــر الائتــان في المصــارف التجاريــة . تمثلــت مشــكلة يهــدف هــذا البحــث الى بيــان دور التحليــل المــالي في تخفيــض وتقليــل مخاطــر الائتــان في المصــارف التجاريــة . تمثلــت مشــكلة 
ــة باعتبارهــا وســيلة  ــض المخاطــر الائتماني ــة في ســليمانية لتخفي ــل المصــارف العامل ــن قب ــالي م ــل الم ــاد تحلي ــة باعتبارهــا وســيلة الدراســة في أن اعت ــض المخاطــر الائتماني ــة في ســليمانية لتخفي ــل المصــارف العامل ــن قب ــالي م ــل الم ــاد تحلي الدراســة في أن اعت
مســاعدة لــإدارة والجهــات المســتفيدة الأخــرى في إتخــاذ القــرارات الرشــيدة، بالرغــم مــن  أن كثــراً مــن المصــارف قــد لا تهتــم كثــراً مســاعدة لــإدارة والجهــات المســتفيدة الأخــرى في إتخــاذ القــرارات الرشــيدة، بالرغــم مــن  أن كثــراً مــن المصــارف قــد لا تهتــم كثــراً 
بالدورالفعــال للتحليــل المــالي في تخفيــض مخاطــر الإئتــان. كــا ان الهــدف مــن البحــث هــو للتعــرف عــى مقــدرة التحليــل المــالي بالدورالفعــال للتحليــل المــالي في تخفيــض مخاطــر الإئتــان. كــا ان الهــدف مــن البحــث هــو للتعــرف عــى مقــدرة التحليــل المــالي 
بأنواعــه عــى تخفيــض مخاطــر الائتــان المــرفي، والتعــرف عــى مــدى إعتــاد المصــارف عــى التحليــل المــالي كأداة مــن أدوات بأنواعــه عــى تخفيــض مخاطــر الائتــان المــرفي، والتعــرف عــى مــدى إعتــاد المصــارف عــى التحليــل المــالي كأداة مــن أدوات 
الترشــيد الائتــاني، كذلــك تنــاول البحــث إظهــار الــدور الــذي تلعبــه المعلومــات المتوفــرة بإســتخدام أدوات التحليــل المــالي في عمليــة الترشــيد الائتــاني، كذلــك تنــاول البحــث إظهــار الــدور الــذي تلعبــه المعلومــات المتوفــرة بإســتخدام أدوات التحليــل المــالي في عمليــة 
صنــع القــرارات الرشــيدة وتخفيــض مخاطــر الائتــان المــرفي. تــم توزيــع صنــع القــرارات الرشــيدة وتخفيــض مخاطــر الائتــان المــرفي. تــم توزيــع 140140 اســتمارة عــى المصــارف العاملــة في ســليمانية وقــد  اســتمارة عــى المصــارف العاملــة في ســليمانية وقــد 
تــم اســرجاع تــم اســرجاع 105105 اســتمار وبعــد تدقيــق تــم اعتــاد  اســتمار وبعــد تدقيــق تــم اعتــاد 102102 كانــت صالحــة للتحليــل وقــد تــم تحليــل البيانــات باســتخدام مجموعــة  كانــت صالحــة للتحليــل وقــد تــم تحليــل البيانــات باســتخدام مجموعــة 
مــن اســاليب إحصائيــة وأســتخرجت النتــأج بأســتخدام مــن اســاليب إحصائيــة وأســتخرجت النتــأج بأســتخدام SPSS VSPSS V..2525، ولقــد توصلــت الدراســة إلى عــدة  نتائــج ومنهــا: قيــام المــرف ، ولقــد توصلــت الدراســة إلى عــدة  نتائــج ومنهــا: قيــام المــرف 
بالتحليــل المــالي قبــل أن يقــوم بمنــح الائتــان ، الإعتــاد عــى النســب الماليــة في تحليــل بيانــات الائتــان المتمثلــة بالأقــل خطــورة بالتحليــل المــالي قبــل أن يقــوم بمنــح الائتــان ، الإعتــاد عــى النســب الماليــة في تحليــل بيانــات الائتــان المتمثلــة بالأقــل خطــورة 
، الإعتــاد عــى نمــوذج لتصنيــف الائتــان وتوفــر المعلومــات التــي تقلــل بدورهــا مــن مخاطــر الائتــان للمصــارف التجاريــة، كــا ، الإعتــاد عــى نمــوذج لتصنيــف الائتــان وتوفــر المعلومــات التــي تقلــل بدورهــا مــن مخاطــر الائتــان للمصــارف التجاريــة، كــا 
ان الدراســة أوصــت بعــدد مــن التوصيــات منهــا: الإهتــام بتحليــل بيانــات الزبــون) العميــل( قبــل منــح الائتــان، والاهتــام بوضــع ان الدراســة أوصــت بعــدد مــن التوصيــات منهــا: الإهتــام بتحليــل بيانــات الزبــون) العميــل( قبــل منــح الائتــان، والاهتــام بوضــع 
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المقدمة المقدمة 
تعتــر الصناعــة المصرفيــة مــن أهــم تطــورات الاقتصاديــة المعــاصرة لمــا لهــا مــن تأثــر فعــال في تنميـــة وإدارة دفـــة الاقتصــاد عــى 

المســتوى المحــي والعالمــي، وفي مختلــف الأصعــدة و القطاعــات التنمويــة و الاســتثمارية، وتعتــر الائتمانــات المصرفيــة  المودعــة 

في المصــارف التجاريــة واحــدة مــن أهــم وأكــر الفعاليــات المصرفيــة في هــذه الصناعــة بــل مــن أكــر ألأدوات حساســية ، بحيــث 

ان تأثيرهــا لا يتوقــف عــى مســتوى المصــارف فقــط ، إنمــا ارتباطهــا يكــون مبــاشر بالاقتصــاد الوطنــي وعليــه فأنــه بــات وجوبــا 

عــى القائمــن وصنــاع القــرارات الرشــيدة أن يكــون  لهــم حســن الاســـتخدام والدقـــة في اتخـــاذ القــرارات الائتمانيــة ، وعــى ذلــك 

فــإن الائتــان المــرفي مــا هــو إلا نشــاط اقتصــادي غايــة في الأهميــة لــه تـــأثيرات متـــشابكة الأبعــاد عــى الاقتصــاد الوطنــي ، وان 

عليــه يتوقــف نمــو ذلــك الاقتصــاد 

ونظــراً للــدور الــذي تتمتــع بــه هــذه الصناعــة، وخصوصــاً عــى الصعيــد المحــي، كان لزامــاً عــى المســؤولين ) متخـــذي القــرارات 

ــرارات  ــا ، وســواء كان متخــذ الق ــة الحصــول عليه ــوال ، أو في حال ــة اســتخدام الأم ــة (، ســواء كان هــذا في حال ــة والإئتماني المالي

الإداريــة الرشــيدة وصانعهــا ، أو أي طــرف آخــر لــه مصلحــة بمؤسســات الأعــال- عليــه أن يســتعين بأهــم أدوات التحليــل ، ألا 

وهــو التحليــل المــالي لأغـــراض اتخـــاذ القــرارات الائتمانيــة ، كــا يتوجــب عليــه معرفــة مزايــا وحــدود كل أداة مــن أدوات التحليل 

هــذا.  

المبحث الأول: المنهجية البحثالمبحث الأول: المنهجية البحث
1- مشکلة البحث:

ــة في ســليمانية لتخفيــض المخاطــر  ــل المصــارف العامل ــل المــالي مــن قب ــر( اعتــاد تحلي تكمــن مشــكلة البحــث في )علاقــة والاث

الائتمانيــة حيــث أن كثــراً مــن المصــارف قــد لا تهتــم كثــراً بالدورالفعــال للتحليــل المــالي في تخفيــض مخاطــر الإئتــان. باعتبارهــا 

وســيلة مســاعدة لــإدارة والجهــات المســتفيدة الأخــرى في إتخــاذ القــرارات الرشــيدة.وعليه تمثلــت مشــكلة الدراســة في التســاؤلات 

التاليــة:

ماهي العلاقة بين التحليل المالي وتخفيض المخاطر؟

ماهي تأثير التحليل المالي على تخفيض المخاطر؟

ماهي العلاقة بين التحليل المالي والقرارات الأئتمان؟

ما هي تأثير التحليل المالي والقرارات الأئتمان؟

ماهي العلاقة بين تخفيض المخاطر والقرارات الأئتمان؟

ماهي تأثير تخفيض المخاطر والقرارات الأئتمان؟

2- أهمیة البحث:

تنبــع أهميــة البحــث مــن أهميــة الموضــوع البــذي يدرســه وكــذا مــن أهميــة القطبــاع المطبــق فيــه، حيــث تأخــذ عمليــة التحليــل 

المــالي في المصــارف أهميــة بالغــة مــن أجــل الحفــاظ عــى أمــوال المــرف ولبلــوغ أهدافــه، وبنــاء عــى ذلــك يمكــن حــر أهميــة 

البحــث في النقــاط التاليــة :

1- بالنســبة للقطــاع المــرفي يعتــر الائتــان المــرفي المصــدر الرئيســية للإيــرادات وبالتــالي فــإن اســتخدام التحليــل المــالي قــد 

يســاهم في تفــادي أو الحــد مــن المخاطــر التــي تتعــرض لهــا المصــارف نتيجــة إهــال اســتخدام التحليــل المــالي في اتخــاذ قــرارات 

الائتمانيــة.

2-  يعمــل التحليــل المــالي عــى ســامة محفظــة القــروض وذلــك مــن خــال الأخــذ بالأســاليب الوقائيــة التــي يتخذهــا المــرف 

المتثلــة يتجنــب المخاطــر الأئتمانيــة التــي قــد يقــع فيهــا مــن خــال المنــع العشــوائي الــذي لا يســتند إلى أي دراســة ماليــة.
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3- يعمل التحليل المالي على زيادة الربح المصرفي وذلك من خلال تخفيض المخصصات التي تستنفذ الأرباح.

3- أهداف البحث:

التعرف على مقدرة التحليل المالي بأنواعه على تخفيض مخاطر الائتمان المصرفي.

ــع القــرارات الرشــيدة وتخفيــض  ــة صن ــل المــالي في عملي ــرة بإســتخدام أدوات التحلي ــه المعلومــات المتوف ــذي تلعب ــار دور ال إظه

مخاطــر الائتــان المــرفي.

التعرف على مدى إعتماد المصارف على التحليل المالي كأداة من أدوات الترشيد الائتماني.

دراسة أهمية تأثير التحليل المالي في تخفيض المخاطر الأئتمان و إنعكاسها على أتخاذ القرارات الأئتمانية في المصارف.

4- فرضيات البحث:

لتحقيق أهداف الدراسة تم إختيار للفرضيات: 

الفرضية الأولى:- توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية عند مستوى .a(  ≤0)05  التحليل المالي على تخفيض المخاطر.

الفرضية الثانية:- يوجد تأثير ذات دلالة معنوية عند مستوى .a(  ≤0)05 التحليل المالي على تخفيض المخاطر.

الفرضية الثالثة:- توجد علاقة ارتباط ذات دلالة عند مستوى .a(  ≤0)05 التحليل المالي على القرارات الأئتمانية.

الفرضية الرابعة:- يوجد تأثير ذات دلالة معنوية عند مستوى .a(  ≤0)05 التحليل المالي على القرارات الأئتمانية.

الفرضية الخامسة:- توجد علاقة ارتباط ذات دلالة عند مستوى .a(  ≤0)05 بين تخفيض المخاطر والقرارات الأئتمانية.

الفرضية السادس:- يوجد تأثير ذات دلالة معنوية عند مستوى .a(  ≤0)05 بين تخفيض المخاطر والقرارات الأئتمانية.

5- منهج البحث:

تــم اتبــاع المنهــج الوصفــى التحليــي فى هــذا البحــث، ذلــك لان المنهــج الإســتقرائي الوصفــى التحليــى يهــدف الدراســة ظاهــرة و 

جميــع الحقائــق و المعلومــات عنهــا و يفسرهــا و يقيمهــا امــا التوصيــل الى تعليــات ذات معنــى يزيــد بهــا رصيــد عــن الموضــوع 

بغيــة الوصــول الى النتائجــو التوصيــات.

6- مصادر البحث: 

مصادر البیانات الأولیة: متمثلة في الكتب والمراجع والدراسات السابقة والـدوريات والمجلات العلميـة ومواقع الإنترنیت.

 مصادر البیانات الثانویة: ويـتم  جمعها من مجتمع البحث عن طریق إستمارة الاستبانة.

7- انموذج البحث :
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                                                                   الاثر:                                                                   الاثر:

                                                                  العلاقة:                                                                  العلاقة:

المبحث الثاني: الجانب النظري للدراسةالمبحث الثاني: الجانب النظري للدراسة
1- مفهوم التحليل المالي:

يتمثــل في معالجــة و دراســة المعلومــات الماليــة المرتبطــة بالمؤسســة، بهــدف القيــام بتشــخيص وضعيتهــا الماليــة، وتحديــد نقــاط 

القــوة والضعــف بهــا، والفــرص والتهديــدات، والتــي يمكــن أن تؤثــر عليهــا ســلبيا أو إيجابيــا. )ســيف الديــن، 2021 : 3 (

ان للتحلیــل المــالي قواعـــد ومعـــاییر واســـس ،فهــو یهـــتم بتجمیـــع البیانـــات والمعلومـــات الخاصـــة بـــالقوائم المالیــة للمصــارف 

ويقوم بأجراء التصـــنیف الـــازم لهـــا ومن ثـــم اخضـاعها الـــى دراسـة تفصـیلیة دقیقـة لأيجـاد الـــربط والعلاقـة فیما بینهمـا، على 

سبيل المثال فأن العلاقـــة بـــین الاصـــول المتداولـــة والتـــي تمثـــل الســـیولة فـــي المصـــرف وبـین الخصـــوم المتداولـــة والتي تشكل 

الألتزامــات قصیــرة الاجــل عــى المــرف والعلاقــة بیــن امــوال الملكیــة والالتزامــات طویلـــة الاجـــل بالإضـــافة الـــى العلاقـــة بـــین 

الایـــرادات والمصـــروفات كل هذا توصلت الدراسة اليه ومن ثـــم تفســـیر النتـــائج التـــي تـم التوصـل الیهـــا والبحـث عـن اسـبابها 

بغيــة اكتشــاف نقــاط الضعــف والقــوة في الخطــط والسیاســات المالیــة بالإضافــة الى تقییــم انظمـــة الرقابـــة ووضـــع كافة الحلـــول 

والتوصیــات اللازمــة لذلــك في الوقــت المناســب. ) حســبو، 1979: 5 (

2- تعريف التحليل المالي:

كــا يعــرف التحليــل المــالي عــى أنــه علــم لــه قواعــد و معايــر و أســس يهتــم بتجميــع البيانــات و المعلومــات الخاصــة بالقوائــم 

الماليــة للمنشــأة ج ارء وا التصنيــف الالــزم لهــا ثــم إخضاعهــا إلى دراســة تفصيليــة دقيقــة و إيجــاد الربــط و العالقــة فيــا بينهــا 

، فمثــال العالقــة بــن األصــول المتداولــة التــي تمثــل الســيولة في المنشــأة و بــن الخصــوم المتداولــة التــي تشــكل التزامــات قصــرة 

األجــل عــى المنشــأة، و العالقــة بــن أمــوال الملكيــة و االلتزامــات طويلــة األجــل باإلضافــة إلى العالقــة بــن اإلــرادات و المصروفــات 

ــك الكتشــاف نقــاط الضعــف و القــوة في الخطــط و  ــم التوصــل اليهــا و البحــث عــن أســبابها و ذل ــي ت ــج الت ــم تفســر النتائ ث

ــب. )  ــت المناس ــك في الوق ــة لذل ــات الالزم ــول و التوصي ــع الحل ــة و وض ــة الرقاب ــم أنظم ــة الى تقيي ــة  باإلضاف ــات المالي السياس

العصــار، 2001 : 1 (

ــن  ــة ب ــال المؤسس ــية لأتص ــل أداة أساس ــة فهويمث ــأدارة الحديث ــبة ل ــة بالنس ــع الهام ــة المواضي ــن جمل ــالي م ــل الم ــر التحلي يعت

ــي و  ــتوى الإنتاج ــك إلى المس ــدى ذل ــل يتع ــط ب ــالي فق ــتوى الم ــى المس ــر ع ــه لا يقت ــث ان ــي حي ــي و الخارج ــا الداخ محيطه

التجــاري فالتحليــل المــالي يســاعد عــى اكتشــاف نقــاط القــوة و الضعــف في السياســات الماليــة التــي تعمــل في إطارهــا، » التحليــل 

ــك للحصــول عــى معلومــات  ــة و ذل ــة معين ــل فــرة زمني ــة للمؤسســة خال ــة المالي ــة أو الحال ــارة عــن دراســة الوضعي المــالي عب

ــة  تســتعمل في اتخــاذ القــرارات كتقييــم أداء المؤسســات التجاريــة و الصناعيــة في المــاضي و الحــاضر، و يعــرف أيضــا أنــه مرحل

دراســة و تشــخيص الحالــة للمؤسســة أي تحليــل النشــاط و المردوديــة و التــوازن المــالي للمؤسســة ويتــم ذلــك عــن طريــق تحليــل 

المعطيــات التاريخيــة الماضيــة أي انــه يقــوم بدراســة تفصيليــة للبيانــات الماليــة و القيــام بتقديــرات و تنبــؤات تخــص مســتقبل 

المؤسســة و عــى أساســها يتــم طــرح اقتراحــات واجــراءات لتحســن هــذه الوضعيــة. ) عقــل، 2000 : 7  (

يعتــر التحليــل المــالي أيضــا أنــه هــو الضــان المســتمر لألمــوال الضروريــة و الالزمــة للمؤسســة و تجهيزهــا العقالنــي و اســتقاللها 

ــا أو  ــط به ــا يحي ــة للمؤسســة إزاء م ــة دون المســاس باالســتقاللية المالي ــل تكلف ــم و بأق ــت المالئ ــوال في الوق ــم األم ــالي بتقدي الم

ــة عملهــا الصناعــي و التجــاري. ) عــدون، 1998 : 12 ( امكاني
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3- اهمية التحليل المالي:

ان لنتائج عملية التحليل المالي أهمية كبيرة والمتمثلة فيما يلي: ) الصيرفي ، 2007 : 264 (

تقوم بتحديد مدى كفاءة المصرف في عملية جمع الأموال من جهة، وكيفية تشغيلها من جهة أخرى.

الحصول منها على مؤشرات واضحة تبين فعالية المصرف وقدرته على النمو.

يمكننا التحقق عن طريقها من مدى كفاءة النشاط الذي يقوم به المصرف.

تساعد في عملية التخطيط المالي المصرفي .

انها تتيح إعداد الآلية المناسبة لإتخاذ القرارات الملائمة.

4- اهداف التحليل المالي )العداسي، 2011 : 112 (، )خنفر، المطارنة، 2011 : 23 ( ، )منير شاكر، 2015 : 22 (:

تقييم الأداء الخاص بعمل المنظمة في الماضي.

يتم الكشف عن طريقها على جوانب الضعف والقصور المالي وتشخيصها تمهيدا لأعادة الهيكلة.

تمكننا من إتخاذ العديد من القرارات المستقبلية لتحسين الأداء المالي للمنظمة. 

نتمكن عن طريقها من مقارنة الأداء المالي للمنظمات الأخرى.

بواسطتها نعرف الوضع المالي للمنشأة. 

تمكننا من الحكم على القدرة الكسبية للمشروع. 

يتم الحكم بواسطتها على كفأة الأداء المالي والتشغيلي في المنشأة. 

يتم عن طريقها تقييم قدرة المنشأة على سداد ديونها والتزاماتها في المدى القصير والطويل. 

يتم وضع الخطط المستقبلية وأحكام الرقابة الداخلية عن طريقها.

5- مقومات التحليل المالي:

يســتند التحليــل المــالي إلى مجموعــة مــن المبــادئ والمقومات،والتــي  يعتمــد عليهــا مــن أجــل تحقيــق الأهــداف المرجــوة، حيــث 

تتلخــص بمــا يــي )الشــیخ، 2008 : 3 ( :

يتم عن طريقها تحديد أهداف التحليل المالي بشكل واضح.

من خلالها يتم تحديد الفترة التي يشملها التحليل المالي، بالأضافة الى تحديد البيانات المالية التي يمكن الإعتماد عليها.

عن طريقها يتم تحديد المؤشرات المناسبة والصحيحة للوصول إلى أحسن النتائج وبتكلفة قليلة  وبأسرع وقت.

نتوصــل مــن خلالهــا الى التفســر الســليم لنتائــج التحليــل المــالي، حيــث تصبــح كقاعــدة بيانــات للمحلــل المــالي يســتخدمها بطــرق 

ســليمة، حيــث تســاعد في اعطــاء نتيجــة غــر قابلــة للتأويــل.

من خلالها يكون المحلل المالي على دراية تامة بالبيئة الداخلية والخارجية المحيطة بالشركة.

6- خصائص التحليل المالي ) العداسي، 2011 : 114 (، ) عقل، 2006 : 287 (:

يعتمــد التحليــل المــالي بصــورة كبــرة عــى القوائــم الماليــة ومصادرأخــرى منهــا  الدراســة والتحليــل والتــي تتضمــن بيانــات لهــا 

علاقــة بالمــاضي.

القوائم المالية يلزم إعادة تبويبها بطريقة ملائمة تسمح بإمكانية القيام بالتحليل.

نلاحظ بأن هنالك العديد من الأساليب التي يمكن الأعتماد عليها عند تحليل القوائم المالية.

ــن المؤسســات  ــة أو ممكــن ب ــن خــال سلســلة زمني ــك م ــل عــى مســتوى المؤسســة الواحــدة وذل ــام بالتحلي ــز القي ــن الجائ م

ــدة. ــة الواح ــابهة للصناع المتش

مــن الملاحــظ ان التحليــل الــذي يقتــر عــى حســاب المــؤشرات والنســب ويســعى كذلــك في البحــث مــا وراء هــذة المــؤشرات 

والنســب مــن مدلــولات يمكــن أن يفيــد في إتخــاذ القــرارات.
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7- انواع التحليل المالي:

هناك نوعان من التحليل املايل و مها: )إلياس، 2011 : 85 (

النــوع الأول : التحليــل الــرأسي :  هــو عبــارة عــن تحتويــل الأرقــام الماليــة إلى نســب مئويــة مــن الرقــم المــالي الرئيــي في تلــك 

القائمــة ولــكل فــرة، وقــد تــم التعــارف عــى أن يكــون الرقــم الرئيــي في قائمــة الدخــل هــو رقــم صــافي المبيعــات وفي الميزانيــة 

العموميــة هــو جممــوع الأصــول، ويســاعد هــذا النــوع مــن معرفــة نقــاط القــوة والضعــف الموجــودة في المؤسســة.

النــوع الثــاني : التحليــل الأفقــي : يتضمــن التحليــل الأفقــي لعــدة ســنوات صياغــة كل عنــر مــن العنــاصر الماليــة المــراد تحليلهــا 

أفقيــا بشــكل نســب مئويــة.

ثانياً: تخفيض المخاطرثانياً: تخفيض المخاطر

مفهوم المخاطر:مفهوم المخاطر:
ان مفهــوم المخاطــر يمثــل الاتجــاه نحــو زيــادة الربحيــة، والــذي بــدوره يحتــم  عــى إدارة البنــك أن تقــوم بالأســتثمار في أصــول 

تولــد أكــر قــدر ممكــن مــن الربحيــة مــع خفــض التكلفــة، ولكــن هنــاك اختــاف بــن تعظيــم الأربــاح وتعظيــم الــروة. فلــي 

يحصــل البنــك عــى ربــح عــالي، يجــب عليــه إمــا أن يتحمــل المزيــد مــن المخاطــر الناتجــة عــن ذلــك لــذا فمــن الــروري تنــاول 

مفهومهــا بقــدر ملائــم مــن الإيضــاح و التحليــل. ) العــال، 1999 : 17 (

1- مفهوم المخاطر المالية:

يعــر عــن مفهــوم المخاطــر الماليــة بأنــه يمثــل نســبة  الأرتفــاع في مخاطــر الاســتغلال بســبب اللجــوء إلى الاســتدانة ، وذلــك عــن 

طريــق جلــب مــوارد ماليــة عــى شــكل ديــون مــن شــانها أن تؤثــر ســلبا عــى مردوديــة المؤسســة. )اليــاس، 2006 : 45 (

ــات التغــرات  ــة نتيجــة تقلب ــة في الأســواق المالي ــل  مصــدر للخســائر المحتمل ــة عــى انهــا تمث كــا يمكــن النظــر للمخاطــر المالي

الماليــة ، و تكــون هــذه المخاطــر بدورهــا مصاحبــة لنظــام الاســتدانة ) الرافعــة الماليــة( بحيــث تكــون المؤسســة الماليــة في وضــع 

مــالي لا تســتطيع فيــه مقابلــة جميــع التزاماتهــا مــن ألأصــول الجاريــة .

 و يمكــن تعريفهــا » بأنهــا تتمثــل  بالتذبذبــات التــي تصيــب نتيجــة الاســتغلال بعــد الضريبــة ، اي التذبذبــات في العائــد الــذي 

يكــون متاحــا للمســاهمين ) حملــة الأســهم العاديــة ( كونــه ســببا في  اســتخدام مصــادر التمويــل ذات التكلفــة الثابتــة المتمثلــة 

في فوائــد القــروض و توزيعــات الأســهم الممتــازة. )هنــدي ، 2003 : 2 (

2- مفهوم المخاطر الائتمانية:

في دراســات الجــدوى الاقتصاديــة  معــروف ان اتخــاذ القــرار الاســتثماري لأي مــروع مــن ناحيــة تنفيــذ المــروع مــن عدمــه 

ــة وهــا: يتوقــف عــى عاملــن يعتــران في غايــة الأهميّ

. Expected Returnأ-  العائد المتوقع

 Risk Degree.ب-  درجة المخاطرة

يعــرف بأنــه مبــدأ المفاضلــة بــن العائــد والمخاطــرة، وعليــه يكــون القــرار الأمثــل للاســتثمار هــو القــرار الــذي تشــعر فيــه الإدارة 

ــتثمار.  ــذا الاس ــط به ــي تحي ــرة Risk Degree الت ــة المخاط ــن درج ــد ع ــئ أو يزي ــع Expected Return يكاف ــد المتوق أن العائ

والائتــان بســبب كونــه النشــاط الاســتثماري الأهــم بالنســبة للمصــارف فإنَّــه لا يخــرج عــن مبــادئ هــذا المنهــج، ان المبــدأ دائمــاً 

هــو الموازنــة بــن العائــد المتوقــع مــن هــذا الائتــان ودرجــة المخاطــرة التــي مــن المحتمــل أن يتعــرض لهــا المــرف في حــال تــمّ 

منــح الائتــان.

وبنــاءا عــى ماذكــر  فــإنَّ عمليــة اتخــاذ القــرار الائتــاني يمكــن تصنيفهــا وفقــاً لدرجــة المعرفــة بنــوع القــرار وذلــك مــن خــال 

الحــالات الثــاث التاليــة )الزبيــدي، 2022 : 164 (:
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ــد Certainty: المقصــود بهــذه الحالــة هــي قــدرة متخــذ القــرار عــى تحديــد نتيجــة واحــدة ومعروفــة للقــرار عنــد  حالــة التأكّ

اتخّــاذه.

ــا  إلا أن  ــج الممكــن حدوثه ــن النتائ ــة م ــؤدي إلى مجموع ــرار ســوف ي ــي أن اتخــاذ الق ــد :Uncertainty وتعن ــة عــدم التأكّ حال

ــرار. ــذ الق ــا يتوقعــه متخّ ــالات )Probabilities( حــدوث كل نتيجــة ممكــن ان يكــون خــارج إطــار م احت

حالــة الخطــر Risk: وهــي الحالــة التــي ينتهــي فيهــا اتخــاذ القــرار إلى واحــدة مــن مجموعــة مــن النتائــج الممكــن حدوثهــا ، وأن 

متخّــذ القــرار ممكــن ان يكــون عــى معرفــة  مســبقة  بأحتــالات حــدوث كل مــن هــذه النتائــج.

لــذا يمكننــا القــول بــإن عمليــة اتخــاذ القــرار الائتــاني تتــم في حالــة الخطــر، وان القــرار الائتــاني محــاط بدرجــة مــن الخطــر 

ــج  ــان لا تســتطيع أن تستكشــف نتائ ــإدارة الائت ــان، ف ــة الائت ــة طالب ــداره والجه ــه ومق ــان ومدت ــوع الائت ــف حســب ن تختل

القــرار الائتــاني بشــكل دقيــق، ولكــن في الوقــت نفســه تســتطيع أن تســتشرف المســتقبل مــن خــال خبراتهــا ومــا تنطــوي عليــه 

مــن تجــارب ســابقة ومــا تطبِّقــه مــن وســائل تنبّؤيــة، مضافــا إلى الأســاليب الكميــة الرياضيــة والتــي يمكــن الاســتفادة منهــا في هــذا 

المجــال، يتبــن مــن خــال جميــع هــذه الوســائل كلهــا  أو متفرقــة وحســب مــا هــو متوفـّـر لإدارة الائتــان بأنهــا تســتطيع أن تقــوم 

بتحديــد احتــالات موضوعيــة للقــرار الائتــاني الــذي ســيتم اتخــاذه.

وهكــذا فأنــه لا بــدّ للمــرف أن يتعــرض للخطــر أثنــاء عمليــة منــح الائتــان وذلــك مقابــل الحصــول عــى عائــد مجــزٍ يمكِّنــه مــن 

تغطيــة هــذه المخاطــر، فكلــا زاد حجــم المخاطــر التــي يتعــرض لهــا المــرف زاد ســعر الفائــدة عــى الائتــان الممنوح،لأنــه  مــن 

المتوقــع أن تتفــاوت أســعار الفائــدة عــى الائتــان المــرفي بتفــاوت حجــم المخاطــر التــي يتعــرض لهــا المــرف مــن جــراّء اتخــاذ 

قــرار منــح الائتــان، وهــذا مــا نســمّيه بالتــوازن بــن العائــد والمخاطــرة Risk Return Tradeoff )هنــدي، منــر إبراهيــم،1996 

) 224 :

وهكــذا يمكننــا القــول بــإن المخاطــر الائتمانيــة هــي تلــك المخاطــر الناشــئة  نتيجــة عــدم قــدرة العميــل أو عــدم رغبتــه أو الاثنــن 

معــاً عــن ســداد المبلــغ الائتــاني )أصــل الديــن + فوائــده( في الوقــت المحــدد، وترتبــط المخاطــر الائتمانيــة بالنســبة للمــرف 

ــالات أو  ــات الضــان أو الكف ــل خطاب ــة مث ــود خــارج الميزاني ــروض والتســليفات والبن ــة كالســندات والق ــود داخــل الميزاني بالبن

الاعتــادات المســتندية.

3- تعريف المخاطر:

التعريــف الأول: يعــرف VAUGHAN المخاطــرة بأنهــا إمكانيــة حــدوث انحــراف في المســتقبل بحيــث تختلــف الأهــداف المرغــوب 

) 1997 ،Vaughan( .في تحقيقهــا عــا هــو متوقــع

يعــرف GOOHMAN JOHN DOWNES & JORDAN ELLIOTT: المخاطــرة بأنهــا تمثــل احتــالات تكــون قابلــة للقيــاس 

لتحقيــق خســائر أو عــدم الحصــول عــى القيمــة مشــرا إلى أن المخاطــرة تختلــف عــن عــدم التأكــد حيــث أن الأخــرة غــر قابلــة 

) 491 : 1995 ،Goohman( للقيــاس

يعــرف : JOEL BESSIS المخاطــرة بأنهــا تمثــل الآثــار غــر المواتيــة عــى الربحيــة الناتجــة عــن العديــد مــن عوامــل عــدم التأكــد 

و أن قيــاس المخاطــرة يتطلــب الوقــوف عــى تأثــر الأمــور غــر المواتيــة التــي تتــم في ظــل ظــروف عــدم التأكــد عــى الربحيــة 

) 5 : 1998 ،Bessis(

) 47 : 1997 ،Cocbeo( ،) 357 : 1988 ،4- انواع المخاطر ) الحناوى

المخاطر الاستراتيجية: وهي التي تنتج من القرارات السيئة للإدارة.

مخاطر السمعة: هي المخاطر التي تنتج من وجهات النظر السلبية من خارج البنك.

ــك أســعار  ــه وكذل ــة في الســوق الخارجــي وصناعــة الســوق وأدوات مخاطــر الســوق: تنتــج هــذه المخاطــر مــن التغــرات الحادث

ــدة . الــرف و الســوق المحــى يضــاف اليهــا تغــرات معــدلات الفائ
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مخاطر الائتمان: وهي تنتج من فشل أي من المقترضين في الوفاء بالتزاماته في التاريخ المحدد لتلك الالتزامات.

مخاطر سعر الفائدة: تنتج هذه المخاطر من التحركات الخاصة بمعدلات الفائدة.

5- تأثير المخاطر: 

يتضــح مــن تحميــل النســب المئويــة الجوبــة المســتبينين تأكيدهــا جميعــاً عــى ان نســبة تأثــر المخاطــر في عقــد التصميــم والتنفيــذ 

تكــون نســبة منخفضــة الى منخفضــة جــدا وقــد يعــزى ذلــك الى تحمــل المقــاول المســؤولية كاملــة وبذلــك عليــه مواجيــة هــذه 

المخاطــر واتخــاذ مــا يلــزم إلادارتهــا، كذلــك فــان نســبة المخاطــر في عقــد الكلفــة ازئــدا تكــون نســبة منخفضــة الى منخفضــة جــدا 

ــا المقــاول وان صاحــب  ــات يعتمــد عليه ــة بيان ــك بســبب طبيعــة هــذا العقــد حيــث لاتوجــد مخططــات او أي ــد يكــون ذل وق

العمــل هــو الــذي يتحمــل المخاطــر. أمــا بقيــة العقــود فقــد توزعــت المخاطــر بنســب مختلفــة بينهــا حيــث يلاحــظ ان المخاطــر 

الماليــة بشــكل عــام كانــت بنســب متوســطة الى عاليــة تليهــا المخاطــر المكانيــة والفنيــة ثــم التنظيميــة ، امــا المخاطــر السياســية 

فكانــت نســب تأثيرهــا منخفضــة الى منخفضــة جــدا. ) انتصــار كاظــم رشــيد، 2015 : 35 (

6- مقومات المخاطر:

العنــاصر الاساســیة لادارة المخاطــر لایمكــن ان تنفــذ بفعالیــة وكفــاءة الااذا تمــت في اطــار شــامل یتكــون مــن عــدد مــن العنــاصر 

موضحــة بشــكل التــالي:

شكل ) 1 ( عناصر نظام ادارة المخاطر

عناصر نظام ادارة المخاطر

قیاس المخاطرنظام المعلوماتتحدید الاھداف

ان الهــدف الاســراتیجي مــن ادارة المخاطــر المصرفیــة هــو الســیطرة علیهــا مــن خــال تحدیــد الانــواع التــي یتعــرض الیهــا المــرف 

دون غیرهــا او التــي تعــرض لهــا المــرف ككل او التــي یتعــرض لهــا موجــود مــن موجــودات المــرف عــى حــدى والقــدرة عــى 

التبــؤ بامكانیــة تعــرض المــرف لتلــك المخاطــر وبفــرة كافیــة الانــواع المختلفــة للمخاطرمــن خــال التقاریــر الدوریــة للمخاطــر 

الاساســیة او المصــادر الخارجیــة لتقییــم الجــدارة المالیــة مثــل معیــار كفایــة راس المــال وجــودة الاصــول وكفــاءة الادارة وحجــم 

العائــد بهــدف تقــدم معلومــات كافیــة عــن البدائــل المتاحــة لیتــم العمــل فیهــا بهــدف مســاعدتها باتخــاذ القــرارات ســلیمه . ) 

بلســم ، 2015 : 395، 396 (

7- خصائص المخاطر )الزبیدي، 2004 : 67 ،68 (

ان المخاطر تنشأ بفعل عوامل مشتركة تشمل النظام الاقتصادي كله .

تؤثرالمخاطر في جمیع المصارف والشركات العاملة فهي تصیب كل الاستثمارات .

لا یمكن تجنبها بالتنویع ولكن یمكن الحد من شدتها من خلال العائد المتوقع .

تـــرتبط هـــذه العوامـــل بـــالظروف الاقتصـادیة والسیاســــیة والاجتماعیـة كالإضـــرابات العامـة او حـالات الكســــاد او التضخم او 

ارتفــاع معــدلات اســعار الفائــدة.

ثالثاً: القرارات الإئتمانيةثالثاً: القرارات الإئتمانية
1- مفهوم القرارات:

يعــرف بكونــه عمليــة متعــددة الخطــوات تتــوج بأختيــار حــل معــن كخطــوة اخــرة، بحيــث يفضــل المديــر خيــار دون ســواه مــن 

بــن عــدد مــن البدائــل وقدرتــه عــى تحقيــق اكــر مجموعــة مــن النتائــج المرغوبــة واقــل عــدد مــن النتائــج غــر المرغوبــة وهــو 

الهــدف مــن اتخــاذ القــرار.
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2-  تعريف القرارات

هــو الفصــل أو الحكــم في مســألة مــا أو قضيــة أو خــاف. كــا عــرف القــرار عــى أنــه. يعنــي اختيــار الطريــق أو المســلك أو 

المنهــج، أو الحــل الألفضــل- الأحســن- مــن بــن عــدة طــرق أو مســالك أو مناهــج أو حلــول متكافئــة. )عبدالكريــم، 2017، 1 (  

3- انواع القرارات ) مدين، 2020، 3 (

القــرارات الرتيبــة وغــر الرتيبــة: ان القــرارات التــي تتحــدث عــن مكونــات مهيكلــة اي محــددة و معرفة مســبقا تســمي بالقرارات 

الرتيبــة فهــي تتميــز بالتكــرار وتحتــوي عــى اجراعــات نمطيــة في اتخاذهــا وتتخــذ في ظــروف يســودها الحــد الادنى مــن اللاتاكــد 

في حــن ان القــرارات الغــر رتيبــة هــي تختــص بالقــرارات الغــر طبيعيــة وغــر المتكــررة فضــا عــن الظــروف والمتغــرات المعقــدة 

التــي تحيــط بهكــذا نــوع مــن القــرارات.

القرارات المتخذة في ظل ظروف التأكد والمخاطرة واللاتكأد: وتشمل على هذه التصنيفات الاتية:

التأكد: يشمل القرارات التي يعرف المدير بوثوق البدائل المتاحة امامه.

المخاطرة: تسود ظروف المخاطرة بوجود تقديرات او توزيعات احتمالية لكل من البدائل المتاحة.

اللاتأكد: تتخذ معظم القرارات اللادارية في المنظمات المعاصرة في ظروف اللاتأكد حيث لا يعرف المدير كل البدائل.

4-  دور القرارات في المصارف 

يمكننا أجمال دور القرارات المصرفية من خلال مايلي :  )كاظم، وسن، 2021 : 18 (

ان  لنظم المعلومات المحاسبية المحوسبة دور في تعزيز كفاءة القرارات الأدارية.

لنظم المعلومات المحاسبية المحوسبة الدور الكبير في تعزيز كفاءة القرارات الاستراتيجية.

تسهم نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة في تعزيز كفاءة القرارات التكتيكية.

ان لنظم المعلومات المحاسبية المحوسبة دورا في تعزيز كفاءة القرارات التشغيلية.

5-  خصائص القرارات

ان للقرارات مجموعة من الخصائص اهمها : )الحویج ، 2021 : 182 ( 

الــــتوقیت ) Timely (: التوقیــت المناســب أن تتوفــر المعلومــات وتصــل إلى الجهــة المطلوبــة في التوقیــت المناســب بمعنــي أن 

تكــون المعلومــات مناســبة زمنیــاً حتــي یكــون اصــدار القــرارات ســلیمة وناجحــة.

الدقة ) Accuracy (: وتعني ان تكون المعلومات في صورة صحیحة خالیة من الأخطاء.

ــات  ــات لاحتیاج ــام المعلوم ــة نظ ــة ملائم ــاس كیفی ــة بمقی ــة الوثیق ــي الصل ــات ه ــة المعلوم ــة ) Relevance (: صلاحی الصلاحی

ــدة .  ــورة جی ــتفیدین بص المس

المرونة )Flexibility (: المرونة هي قابلیة تكیف المعلومات وتسهیلها على تلبیة احتیاجات المختلفة لجمیع المستفیدین.

الوضوح ) Clarity (: هذه الخاصیة تعني أن تكون المعلومات، واضحة وخالیة من الغموض .

6-  مقومات القرارات 

ان اهــم القــرارات التــي تتخــذ متســتند عليــه مــن قبــل صنــاع القــرار لــه مجموعــة مــن المقومــات اهمهــا مــا يــي : )زغــب ، 

) 6 : 2007

الثــورة التكنولوجيــة ومــا أفرزتــه وأنتجتــه مــن أجهــزة متقدمــة، أصبحــت لا يمكــن الاســتغناء عنهــا أو ممارســة اي نشــاط بدونهــا 

وإلا كانــت بالتــالي نتائجهــا غــر مؤكــدة ومشــكوك في ســامتها.

ــن  ــدرة اي م ــاد ق ــة وازدي ــة المختلف ــة والدولي ــات الخاصــة بالمســتهلكين في الأســواق المحلي ــوع الاحتياجــات والرغب اتســاع وتن

ــة والمنافســة عــى إشــباع هــذه الاحتياجــات. ــات المماثل المشروع

مــن خلالهــا نــرى الارتفــاع المســتمر في الدخــول وســيادة المســتهلك وســيادة قــوى المنافســة وســيادة نظــم البيــع الالكترونيــة التــي 
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بدورهــا توفــر الوقــت والجهــد والتكلفة.

النظــام العالمــي الجديــد بأبعــاده كافــة وجوانبــه الاقتصاديــة والسياســية والثقافيــة والاجتماعيــة والإنســانية والــذي يقــوم بالعمــل 

عــى توســيع الأســواق ودمجهــا كلهــا جميعــا في ســوق عالمــي واحــد فائــق التطــور في كافــة وســائله وأدواتــه الاشــباعية.

ــات  ــرارات والتشريعــات والتعلي ــة خاصــة الق ــط بممارســة النشــاط وبصف ــي تحي ــط الت ــود والضواب المشــاكل والمحــددات والقي

والقوانــن الخاصــة بممارســة النشــاط وامتدادهــا مــن جانــب مؤسســات دوليــة تملــك مــن القــوة والنفــوذ مــا يمكــن لهــا أن تفــرض 

احــرام وتطبيــق هــذه التشريعــات عــى كافــة الــدول والحكومــات خاصــة في عــر العولمــة الاجتياحيــة.

المبحث الثالث: الجانب العملي ) التطبيقي ( للدراسةالمبحث الثالث: الجانب العملي ) التطبيقي ( للدراسة

المبحث الأول: إجراءات البحث والوسائل المستخدمةالمبحث الأول: إجراءات البحث والوسائل المستخدمة

الأساليب الاحصائية المستخدمة:  الأساليب الاحصائية المستخدمة:  
 المصــارف العاملــة في  المحافظــة الســليمانية تمثــل مجتمــع الدراســة و بعــض مــن المصــارف التجاريــة تعتــر العينــة ومــن أجــل 

إختبــار لصــدق وثبــات الاســتبانة ولتحليــل البيانــات المجمعــة وإثبــات الفرضيــات لتحقيــق الاهــداف البحــث تــم الاعتــاد عــى 

ــم  ــن أه ــدار )28( ، وم ــة ) Statistical Package for the Social Sciences إص ــوم الاجتماعي ــة للعل ــة الاحصائي ــج الحزم برنام

الأســاليب الإحصائيــة المســتخدمة في هــذا البحــث : 

أ-معامل ألفا كرونباخ Cronbach’s Alfa((: وذلك من أجل قياس صدق وثبات الاستبانة.

ــة  ــتبانة والدرج ــارات الاس ــن عب ــارة م ــن كل عب ــاط ب ــل الارتب ــة معام ــاط )Spearman Correlation(: المعرف ــل الإرتب ب-معام

الكليــة للمحــور التابــع مــن جهــة ولحســاب الاتســاق البنــائي لمعرفــة الارتبــاط بــن جميــع محــاور الاســتبانة ولغــرض إثبــات وجــود 

أو عــدم وجــود العلاقــة بــن متغــرات البحــث 

ز- إختبــار الانحــدار الخطــي البســيط )Simple Linear Regression(: يســتخدم لإثبــات فرضيــات البحــث مــن أجــل معرفــة تأثــر 

المتغــر المســتقل عــى المتغــر التابع.

اختبار صدق الاستبانة وثباتها:اختبار صدق الاستبانة وثباتها:
ان المقصــود بصــدق الاســتبانة هــي تبيــان خصائــص  المجتمــع المــدروس بشــكل جيــد، بمعنــى أن الإجابــات التــي يتــم الحصــول 

عليهــا مــن أســئلة الاســتبانة تعطينــا كافــة المعلومــات التــي وضعــت لأجلهــا الأســئلة، أمــا فيــا يخــص ثبــات الاســتبانة فيعنــي انــه 

عنــد إعــادة توزيــع الاســتبانة عــى عينــة أخــرى مــن المجتمــع نفســه وبنفــس حجــم العينــة الأصليــة فــأن النتائــج ســتكون مقاربــة 

للنتائــج التــي تــم الحصــول عليهــا مــن العينــة الأولى ، وتكــون النتائــج بــن العينتــن متســاوية بإحتــال يســاوي معامــل الثبــات. 

وتــم تحقــق إختبــار صــدق وثبــات إســتبانة البحــث مــن خــال معامــل ألفــا كرونبــاخ )Cronbach’s Alfa Coefficient( وهــذا 

المعامــل تأخــذ قيمــة بــن الســفر والواحــد وفي العلــوم الإجتماعيــة تعــد قيــم معامــل ألفــا كرونبــاخ مقبولــة إحصائيــا عندمــا تكــون 

هــذه القيــم مســاوية أو أكــر مــن )0.60(، وعندمــا تكــون قيمتهــا قريبــة مــن الواحــد فهــذا يعنــي أن صــدق وثبــات الاســتبانة 

يكــون عاليــا، ويتــم حســاب معامــل الصــدق عــن طريــق أخــذ جــذر معامــل الثبــات.
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الجدول رقم ) 1 (

يوضح معاملات الثبات )كرونباخ الفا( لأبعاد الدارسة ومجالاتها

الابعاد
الرمز

عدد المتغيرات
الفــا  مقيــاس 

خ نبــا و كر
الصدق

لي
التحليل الما

متغيرات البحث

L10  -   L
1

100.8710.934

ظ المخاطر
تخفي

T
10

 – T
1

100.8560.925

مانية
ت الإئت

القرارا

D
10

 – D
1

100.8750.935

300.9190.959عدد المتغيرات البحث و الفا كرونباخ العام 

يظهــر مــن الجــدول ) 1 ( ، إنّ معامــل الثبــات عــى أســاس محــاور الاســتبانة يكــون عاليــاً ومقبــولاً إحصائيــا ، وتــراوح المحــاور 

بــن )0.856 – 0.875( لــكل محــور مــن محــاور الاســتبانة، وبلغــت قيمــة معامــل الثبــات لجميــع المحــاور )0.919( ، لذلــك فــأن 

معامــل الثبــات لهــذه الاســتبانة يمتــاز بالثبــات العــالي. أمــا بالنســبة لقيــم معامــل الصــدق فإنهــا ظهــرت عاليــة لــكل محــور مــن 

محــاور الإســتبانة عــى حــدة، إذ تراوحــت قيمهــا بــن )0.925 إلى 0.935 ( وكذلــك معامــل الصــدق للإســتبانة ككل فــان قيمتهــا 

بلغــت )0.959( وهــذا يعنــي أن لجميــع معامــل صــدق الاســتبانة عاليــاً جــداً ومقبــول إحصائيــا.

:)Spearman( ــ معامل الارتباط

ــارات الاســتبانة  ــارة مــن عب ــن كل عب ــاط ب ــاس الاتســاق الداخــي )Internal Validity( للاســتبانة لمعرفــة معامــل الارتب ــم قي ت

Structure ( ــائي ــع مــن جهــة أخــرى ، ولحســاب الاتســاق البن ــة للمحــور التاب والدرجــة الكلي

Validity( لمعرفة الارتباط بين جميع محاور الاستبانة.
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الجدول ) 2 ( إختبار الاتساق الداخلي لعبارات المحور الأول

قيمة الاحتماليةمعامل الارتباطرمز  العباراترقم العبارةعنوان المحور
لي

 التحليل الما
1L1**466.0.000

2L2**791.0.000

3L3**847.0.000

4L4**687.0.000

5L5**718.0.000

6L6**735.0.000

7L7**667.0.000

8L8**612.0.000

9L9**567.0.000

10L10**794.0.000

ــا، إذ  ــع محوره ــي م ــاق الداخ ــاز بالاتس ــور الأول تمت ــة بالمح ــارات المتعلق ــاط للعب ــل الارتب ــن الجــدول ) 2 ( أن معام يتضــح م

ــة، إذ أن القيمــة  ــة إحصائي ــه تكــون ذات دلال ــكلي العبارات ــارات المحــور والمعــدل ال ــارة مــن عب ــن كل عب ــاط ب ــة الارتب أن علاق

الاحتماليــة )Sig( لــكل عبــارة أقــل مــن )0.05( أي معــدل ثقــة )0.95( وبذلــك تعــد عبــارات المحــور الأول مترابطــة ومتســقة مــع 

بعــض.

الجدول ) 3 ( إختبار الاتساق الداخلي لعبارات المحور الثاني

قيمة الاحتماليةمعامل الارتباطرمز  العباراترقم العبارةعنوان المحور

ض المخاطر
تخفي

1T1**568.0.000

2T2**761.0.000

3T3**753.0.000

4T4**773.0.000

5T5**842.0.000

6T6**455.0.000

7T7**668.0.000

8T8**753.0.000

9T9**441.0.000

10T10**620.0.000

ــاز بالاتســاق الداخــي مــع محورهــا، إذ  ــاني تمت ــة بالمحــور الث ــارات المتعلق ــاط للعب يتضــح مــن الجــدول ) 3 ( أن معامــل الارتب

ــة، إذ أن القيمــة  ــة إحصائي ــه تكــون ذات دلال ــكلي العبارات ــارات المحــور والمعــدل ال ــارة مــن عب ــن كل عب ــاط ب ــة الارتب أن علاق

الاحتماليــة )Sig( لــكل عبــارة أقــل مــن )0.05( أي معــدل ثقــة )0.95( وبذلــك تعــد عبــارات المحــور الثــاني مترابطــة ومتســقة 

مــع بعــض.
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الجدول ) 4 ( إختبار الاتساق الداخلي لعبارات المحور االثالث

قيمة الاحتماليةمعامل الارتباطرمز  العباراترقم العبارةعنوان المحور
مانية

ت الإئت
القرارا

1D1**821.0.000

2D2**729.0.000

3D3**675.0.000

4D4**723.0.000

5D5**757.0.000

6D6**740.0.000

7D7**786.0.000

8D8**639.0.000

9D9**485.0.000

10D10**532.0.000

يتضــح مــن الجــدول ) 4 ( أن معامــل الارتبــاط للعبــارات المتعلقــة بالمحــور الثالــث تمتــاز بالاتســاق الداخــي مــع محورهــا، إذ 

ــة، إذ أن القيمــة  ــة إحصائي ــه تكــون ذات دلال ــكلي العبارات ــارات المحــور والمعــدل ال ــارة مــن عب ــن كل عب ــاط ب ــة الارتب أن علاق

الاحتماليــة )Sig( لــكل عبــارة أقــل مــن )0.05( أي معــدل ثقــة )0.95( وبذلــك تعــد عبــارات المحــور الثالــث مترابطــة ومتســقة 

مــع بعــض.

المبحث الثاني:عرض وتحليل النتائج المتعلقة بالبيانات العامة )الدیموغرافية( ألفراد العينة

- توزيع أفراد العينة حسب الجنس:

جدول رقم )  5  (:يبين الجنس

نسبة المؤيةالتكرارات

%4342.2ذكر

%5957.8انثى

%102100مجموع الكلي

الشكل ) 2 ( التمثيل البياني لتوزيع افراد العينة حسب الجنس
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مــن خــال البحــث وتحليــل الإســتمارات المســردة والصالحــة للتحليــل يتضــح لنــا إن عينــة البحــث يغلــب عليهــا الجنــس ا الإنــاث 

بنســبة )57.8%( وهــو مــا يعــادل )59( انثــى مــن إجــالي العينــة، في حــن بلغــت نســبة الذكــور )42.2%( وهــو مــا يعــادل )43( 

مــن إجــالي العينــة. كــا موضــح في الجــدول ) 5 ( والشــكل البيــاني ) 2 ( الاعــى.

- توزيع أفراد العينة حسب المؤهل العلمي:

جدول رقم )  6  ( يبين المؤهل العلمي

نسبة المؤيةالتكرارات

%109.8دبلوم فني

%8078.4بكالوريوس

%54.9دبلوم العالي

%65.9ماجستير

%11.0دكتوراه

٪102100مجموع الكلي

الشكل ) 3 ( التمثيل البياني لتوزيع افراد العينة حسب المؤهل العلمي

يوضــح الجــدول ) 6 ( توزيــع أفــراد العينــة حســب المؤهــل العلمــي، إذ نلحــظ إن الفئــة ذات المؤهــل العلمــي )بكالوريــوس( هــي 

أكــر فئــة بنســبة 78.4% وبعــدد )80( فــردا والفئــة ذات المؤهــل العلمــي )دبلــوم فنــي(   تــأتي في المرتبــة الثانيــة بنســبة %9.8 

وبعــدد )10( فــردا مــن أفــراد العينــة، وفي المرتبــة الثالثــة تــأتي الفئــة ذات المؤهــل العلمــي )ماجســتير( بنســبة 5.9%  و بعــدد 

)6( فــرداً، وتــأتي المؤهــل العلمــي ) دبلــوم العــالي( في مرتبــة الرابعــة  بنســبة 4.9% وبعــدد )5( فــردا مــن أفــراد العينــة ، وتــأتي في 

المرتبــة الأخــرة مــن المؤهــل العلمــي )دكتــوراه( بنســبة 1.0% وبعــدد )1( فــردا . وكــا موضــح في ا الشــكل ) 3 ( .

دبلوم فني           بكالوريوس            دبلوم العالي            ماجستير             دكتوراه
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مــن خــال البحــث وتحليــل الإســتمارات المســردة والصالحــة للتحليــل يتضــح لنــا إن عينــة البحــث يغلــب عليهــا الجنــس ا الإنــاث 

بنســبة )57.8%( وهــو مــا يعــادل )59( انثــى مــن إجــالي العينــة، في حــن بلغــت نســبة الذكــور )42.2%( وهــو مــا يعــادل )43( 

مــن إجــالي العينــة. كــا موضــح في الجــدول ) 5 ( والشــكل البيــاني ) 2 ( الاعــى.

- توزيع أفراد العينة حسب المؤهل العلمي:

جدول رقم )  6  ( يبين المؤهل العلمي

نسبة المؤيةالتكرارات

%109.8دبلوم فني

%8078.4بكالوريوس

%54.9دبلوم العالي

%65.9ماجستير

%11.0دكتوراه

٪102100مجموع الكلي

الشكل ) 3 ( التمثيل البياني لتوزيع افراد العينة حسب المؤهل العلمي

يوضــح الجــدول ) 6 ( توزيــع أفــراد العينــة حســب المؤهــل العلمــي، إذ نلحــظ إن الفئــة ذات المؤهــل العلمــي )بكالوريــوس( هــي 

أكــر فئــة بنســبة 78.4% وبعــدد )80( فــردا والفئــة ذات المؤهــل العلمــي )دبلــوم فنــي(   تــأتي في المرتبــة الثانيــة بنســبة %9.8 

وبعــدد )10( فــردا مــن أفــراد العينــة، وفي المرتبــة الثالثــة تــأتي الفئــة ذات المؤهــل العلمــي )ماجســتير( بنســبة 5.9%  و بعــدد 

)6( فــرداً، وتــأتي المؤهــل العلمــي ) دبلــوم العــالي( في مرتبــة الرابعــة  بنســبة 4.9% وبعــدد )5( فــردا مــن أفــراد العينــة ، وتــأتي في 

المرتبــة الأخــرة مــن المؤهــل العلمــي )دكتــوراه( بنســبة 1.0% وبعــدد )1( فــردا . وكــا موضــح في ا الشــكل ) 3 ( .

دبلوم فني           بكالوريوس            دبلوم العالي            ماجستير             دكتوراه

- توزيع أفراد العينة حسب العنوان  الوظيفي

جدول رقم )  7  (:يبين العنوان  الوظيفي

نسبة المؤيةالتكرارات

18.6%19اخرى

5.9%6مدير الحسابات

2.0%2المحلل المالي

73.5%75محاسب

100%102مجموع الكلي

الشكل ) 4 ( التمثيل البياني لتوزيع افراد العينة حسب العنوان  الوظيفي

يوضــح الجــدول ) 7 ( توزيــع أفــراد العينــة حســب العنــوان  الوظيفــي ، إذ نلحــظ إن الفئــة ذات العنــوان  الوظيفــي )محاســب( 

هــي أكــر فئــة بنســبة 73.5% وبعــدد )75( فــردا والفئــة ذات العنــوان  الوظيفــي )اخــرى(   تــأتي في المرتبــة الثانيــة بنســبة %18.6 

وبعــدد )19( فــردا مــن أفــراد العينــة، وفي المرتبــة الثالثــة تــأتي الفئــة ذات العنــوان  الوظيفــي )مديــر الحســابات( بنســبة 5.9%  و 

بعــدد )6( فــرداً، وتــأتي في المرتبــة الأخــرة مــن العنــوان  الوظيفــي ) المحلــل المــالي( بنســبة 2.0% وبعــدد )2( فــردا . وكــا موضــح 

في ا الشــكل ) 4 ( .

- توزيع أفراد العينة حسب عدد سنوات الخدمة:

جدول رقم )  8  (:يبين عدد سنوات الخدمة

نسبة المؤيةالتكراراتسنوات الخدمة

9-149%48.0

19-1047%46.1

29-205%4.9

1.0%301 فاكثر

٪102100مجموع الكلي
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الشكل ) 5 ( التمثيل البياني لتوزيع افراد العينة حسب عدد سنوات الخدمة

يتضــح مــن جــدول رقــم )   8  (  أن معظــم عينــة الدراســة حســب عــدد ســنوات الخدمــة مــن 9-1 ســنة ونســبتهم  48.0% ، وأن 

46.1% حســب عــدد ســنوات الخدمــة هــم مــن  19-10ســنة ، وأن 4.9% حســب عــدد ســنوات الخدمــة مــن 29-20 ســنة، وأن 

1.0% حســب عــدد ســنوات الخدمــة مــن 30 فاكــر ســنة. وكــا موضــح في ا الشــكل ) 5 ( .

- توزيع أفراد العينة حسب مشاركة في دورات التدريبية الخصة بالتحليل المالي:

جدول رقم )  9  (:يبين مشاركة في دورات التدريبية الخصة بالتحليل المالي

نسبة المؤيةالتكرارات

78.4%80نعم

21.6%22لا

100%102مجموع الكلي

الشكل ) 6 ( التمثيل البياني لتوزيع افراد العينة حسب مشاركة في دورات التدريبية الخصة بالتحليل المالي

ــة ذات شــاركت في  ــالي ، إذ نلحــظ إن الفئ ــل الم ــة الخصــة بالتحلي ــدورات التدريبي ــة حســب المشــاركة في ال ــراد العين ــع أف توزي

الــدورات التدريبيــة الخصــة بالتحليــل المــالي هــي أكــر فئــة بنســبة 78.4% وبعــدد )80( فــردا ،والفئــة ذات لم يشــارك في الــدورات 

التدريبيــة الخصــة بالتحليــل المــالي تــأتي في المرتبــة الاخــر بنســبة 21.6٪  وبعــدد )22( فــردا مــن أفــراد العينــة. وكــا موضــح في 

ا الشــكل ) 6 ( .
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المقياس المستخدمة:

اســتخدام الباحــث مقيــاس ليــكارت الخامــاسي) Five-point Likert scale( الــذي مــن أكــر المقاييــس إســتخداما لقيــاس الآراء 

لتــوازن درجاتــه كــا موضــح في جــدول ) 10  (

جدول رقم ) 10 ( يبين فئات المقياس ليكارت الخماسي

القياسالفئات

بدرجة قليلة جدا1ً  -  1.8

بدرجة قليلة1.8 – 2.6

متوسطة2.6 – 3.4

بدرجة عالية3.4 – 4.2

بدرجة عالي جدا4.2ً - 5

 مجتمع وعينة البحث:

المصارف العاملة في  المحافظة السليمانية تمثل مجتمع الدراسة و بعض من المصارف التجارية تعتبر العينة

اذا : =n   تمثل حجم العينة.

P = تمثل معامل الاختلاف بين مفردات المجتمع وهي تساوي 0.5

 D = تمثل نسبة الخطأ المقبول في العينة وهي تساوي 0.05 

 Z = تمثل الدرجة المعيارية المقابلة لمستوى الثقة 0.95 - 1.96

ثانيا: عرض وتحليل نتائج الإجابات على عبارات محاور الاستانة

بعــد عــرض وتحليــل الخصائــص العامــة لأفــراد عينــة البحــث ســيتم عــرض وحســاب الأهميــة النســبية وســيتم تحليــل وتفســر 

إتجــاه الإجابــات لأفــراد عينــة البحــث وذلــك مــن خــال حســاب الوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري لــكل الإجابــات لمعرفــة 

 Five-point Likert( إتجــاه كل عبــارة لــكل محــاور الاســتبانة، وكذلــك بالاعتــاد عــى متوســط درجــة مقيــاس ليكــرت الخــاسي

scale( كــا موضــح في الجــدول )10(. ونظــراً لعــدم كفايــة الجــداول في حالــة كتابــة عبــارات المحــاور، وســيتم وضــع رمــز لــكل 

عبــارة وللمحــور, ويتــم عرضــه في جــدول منفصــل.
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المحور الأول: التحليل الماليالمحور الأول: التحليل المالي
الجدول رقم ) 11  ( استجابات أفراد عينة الدراسة لمعرفة  التحليل المالي

ت
ارا

عب
 ال

قم
ر

بيالعبارات
سا

لح
ط ا

وس
ال

ري
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا

ف
تلا

لاخ
ل ا

ام
مع

ية
سب

الن
ة 

مي
أه

ب
ترتي

ال

اه
تج

الا

1

أدوات  اســتخدام  يســاهم 

الحديثــة  المــالي  التحليــل 

المصــارف  أداء  تطويــر  في 

التجاريــة بمــا في ذلــك تخفيــض 

طــر لمخا ا

بدرجة عالي جدا4.350.5211.94%87.06%8ً

2

المــالي  التحليــل  يســاعد 

عــى تقييــم التــوازن المــالي 

الى  ويــؤدي  للمصــارف 

المخاطــر تخفيــض 

بدرجة عالي جدا4.520.5612.35%90.39%1ً

3

ــى  ــالي ع ــل الم ــاعد التحلي يس

المصــارف  مقــدرة  تقييــم 

الاســتمرار  عــى  التجاريــة 

ــض  ــر في تخفي ــه تأث ــك ل وبذل

المخاطــر

بدرجة عالي جدا4.440.6514.72%88.82%5ً

4

بتحليــل  المــرف  يقــوم 

للعميــل  الماليــة  القوائــم 

لتجنــب المخاطــر وذلــك قبــل 

الائتــان منحــه 

بدرجة عالي جدا4.310.8319.29%86.27%10ً

5

المصــارف  إدارة  اعتــاد 

التجاريــة عــى التحليــل المــالي 

ــؤ بالتعــر المــالي  كأســاس للتنب

ــر ــض المخاط ــم تخفي ــن ث وم

بدرجة عالي جدا4.330.6916.02%86.67%9ً

6

المصــارف  مواكبــة  مــدى 

التجاريــة لأســاليب الحديثــة 

التــي  المــالي  التحليــل  في 

ــض  ــى تخفي ــرف ع ــح التع تتي

في  والمعوقــات  المخاطــر 

الماليــة القوائــم 

بدرجة عالي جدا4.480.5612.46%89.61%2ً

7

المصــارف  في  لجنــة  وجــود 

عــن  مســؤولة  التجاريــة 

وعوامــل  المخاطــر  تحديــد 

الماليــة القوائــم  الضعــف في 

بدرجة عالي جدا4.480.6714.97%89.61%3ً
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8

ان التحليــل المــالي في المصــارف 

التجاريــة يؤثــر إيجابــا عــى 

اللازمــة  المعلومــات  توفــر 

للقرارالائتــاني

بدرجة عالي جدا4.420.6815.41%88.43%6ً

9

المــالي  التحليــل  أدوات  ان 

تؤثــر عــى القــدرة التنبؤيــة 

للمصــارف التجاريــة مــن اجــل 

ــة. ــر الإئتماني ــض المخاط تخفي

بدرجة عالي جدا4.460.6414.34%89.22%4ً

10

المصــارف  ادارة  تعتمــد 

المــالي  التحليــل  التجاريــة 

الائتــان  منــح  عمليــات  في 

تخفيــض  بهــدف  المــرفي 

طــر لمخا ا

بدرجة عالي جدا4.360.7417.00%87.25%7ً

 

المتوســط الحســابي والانحــراف 

المعيــاري العــام
4.420.4588.33%

 
ً بدرجة عالي جدا

يبــن الجــدول ) 11 ( الــذي يســتعرض نتائــج تحليــل إجابــات أفــراد عينــة البحــث لعبــارات المحــور الأول  التحليــل المــالي ، وإن 

الوســط الحســابي عــى المســتوى العــام لآراء العينــة بلــغ ) 4.42( وهــو أكــر مــن الوســط الحســابي المقيــاس ليكــرت الخــاسي 

بمقــدار )1.42( ويــدل عــى إتفــاق المبحوثــن عــى إختيــار )موافــق( وهــو ضمــن مجــال )موافــق( بدرجــة عاليــة جــدا كــا موضــح 

في الجــدول )11( ، وبلغــت الأهميــة النســبية للمحــور )88.33%( ، وبلــغ الانحــراف المعيــاري )0.45( وهــو أقــل مــن واحــد مــا 

يشــر إلى تقــارب آراء المبحوثــن وتمركزهــا حــول قيمــة الوســط الحســابي العــام. كــا يبــن الجــدول ، وفي الترتيــب الأول  أتــت عبــارة 

ــغ )4.52(  ــؤدي الى تخفيــض المخاطــر « بمتوســط حســابي بل ــوازن المــالي للمصــارف وي ــم الت ــل المــالي عــى تقيي » يســاعد التحلي

في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً، وفي الترتيــب الأخــر أتــت عبــارة: » يقــوم المــرف بتحليــل القوائــم الماليــة للعميــل لتجنــب 

المخاطــر وذلــك قبــل منحــه الائتــان « بمتوســط حســابي بلــغ )4.31( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

وأتی ترتیب عبارات هذا المحور الخاص بالتحليل المالي ، وفقا لأولويتها كما يلي: 

1- يســاعد التحليــل المــالي عــى تقييــم التــوازن المــالي للمصــارف ويــؤدي الى تخفيــض المخاطــر ، وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب 

الأول في هــذا المحــور الخــاص بالتحليــل المــالي ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.52(في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

2- مــدى مواكبــة المصــارف التجاريــة لأســاليب الحديثــة في التحليــل المــالي التــي تتيــح التعــرف عــى تخفيــض المخاطــر والمعوقــات 

في القوائــم الماليــة ، وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب الثــاني في هــذا المحــور الخــاص بالتحليــل المــالي  ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.48( 

في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

 3- وجــود لجنــة في المصــارف التجاريــة مســؤولة عــن تحديــد المخاطــر وعوامــل الضعــف في القوائــم الماليــة ، وأتــت هــذه العبــارة 

في الترتيــب الثالــث في هــذا المحــور الخــاص بالتحليــل المــالي ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.48( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

 4 - ان أدوات التحليــل المــالي تؤثــر عــى القــدرة التنبؤيــة للمصــارف التجاريــة مــن اجــل تخفيــض المخاطــر الإئتمانيــة ، وأتــت 

هــذه العبــارة في الترتيــب الرابــع في هــذا المحــور الخــاص بالتحليــل المــالي ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.46( في فئــة موافــق بدرجــة 

عــالي جــداً. 

5- يســاعد التحليــل المــالي عــى تقييــم مقــدرة المصــارف التجاريــة عــى الاســتمرار وبذلــك لــه تأثــر في تخفيــض المخاطــر ، وأتــت 

هــذه العبــارة في الترتيــب الخامــس في هــذا المحــور الخــاص بالتحليــل المــالي ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.44(في فئــة موافــق بدرجــة 
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عــالي جــداً.

6- ان التحليــل المــالي في المصــارف التجاريــة يؤثــر إيجابــا عــى توفــر المعلومــات اللازمــة للقرارالائتــاني ، وأتــت هــذه العبــارة في 

الترتيــب الســادس في هــذا المحــور بالخــاص التحليــل المــالي ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.42( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

7- تعتمــد ادارة المصــارف التجاريــة التحليــل المــالي في عمليــات منــح الائتــان المــرفي بهــدف تخفيــض المخاطــر ، وأتــت هــذه 

العبــارة في الترتيــب الســابع في هــذا المحــور الخــاص بالتحليــل المــالي ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.36( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي 

جــداً.

 8 - يســاهم اســتخدام أدوات التحليــل المــالي الحديثــة في تطويــر أداء المصــارف التجاريــة بمــا في ذلــك تخفيــض المخاطــر ، وأتــت 

هــذه العبــارة في الترتيــب الثامــن في هــذا المحــور الخــاص بالتحليــل المــالي ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.35( في فئــة موافــق بدرجــة 

عــالي جــداً. 

9- اعتــاد إدارة المصــارف التجاريــة عــى التحليــل المــالي كأســاس للتنبــؤ بالتعــر المــالي ومــن ثــم تخفيــض المخاطــر ، وأتــت هــذه 

العبــارة في الترتيــب التاســع في هــذا المحــور الخــاص بالتحليــل المــالي ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.33(في فئــة موافــق بدرجــة عــالي 

جــداً.

ــارة في  ــت هــذه العب ــان ، وأت ــل منحــه الائت ــك قب ــب المخاطــر وذل ــل لتجن ــة للعمي ــم المالي ــل القوائ 10- يقــوم المــرف بتحلي

ــق بدرجــة عــالي جــداً. ــة مواف ــغ )4.31( في فئ ــالي ، بمتوســط حســابي بل ــل الم ــب العــاشر في هــذا المحــور الخــاص بالتحلي الترتي

المحور الثاني: تخفيض المخاطرالمحور الثاني: تخفيض المخاطر
الجدول رقم ) 12 ( : استجابات أفراد عينة الدراسة لتخفيض المخاطر
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1

تعتمــد المصــارف التجاريــة عــى 

عــى  العملاؤهــا  مقــدرة  تقييــم 

تخفيــض  في  التزاماتهــم  تســديد 

. الائتمانيــة  قــرارات  المخاطــر 

بدرجة عالي جدا4.610.6915.01%92.16%4ً

2

تقــوم الإدارة بمراجعــة دوريــة لمــدى 

للمصــارف  إســراتيجية  ملائمــة 

التــي  المخاطــر  مــع  التجاريــة 

يواجههــا.

بدرجة عالي جدا4.560.6414.00%91.18%6ً

3

ــات الشــخصية القائمــة  ــر العلاق تؤث

والمخاطــر  الائتــان  إدارة  بــن 

والمتعامــل عــى منحــه التســهيلات 

الائتمانيــة بــدون أي ضمانــات

بدرجة عالي جدا4.620.5812.58%92.35%3ً

4

ــة  ــة بدراس ــارف التجاري ــوم المص تق

القائمــة  الاقتصاديــة  الأوضــاع 

والمســتقبلية مــن اجــل تخفيــض 

ــر عــى نشــاط  ــي تؤث المخاطــر والت

العميــل عنــد منحــه

بدرجة عالي جدا4.370.8719.82%87.45%9ً
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5

ــداد  ــة بإع ــارف التجاري ــوم المص يق

ــن  ــة للره ــة تحليلي ــب الإئتماني نس

والضمانــات المقدمــة مــن العميــل.

بدرجة عالي جدا4.250.9121.34%84.90%10ً

6

في  التجاريــة  المصــارف  تتشــدد 

منحــه  عنــد  الضمانــات  طلــب 

ــن  ــى م ــة حت ــهيلات الائتماني للتس

المتعاملــن الموثــوق بهــم مــن اجــل 

المخاطــر. تجنــب 

بدرجة عالي جدا4.680.5311.32%93.53%1ً

7

ــة  ــة بدراس ــارف التجاري ــوم المص تق

وتحليــل نوعيــة الضمانــات التــي 

مــن  للتأكــد  العميــل  يقدمهــا 

ســامتها للحصــول عــى التســهيلات 

الائتمانيــة

بدرجة عالي جدا4.590.5512.02%91.76%5ً

8

مــن  التجاريــة  المصــارف  تطلــب 

العميــل إحضــار جميــع الوثائــق 

ــح  ــرار من ــي تســاعد في اتخــاذ ق الت

الائتــان

بدرجة عالي جدا4.620.5812.58%92.35%2ً

9

في  التجاريــة  المصــارف  يهتــم 

العميــل  ثقافــة  عــى  التعــرف 

ومركــزه الوظيفــي والعمــر وغيرهــا 

ــد  ــخصية لتحدي ــل الش ــن العوام م

الائتــان منــح  عنــد  المخاطــر 

بدرجة عالي جدا4.480.7416.54%89.61%7ً

10

المصــارف لا تمنــح البنــك العميــل 

ــة إلا  ــة المطلوب التســهيلات الائتماني

بعــد التأكــد  مــن مــدى أهليتــه 

ــان ــر الائت ــا لمخاط ــراض تجنب للاق

بدرجة عالي جدا4.480.7817.41%89.61%8ً

 

والانحــراف  الحســابي  المتوســط 

العــام المعيــاري 
4.520.4690.49%

 

يبــن الجــدول ) 12 ( الــذي يســتعرض نتائــج تحليــل إجابــات أفــراد عينــة البحــث لعبــارات المحــور الثــاني  تخفيــض المخاطــر ، 

وإن الوســط الحســابي عــى المســتوى العــام لآراء العينــة بلــغ ) 4.52( وهــو أكــر مــن الوســط الحســابي المقيــاس ليكــرت الخــاسي 

بمقــدار )1.52( ويــدل عــى إتفــاق المبحوثــن عــى إختيــار )موافــق( وهــو ضمــن مجــال )موافــق( بدرجــة عاليــة جــدا كــا موضــح 

في الجــدول )12( ، وبلغــت الأهميــة النســبية للمحــور )90.49%( ، وبلــغ الانحــراف المعيــاري )0.56( وهــو أقــل مــن واحــد مــا 

يشــر إلى تقــارب آراء المبحوثــن وتمركزهــا حــول قيمــة الوســط الحســابي العــام. كــا يبــن الجــدول ، وفي الترتيــب الأول أتــت عبــارة 

» تتشــدد المصــارف التجاريــة في طلــب الضمانــات عنــد منحــه للتســهيلات الائتمانيــة حتــى مــن المتعاملــن الموثــوق بهــم مــن 

اجــل تجنــب المخاطــر « بمتوســط حســابي بلــغ )4.68( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً، وفي الترتيــب الأخــر أتــت عبــارة: » يقــوم 

المصــارف التجاريــة بإعــداد نســب الإئتمانيــة تحليليــة للرهــن والضمانــات المقدمــة مــن العميــل « بمتوســط حســابي بلــغ )4.25( 

في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.
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وأتی ترتیب عبارات هذا المحور الخاص بتخفيض المخاطر حسب )الافراد(، وفقا لأولويتها كما يلي: 

1- تتشــدد المصــارف التجاريــة في طلــب الضمانــات عنــد منحــه للتســهيلات الائتمانيــة حتــى مــن المتعاملــن الموثــوق بهــم مــن 

اجــل تجنــب المخاطــر ، وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب الأول في هــذا المحــور الخــاص بتخفيــض المخاطــر ، بمتوســط حســابي بلــغ 

)4.68(في فئــة موافــق بدرجــة عــى جــداً.

2- تطلــب المصــارف التجاريــة مــن العميــل إحضــار جميــع الوثائــق التــي تســاعد في اتخــاذ قــرار منــح الائتــان ، وأتــت هــذه 

العبــارة في الترتيــب الثــاني في هــذا المحــور الخــاص بتخفيــض المخاطــر ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.62( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي 

جــداً.

ــدون أي  ــة ب ــى منحــه التســهيلات الائتماني ــل ع ــان والمخاطــر والمتعام ــن إدارة الائت ــة ب ــات الشــخصية القائم ــر العلاق  3- تؤث

ضمانــات ، وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب الثالــث في هــذا المحــور الخــاص بتخفيــض المخاطــر ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.62( في 

فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

 4 - تعتمــد المصــارف التجاريــة عــى تقييــم مقــدرة العملاؤهــا عــى تســديد التزاماتهــم في تخفيــض المخاطــر قــرارات الائتمانيــة ، 

وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب الرابــع في هــذا المحــور الخــاص بتخفيــض المخاطــر ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.61( في فئــة موافــق 

بدرجــة عــالي جــداً. 

ــد مــن ســامتها للحصــول عــى  ــل للتأك ــا العمي ــي يقدمه ــات الت ــة الضمان ــل نوعي ــة بدراســة وتحلي ــوم المصــارف التجاري 5- تق

التســهيلات الائتمانيــة ، وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب الخامــس في هــذا المحــور الخــاص بتخفيــض المخاطــر ، بمتوســط حســابي 

بلــغ )4.59( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

6- تقــوم الإدارة بمراجعــة دوريــة لمــدى ملائمــة إســراتيجية للمصــارف التجاريــة مــع المخاطــر التــي يواجههــا ، وأتــت هــذه العبــارة 

في الترتيــب الخامــس في هــذا المحــور الخــاص بتخفيــض المخاطــر ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.56(في فئــة موافــق بدرجــة عــى جــداً.

7- يهتــم المصــارف التجاريــة في التعــرف عــى ثقافــة العميــل ومركــزه الوظيفــي والعمــر وغيرهــا مــن العوامــل الشــخصية لتحديــد 

المخاطــر عنــد منــح الائتــان ، وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب الســابع في هــذا المحــور الخــاص بتخفيــض المخاطــر ، بمتوســط 

حســابي بلــغ )4.48( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

 8- المصــارف لا تمنــح البنــك العميــل التســهيلات الائتمانيــة المطلوبــة إلا بعــد التأكــد  مــن مــدى أهليتــه للاقــراض تجنبــا لمخاطــر 

الائتــان ، وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب الثامــن في هــذا المحــور الخــاص بتخفيــض المخاطــر ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.48( في 

فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

 9 - تقــوم المصــارف التجاريــة بدراســة الأوضــاع الاقتصاديــة القائمــة والمســتقبلية مــن اجــل تخفيــض المخاطــر والتــي تؤثــر عــى 

ــض المخاطــر ، بمتوســط  ــب التاســع في هــذا المحــور الخــاص بتخفي ــارة في الترتي ــت هــذه العب ــد منحــه ، وأت ــل عن نشــاط العمي

حســابي بلــغ )4.37( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً. 

10- يقــوم المصــارف التجاريــة بإعــداد نســب الإئتمانيــة تحليليــة للرهــن والضمانــات المقدمــة مــن العميــل ، وأتــت هــذه العبــارة 

في الترتيــب العــاشر في هــذا المحــور الخــاص بتخفيــض المخاطــر ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.25( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.
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المحور الثالث: القرارات الإئتمانيةالمحور الثالث: القرارات الإئتمانية
الجدول رقم ) 13  (استجابات أفراد عينة الدراسة لمعرفة القرارات الإئتمانية
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1
يعتمــد التحليــل المــالي عنــد شركتكــم في 

اتخــاذ القــرارات الإئتمانية .
4.550.6514.39%90.98%5

عــالي  بدرجــة 

اً جــد

2
اتخــاذ  في  المــالي  التحليــل  يســاهم 

رشــيدة الإئتمانيــة  القــرارات 
4.680.4710.05%93.53%3

عــالي  بدرجــة 

اً جــد

3
يزيــد التحليــل المــالي مــن دقــة اتخــاذ 

ــة ــرارات الائتماني الق
4.720.459.61%94.31%2

عــالي  بدرجــة 

اً جــد

4

ــة  ــة الربحي ــرارات الائتماني ــد الق تعتم

المصــارف  مــن  غيرهــا  مــن  أكــر 

التحليــل  عــى  بالإعتــاد  التجاريــة 

ووضــوح. بدقــة  المــالي 

4.520.6915.17%90.39%7

عــالي  بدرجــة 

اً جــد

5

يؤثــر التحليــل المــالي إيجابــا عــى توفــر 

المعلومــات اللازمــة للقــرار الائتــاني في 

المصــارف التجاريــة

4.510.8619.17%90.20%10

عــالي  بدرجــة 

اً جــد

6

ــد  ــى تحدي ــالي ع ــل الم ــاعد التحلي يس

ــة  ــة المتاح ــهيلات الائتماني ــب التس نس

في المصــارف التجاريــة

4.520.8418.61%90.39%9

عــالي  بدرجــة 

اً جــد

7

اختيــار  عــى  المــالي  التحليــل  يســاعد 
في  الائتــان  لمنــح  محــددة  أســاليب 
ترشــيد  بالتــالي  في  التجاريــة  المصــارف 

الأئتمانيــة القــرارات 

4.530.6614.47%90.59%6

عــالي  بدرجــة 

اً جــد

8

تحديــد  في  المــالي  التحليــل  يســاعد 

المناســبة ويســاعد  التعامــل  طريقــة 

ايضــا عــى إدراك مخاطــر قــرارات منــح 

الائتــان في المصــارف التجاريــة

4.520.7115.79%90.39%8

عــالي  بدرجــة 

اً جــد

9

وجــود لجنــة في المصــارف التجاريــة تكــون 

ــل  ــر وعوام ــد المخاط ــن تحدي ــئولة ع مس

الضعــف التحليــل المــالي في القوائــم الماليــة

4.790.4910.31%95.88%1

عــالي  بدرجــة 

اً جــد

10

الضعــف  عوامــل  تشــخيص  يعــد 

والمعوقــات في القوائــم الماليــة للشركات 

المقترضــة كافيــة لتخــاذ قــرار بعــدم 

منــح الئتــان

4.610.6915.01%92.16%4

عــالي  بدرجــة 

اً جــد

 
المتوســط الحســابي والانحــراف المعياري 

م لعا ا
4.590.4591.88% 
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يبــن الجــدول ) 13 ( الــذي يســتعرض نتائــج تحليــل إجابــات أفــراد عينــة البحــث لعبــارات المحــور الثــاني  القــرارات الإئتمانيــة ، 

وإن الوســط الحســابي عــى المســتوى العــام لآراء العينــة بلــغ ) 4.59( وهــو أكــر مــن الوســط الحســابي المقيــاس ليكــرت الخــاسي 

بمقــدار )1.59( ويــدل عــى إتفــاق المبحوثــن عــى إختيــار )موافــق( وهــو ضمــن مجــال )موافــق( بدرجــة عاليــة جــدا كــا موضــح 

ــل مــن واحــد مــا  ــاري )0.45( وهــو أق ــغ الانحــراف المعي ــة النســبية للمحــور )91.88%( ، وبل في الجــدول )13( ، وبلغــت الأهمي

يشــر إلى تقــارب آراء المبحوثــن وتمركزهــا حــول قيمــة الوســط الحســابي العــام. كــا يبــن الجــدول ، وفي الترتيــب الأول أتــت عبــارة 

» وجــود لجنــة في المصــارف التجاريــة تكــون مســئولة عــن تحديــد المخاطــر وعوامــل الضعــف التحليــل المــالي في القوائــم الماليــة « 

بمتوســط حســابي بلــغ )4.79( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً، وفي الترتيــب الأخــر أتــت عبــارة: » يؤثــر التحليــل المــالي إيجابــا عــى 

توفــر المعلومــات اللازمــة للقــرار الائتــاني في المصــارف التجاريــة « بمتوســط حســابي بلــغ )4.51( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

وأتی ترتیب عبارات هذا المحور الخاص بالقرارات الإئتمانية ، وفقا لأولويتها كما يلي: وأتی ترتیب عبارات هذا المحور الخاص بالقرارات الإئتمانية ، وفقا لأولويتها كما يلي: 
1- وجــود لجنــة في المصــارف التجاريــة تكــون مســئولة عــن تحديــد المخاطــر وعوامــل الضعــف التحليــل المــالي في القوائــم الماليــة 

خاطــر ، وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب الأول في هــذا المحــور الخــاص بالقــرارات الإئتمانيــة ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.79(في فئــة 

موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

2- يزيــد التحليــل المــالي مــن دقــة اتخــاذ القــرارات الائتمانيــة ، وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب الثــاني في هــذا المحــور الخــاص 

بالقــرارات الإئتمانيــة اليــة ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.72( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

 3- يســاهم التحليــل المــالي في اتخــاذ القــرارات الإئتمانيــة رشــيدة ، وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب الثالــث في هــذا المحــور الخــاص 

بالقــرارات الإئتمانيــة ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.68( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جداً.

 4 - يعــد تشــخيص عوامــل الضعــف والمعوقــات في القوائــم الماليــة للــركات المقترضــة كافيــة لتخــاذ قــرار بعــدم منــح الئتــان 

يــة ، وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب الرابــع في هــذا المحــور الخــاص بالقــرارات الإئتمانيــة ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.61( في فئــة 

موافــق بدرجــة عــالي جــداً. 

5- يعتمــد التحليــل المــالي عنــد شركتكــم في اتخــاذ القــرارات الإئتمانيــة ، وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب الخامــس في هــذا المحــور 

الخــاص بالقــرارات الإئتمانيــة ، بمتوســط حســابي بلــغ  )4.55( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

6- يســاعد التحليــل المــالي عــى اختيــار أســاليب محــددة لمنــح الائتــان في المصــارف التجاريــة في بالتــالي ترشــيد القــرارات الأئتمانية 

اليــة ، وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب الســادس في هــذا المحــور الخــاص بالقــرارات الإئتمانيــة ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.53(في 

فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

7- تعتمــد القــرارات الائتمانيــة الربحيــة أكــر مــن غيرهــا مــن المصــارف التجاريــة بالإعتــاد عــى التحليــل المــالي بدقــة ووضــوح 

، وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب الســابع في هــذا المحــور الخــاص بالقــرارات الإئتمانيــة ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.52( في فئــة 

موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

 8- يســاعد التحليــل المــالي في تحديــد طريقــة التعامــل المناســبة ويســاعد ايضــا عــى إدراك مخاطــر قــرارات منــح الائتــان في 

المصــارف التجاريــة ، وأتــت هــذه العبــارة في الترتيــب الثامــن في هــذا المحــور الخــاص بالقــرارات الإئتمانيــة ، بمتوســط حســابي بلــغ 

)4.52( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.

 9 - يســاعد التحليــل المــالي عــى تحديــد نســب التســهيلات الائتمانيــة المتاحــة في المصــارف التجاريــة ، وأتــت هــذه العبــارة في 

الترتيــب التاســع في هــذا المحــور الخــاص بالقــرارات الإئتمانيــة ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.52( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً. 

10- يؤثــر التحليــل المــالي إيجابــا عــى توفــر المعلومــات اللازمــة للقــرار الائتــاني في المصــارف التجاريــة ، وأتــت هــذه العبــارة في 

الترتيــب العــاشر في هــذا المحــور الخــاص بالقــرارات الإئتمانيــة ، بمتوســط حســابي بلــغ )4.51( في فئــة موافــق بدرجــة عــالي جــداً.
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المبحث الثالث:  إختبار فرضيات البحثالمبحث الثالث:  إختبار فرضيات البحث
 Spearman( يقــوم الباحثــان في هــذا المبحــث بإثبــات فرضيــات البحــث وذلــك مــن خــال اســتخدام معامــل الارتبــاط ســبيرمان

ــة  ــرارات الإئتماني ــاذ الق ــد اتخ ــر عن ــض المخاط ــالي في تخفي ــل الم ــة  تحلي ــود علاق ــدم وج ــود او ع ــات وج Correlation( لاثب

واســتخدام الانحــدار الخطــى البســيط ) Simple Linear نتائــج التحليــل لإثبــات الفرضيــات: Regression( لأثبــات وجــود تأثــر 

دور تحليــل المــالي في تخفيــض المخاطــر عنــد اتخــاذ القــرارات الإئتمانيــة.

الفرضية الأولى:- توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية عند مستوى .a(  ≤0)05  التحليل المالي على تخفيض المخاطر.

إســتخدم الباحــث تحليــل الارتبــاط )Spearman Correlation( لغــرض إثبــات وجــود أو عــدم وجــود العلاقــة بــن التحليــل المــالي 

و تخفيــض المخاطــر ، والجــدول )14 ( يوضــح نتائــج ذلــك التحليــل.

الجدول ) 14 ( علاقة بين التحليل المالي وتخفيض المخاطر

تخفيض المخاطر

درجة العلاقةالتحليل المالي نوع العلاقة معامل الارتباط قيمة الاحتمالية حجم العينة

متوسطة طردية **595.0 0.000 102

المصدر من اعداد الباحثان باعتماد على التحليل البيانات احصائية 

يبين الجدول ) 14  ( نتائج تحليل الارتباط ، بأن القيمة الاحتمالية تساوي )0.000( وهي أقل

بينــت نتائــج تحليــل  معامــل الارتبــاط بــن متغــري الدراســة وحســب المــؤشر الــكلي الموضــح في الجــدول رقــم )14( وجــود علاقــة 

معنويــة قويــة وموجبــة بــن المتغيريــن وعــى المســتوى الــكلي وبمســتويات عاليــة، إذ بلغــت قيمــة معامــل الارتبــاط بــن التحليــل 

المــالي في تخفيــض المخاطــر. الى )0.595**( وعنــد مســتوى معنــوي )0.05(، وبلغــت القيمــة الاحتماليــة الى )p- value= 0.000( إذ 

تؤكــد هــذه النتيجــة أن هنالــك تلازمــاً بــن المتغيريــن مــا يمكــن الاســتنتاج  منــه إن تشــجيع المصــارف  باعتــاد التحليــل المــالي.

الفرضيــة الثانيــة:- يوجــد تأثــر ذات دلالــة معنويــة عنــد مســتوى .الفرضيــة الثانيــة:- يوجــد تأثــر ذات دلالــة معنويــة عنــد مســتوى .aa(  ≤(  ≤00))0505 التحليــل المــالي عــى تخفيــض  التحليــل المــالي عــى تخفيــض 

المخاطر.المخاطر.
تشــر نتائــج أنمــوذج الانحــدار الخطــي البســيط الموضــح في الجــدول رقــم )16( الى تأثــر المتغــر المســتقل » التحليــل المــالي عــى 

المتغــر المعتمــد تخفيــض المخاطــر وعــى النحــو الآتي:

- وجــود تأثــر معنــوي للمتغــر المســتقل )التحليــل المــالي( عــى المتغــر المســتجيب أو المعتمــد )تخفيــض المخاطــر( وعــى مســتوى 

المــؤشر الــكلي، إذ بلغــت قيمــة المســتوى المعنــوي )P-Value( المحســوبة )0.000( وهــي أقــل بكثــر مــن قيمــة المســتوى المعنــوي 

ــة  ــا الجدولي ــن قيمته ــر م ــت أك ــة )54.917( كان ــوبة والبالغ ــة )F( المحس ــه قيم ــة، ويدعم ــه الدراس ــذي اعتمدت ــراضي وال الاف

والبالغــة )3.96( وبدرجــات حريــة )101( مــا يشــر إلى معنويــة التأثــر وعنــد مســتوى )0.05(. واســتناداً إلى هــذه النتيجــة يمكــن 

الاســتنتاج بوجــود تأثــر لمتغــر تحليــل المــالي عــى المتغــر تخفيــض المخاطــر.  والــذي يشــر إلى أن اعتــاد المصــارف المبحوثــة عــى 

اعتــاد التحليــل المــالي للقوائــم الماليــة للمصــارف ,كــا وتشــر نتائــج التحليــل عــى المســتوى الــكلي إلى الآتي:

ــة وبمقــدار  ــا كتخفيــض للمظاطــر الائتماني ــن أن قيمــة الثابــت )B0( والبالغــة )0.595( أن هن ــة الانحــدار تب عــى ضــوء معادل

ــأن تخفيــض المخاطــر  ــه يمكــن تفســر هــذه النتيجــة ب ــل المــالي مســاوية للصفــر. وعلي ــاد تحلي ــو كانــت اعت ــى ل )0.595( حت

ــة. ــل المــالي في المصــارف المبحوث ــاد التحلي ــة مــن اعت ــا وبمســتويات عالي ــة تســتمد خصائصه الائتماني

أمــا قيمــة )R2( فقــد بلغــت )0.354( والتــي تشــر إلى أن مــا نســبته )%35.4( مــن التغــر الــذي يحــدث في تخفيــض المخاطــر 

الائتمانيــة يعــود الى اعتــاد التحليــل المــالي ، أي أن القيمــة التفســرية للمتغــر المســتقل فيــا يحــدث للمتغــر المســتجيب بلغــت 

)%35.4(، كــا تشــر هــذه النتيجــة إلى أن النســبة التأثيريــة المتبقيــة والبالغــة )%64.6( تعــود الى متغــرات أخــرى. يوضــح نتائــج 
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ذلــك التحليــل والــذي يتيــح التحليــل المــالي للمحللــن تقييــم قــدرة المقــرض عــى ســداد القــرض بنــاءً عــى تحليــل النقديــة المتاحة 

والديــون والأربــاح والمخاطــر الماليــة الأخــرى. يمكــن تحديــد مــؤشرات مثــل نســبة التغطيــة ونســبة الديــون إلى حقــوق الملكيــة 

لتقييــم قــدرة المقــرض عــى ســداد القــرض.

جدول رقم ) 15 ( يوجد تأثير التحليل المالي على تخفيض المخاطر.

 
تخفيض المخاطر

الارتباط

اختبار المعلمة الانحداراختبار النموذج الانحدار

مــل  معا

 R 2 لتحديــد ا

ر  ختبــا ا

F لنمــوذج ا

لــة  لا د

ئيــة حصا لإ ا

الانحــدار  ميــل 

)Beta (

ر  ختبــا ا

)T (

لــة  لا د

ئيــة حصا لإ ا

5950.0.35454.9170.0000.5957.4110.000تحليل المالي 

المصدر من اعداد الباحثان باعتماد على التحليل البيانات احصائية 

تبــن ان لــه أمــر حيــوي ومهــم للغايــة التــي يتعلــق بالتحليــل المــالي  في تقييــم الأداء المــالي والوضــع المــالي للــركات والأفــراد مــن 

خــال تحليــل المعلومــات الماليــة والمحاســبية. يعمــل فريــق التحليــل المــالي عــى تقديــر قــدرة المقــرض عــى ســداد القــروض وفقًــا 

لمعايــر محــددة، وهــو مــا يســاعد في تقليــل المخاطــر المرتبطــة تخفيــض المخاطــر. 

الفرضية الثالثة:- توجد علاقة ارتباط ذات دلالة عند مستوى .a(  ≤0)05 التحليل المالي على القرارات الأئتمانية.

إســتخدم الباحــث تحليــل الارتبــاط )Spearman Correlation( لغــرض إثبــات وجــود أو عــدم وجــود العلاقــة بــن التحليــل المــالي 

و القــرارات الأئتمانيــة ، والجــدول ) 16 ( يوضــح نتائــج ذلــك التحليــل.

جدول رقم )16 ( علاقة بين تحليل المالي والقرارات الإئتمانية

القرارات الإئتمانية

قوة العلاقةنوع العلاقةدلالة الإحصائيةالارتباط

متوسططردية5950.0.000تحليل المالي 

المصدر من اعداد الباحثان باعتماد على التحليل البيانات احصائية 

يبين الجدول ) 16  ( نتائج تحليل الارتباط ، بأن القيمة الاحتمالية تساوي )0.000( وهي أقل

بينــت نتائــج تحليــل معامــل الارتبــاط بــن متغــري الدراســة وحســب المــؤشر الــكلي الموضــح في الجــدول رقــم )16( وجــود علاقــة 

معنويــة قويــة وموجبــة بــن المتغيريــن وعــى المســتوى الــكلي وبمســتويات عاليــة، إذ بلغــت قيمــة معامــل الارتبــاط بــن التحليــل 

المــالي في القــرارات الأئتمانيــة. الى )0.595( وعنــد مســتوى معنــوي )0.05(، وبلغــت القيمــة الاحتماليــة الى )p- value= 0.000( إذ 

تؤكــد هــذه النتيجــة أن هنالــك تلازمــاً بــن المتغيريــن مــا يمكــن الاســتنتاج  منــه إن تشــجيع المصــارف  باعتــاد التحليــل المــالي.

الفرضية الرابعة:- يوجد تأثير ذات دلالة معنوية عند مستوى .a(  ≤0)05 التحليل المالي على القرارات الأئتمانية.

تشــر نتائــج أنمــوذج الانحــدار الخطــي البســيط الموضــح في الجــدول رقــم )18( الى تأثــر المتغــر المســتقل » التحليــل المــالي عــى 

المتغــر المعتمــد القــرارات الأئتمانيــة وعــى النحــو الآتي:

ــة( وعــى  ــرارات الأئتماني ــد )الق ــالي( عــى المتغــر المســتجيب أو المعتم ــل الم ــر المســتقل )التحلي ــوي للمتغ ــر معن - وجــود تأث
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مســتوى المــؤشر الــكلي، إذ بلغــت قيمــة المســتوى المعنــوي )P-Value( المحســوبة )0.000( وهــي أقــل بكثــر مــن قيمــة المســتوى 

المعنــوي الافــراضي والــذي اعتمدتــه الدراســة، ويدعمــه قيمــة )F( المحســوبة والبالغــة )44.812( كانــت أكــر من قيمتهــا الجدولية 

والبالغــة )3.96( وبدرجــات حريــة )101( مــا يشــر إلى معنويــة التأثــر وعنــد مســتوى )0.05(. واســتناداً إلى هــذه النتيجــة يمكــن 

الاســتنتاج بوجــود تأثــر لمتغــر تحليــل المــالي عــى المتغــر القــرارات الأئتمانيــة.  والــذي يشــر إلى أن اعتــاد المصــارف المبحوثــة 

عــى اعتــاد التحليــل المــالي للقوائــم الماليــة للمصــارف ,كــا وتشــر نتائــج التحليــل عــى المســتوى الــكلي إلى الآتي:

عــى ضــوء معادلــة الانحــدار تبــن أن قيمــة الثابــت )B0( والبالغــة )0.693( أن هنــا القــرارات الأئتمانيــة وبمقــدار )0.693( حتــى 

لــو كانــت اعتــاد تحليــل المــالي مســاوية للصفــر. وعليــه يمكــن تفســر هــذه النتيجــة بــأن القــرارات الأئتمانيــة تســتمد خصائصهــا 

وبمســتويات عاليــة مــن اعتــاد التحليــل المــالي في المصــارف المبحوثــة.

أمــا قيمــة )R2( فقــد بلغــت )0.445( والتــي تشــر إلى أن مــا نســبته )%35.4( مــن التغــر الــذي يحــدث في القــرارات الأئتمانيــة 

يعــود الى اعتــاد التحليــل المــالي ، أي أن القيمــة التفســرية للمتغــر المســتقل فيــا يحــدث للمتغــر المســتجيب بلغــت )35.4%(، 

ــك  ــج ذل ــة والبالغــة )%64.6( تعــود الى متغــرات أخــرى. يوضــح نتائ ــة المتبقي ــا تشــر هــذه النتيجــة إلى أن النســبة التأثيري ك

التحليــل والــذي يتيــح التحليــل المــالي للمحللــن تقييــم قــدرة المقــرض عــى ســداد القــرض بنــاءً عــى تحليــل النقديــة المتاحــة 

والديــون والأربــاح والمخاطــر الماليــة الأخــرى. يمكــن تحديــد مــؤشرات مثــل نســبة التغطيــة ونســبة الديــون إلى حقــوق الملكيــة 

لتقييــم قــدرة المقــرض عــى ســداد القــرض.

جدول رقم ) 17 ( تأثير التحليل المالي على القرارات الأئتمانية

 
اتخاذ القرارات الإئتمانية

الارتباط

اختبار المعلمة الانحداراختبار النموذج الانحدار

مــل  معا

R2 لتحديــد ا

ر  ختبــا ا

F لنمــوذج ا

لــة  لا د

ئيــة حصا لإ ا

الانحــدار  ميــل 

)Be ta (

ر  ختبــا ا

)T (

لــة  لا د

ئيــة حصا لإ ا

6930.0.44544.8160.0000.6936.1230.000تحليل المالي 

المصدر من اعداد الباحثان باعتماد على التحليل البيانات احصائية 

تبــن ان لــه أمــر حيــوي ومهــم للغايــة التــي يتعلــق بالتحليــل المــالي  في تقييــم الأداء المــالي والوضــع المــالي للــركات والأفــراد مــن 

خــال تحليــل المعلومــات الماليــة والمحاســبية. يعمــل فريــق التحليــل المــالي عــى تقديــر قــدرة المقــرض عــى ســداد القــروض وفقًــا 

لمعايــر محــددة، وهــو مــا يســاعد في تقليــل المخاطــر المرتبطــة القــرارات الأئتمانيــة. 

الفرضية الخامسة:- توجد علاقة ارتباط ذات دلالة عند مستوى .a(  ≤0)05 بين تخفيض المخاطر والقرارات الأئتمانية.

ــض  ــن تخفي ــة ب ــدم وجــود العلاق ــات وجــود أو ع ــرض إثب ــاط )Spearman Correlation( لغ ــل الارتب إســتخدم الباحــث تحلي

ــل. ــك التحلي ــج ذل ــة، والجــدول ) 18 ( يوضــح نتائ ــرارات الأئتماني المخاطــر والق

جدول رقم ) 18 ( علاقة بين تخفيض المخاطر والقرارات الأئتمانية

اتخاذ القرارات الائتمانية

درجة العلاقة تخفيض المخاطر نوع العلاقة معامل الارتباط قيمة الاحتمالية حجم العينة

متوسطة طردية **569.0 0.000 102

المصدر من اعداد الباحثان باعتماد على التحليل البيانات احصائية 

يبين الجدول ) 18  ( نتائج تحليل الارتباط ، بأن القيمة الاحتمالية تساوي )0.000( وهي أقل

بينــت نتائــج تحليــل  معامــل الارتبــاط بــن متغــري الدراســة وحســب المــؤشر الــكلي الموضــح في الجــدول رقــم )18( وجــود علاقــة 
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معنويــة قويــة وموجبــة بــن المتغيريــن وعــى المســتوى الــكلي وبمســتويات عاليــة، إذ بلغــت قيمــة معامــل الارتبــاط بــن تخفيــض 

 )0.000 =p- value( وبلغــت القيمــة الاحتماليــة الى ،)المخاطــر والقــرارات الأئتمانيــة. الى )0.569**( وعنــد مســتوى معنــوي )0.05

إذ تؤكــد هــذه النتيجــة أن هنالــك تلازمــاً بــن المتغيريــن مــا يمكــن الاســتنتاج  منــه إن تشــجيع المصــارف  باعتــاد التحليــل المــالي.

الفرضية السادس:- يوجد تأثير ذات دلالة معنوية عند مستوى .a(  ≤0)05 بين تخفيض المخاطر والقرارات الأئتمانية.

تشــر نتائــج أنمــوذج الانحــدار الخطــي البســيط الموضــح في الجــدول رقــم )19( الى تأثــر المتغــر المســتقل » التحليــل المــالي عــى 

المتغــر المعتمــد القــرارات الأئتمانيــة وعــى النحــو الآتي:

- وجــود تأثــر معنــوي للمتغــر المســتقل )تخفيــض المخاطــر( عــى المتغــر المســتجيب أو المعتمــد )القــرارات الأئتمانيــة( وعــى 

مســتوى المــؤشر الــكلي، إذ بلغــت قيمــة المســتوى المعنــوي )P-Value( المحســوبة )0.000( وهــي أقــل بكثــر مــن قيمــة المســتوى 

المعنــوي الافــراضي والــذي اعتمدتــه الدراســة، ويدعمــه قيمــة )F( المحســوبة والبالغــة )52.827( كانــت أكــر مــن قيمتهــا الجدوليــة 

والبالغــة )3.96( وبدرجــات حريــة )101( مــا يشــر إلى معنويــة التأثــر وعنــد مســتوى )0.05(. واســتناداً إلى هــذه النتيجــة يمكــن 

الاســتنتاج بوجــود تأثــر لمتغــر تخفيــض المخاطــر عــى المتغــر القــرارات الأئتمانيــة.  والــذي يشــر إلى أن اعتــاد المصــارف المبحوثــة 

عــى اعتــاد تخفيــض المخاطــر للقوائــم الماليــة للمصــارف ,كــا وتشــر نتائــج التحليــل عــى المســتوى الــكلي إلى الآتي:

عــى ضــوء معادلــة الانحــدار تبــن أن قيمــة الثابــت )B0( والبالغــة )0.693( أن هنــا القــرارات الأئتمانيــة وبمقــدار )0.693( حتــى 

ــة تســتمد  ــرارات الأئتماني ــأن الق ــه يمكــن تفســر هــذه النتيجــة ب ــر. وعلي ــض المخاطــر مســاوية للصف ــاد تخفي ــت اعت ــو كان ل

خصائصهــا وبمســتويات عاليــة مــن اعتــاد التحليــل المــالي في المصــارف المبحوثــة.

أمــا قيمــة )R2( فقــد بلغــت )0.467( والتــي تشــر إلى أن مــا نســبته )%35.4( مــن التغــر الــذي يحــدث في القــرارات الأئتمانيــة 

ــت  ــتجيب بلغ ــر المس ــدث للمتغ ــا يح ــتقل في ــر المس ــرية للمتغ ــة التفس ــر، أي أن القيم ــض المخاط ــاد تخفي ــود الى اعت يع

)%35.4(، كــا تشــر هــذه النتيجــة إلى أن النســبة التأثيريــة المتبقيــة والبالغــة )%64.6( تعــود الى متغــرات أخــرى. يوضــح نتائــج 

ذلــك التحليــل والــذي يتيــح التحليــل المــالي للمحللــن تقييــم قــدرة المقــرض عــى ســداد القــرض بنــاءً عــى تحليــل النقديــة المتاحة 

والديــون والأربــاح والمخاطــر الماليــة الأخــرى. يمكــن تحديــد مــؤشرات مثــل نســبة التغطيــة ونســبة الديــون إلى حقــوق الملكيــة 

لتقييــم قــدرة المقــرض عــى ســداد القــرض.

جدول رقم ) 19 ( تأثير تخفيض المخاطر والقرارات الأئتمانية.

 
اتخاذ القرارات الإئتمانية

الارتباط

اختبار المعلمة الانحداراختبار النموذج الانحدار

مــل  معا

R2 لتحديــد ا

ر  ختبــا ا

F لنمــوذج ا

لــة  لا د

ئيــة حصا لإ ا

الانحــدار  ميــل 

)Be ta (

ر  ختبــا ا

)T (

لــة  لا د

ئيــة حصا لإ ا

تخفيــض   

طــر لمخا ا
6930.0.46752.8270.0000.6938.2350.000

المصدر من اعداد الباحثان باعتماد على التحليل البيانات احصائية 

يتضــح مــن البيانــات الــواردة في الجــدول ) 19 ( الــذي يمثــل نمــوذج الإنحــدار الخطــي البســيط لمتغــر تحليــل تبــن ان لــه أمــر 

حيــوي ومهــم للغايــة التــي يتعلــق تخفيــض المخاطــر في تقييــم الأداء المــالي والوضــع المــالي للــركات والأفــراد مــن خــال تحليــل 

المعلومــات الماليــة والمحاســبية. يعمــل فريــق تخفيــض المخاطــر عــى تقديــر قــدرة المقــرض عــى ســداد القــروض وفقًــا لمعايــر 

محــددة، وهــو مــا يســاعد في تقليــل المخاطــر المرتبطــة القــرارات الأئتمانيــة.
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المبحث الرابع: الإستنتاجات والتوصياتالمبحث الرابع: الإستنتاجات والتوصيات

اولاً: الاستنتاجاتاولاً: الاستنتاجات
1- تحســن قــرارات الائتــان يســاعد التحليــل المــالي عــى توفــر معلومــات شــاملة وموثوقــة لاتخــاذ قــرارات ائتمانيــة أفضــل  مــن 

خــال تقييــم القــدرة عــى الســداد وتحليــل المخاطــر الماليــة، يتــم تقليــل احتماليــة منــح القــروض لأشــخاص أو شركات غــر قــادرة 

عــى ســدادها.

ــة  ــة المرتبطــة بالمقترضــن و يمكــن المصــارف التجاري ــة المحتمل ــم المخاطــر المالي ــد وتقيي ــل المــالي، يمكــن تحدي 2- بفضــل التحلي

ــا. ــة للتعامــل معه ــر الوقائي ــد مــن المخاطــر واتخــاذ التداب ــي تزي ــد العوامــل الت تحدي

3- يعــزز التحليــل المــالي كفــاءة منــح الائتــان وإدارتــه بشــكل أفضــل  مــن خــال تقديــر القــدرة عــى الســداد وتقييــم الضمانــات 

المقدمــة، يمكــن تحســن توجيــه الائتــان وتحديــد الــروط المناســبة للقــروض.

4- يســاهم التحليــل المــالي في حمايــة مصالــح المصــارف التجاريــة مــن التعامــل مــع عمــاء غــر موثــوق بهــم أو غــر قادريــن 

عــى ســداد القــروض. يمكــن تقليــل المخاطــر الماليــة وتحســن ربحيــة المؤسســات عــن طريــق اتخــاذ قــرارات ائتمانيــة أكــر تميــزاً.

5- دور التحليل المالي في تخفيض المخاطر يساهم في تحسين جودة القرارات وتحقيق استدامة المصارف التجارية.  

استنتاجات الجانب العملي:

تبــن مــن خــال نتائــج الدراســة قيمــة معامــل الارتبــاط بــن متغــر تحليــل المــالي وتخفيــض المخاطــر )0.595**( وعنــد مســتوى 

) 0.000=p- value ( وبلغــت قيمــة الاحتماليــة الى ،)معنويــة )0.05

تبــن مــن نتائــج الدراســة الميدانيــة وجــود تأثــر معنــوي للمتغــر المســتقل تحليــل المــالي في المتغــر الوســيط تخفيــض المخاطــر 

وعــى مســتوى المــؤشر الــكلي، ويدعمــه قيمــة )F( المحســوبة والبالغــة )54.917( كانــت أكــر مــن قيمتهــا الجدوليــة والبالغــة 

ــر  ــض المخاط ــل في تخفي ــن الحاص ــن التباي ــبته )35.4%( م ــا نس ــارف م ــل المص ــن قب ــالي م ــل الم ــاد تحلي ــرت اعت )3.96( وف

الائتمانيــة, وهــذا مــا أوضحــه معامــل التحديــد )R2( وكانــت قيمــة )T( المحوســبة )7.411( وهــي قيمــة معنويــة عنــد المســتوى 

ــوي )0.05(, كــا هومبــن في الجــدول رقــم )15(. المعن

تبــن مــن خــال نتائــج الدراســة قيمــة معامــل الارتبــاط بــن متغــر تحليــل المــالي والقــرارات الأئتمانيــة )0.595**( وعنــد مســتوى 

) 0.000=p- value ( وبلغــت قيمــة الاحتماليــة الى ،)معنويــة )0.05

تبــن مــن نتائــج الدراســة الميدانيــة وجــود تأثــر معنــوي للمتغــر المســتقل تحليــل المــالي في المتغــر التابــع القــرارات الأئتمانيــة 

وعــى مســتوى المــؤشر الــكلي، ويدعمــه قيمــة )F( المحســوبة والبالغــة )44.816( كانــت أكــر مــن قيمتهــا الجدوليــة والبالغــة 

ــر  ــض المخاط ــل في تخفي ــن الحاص ــن التباي ــبته )35.4%( م ــا نس ــارف م ــل المص ــن قب ــالي م ــل الم ــاد تحلي ــرت اعت )3.96( وف

الائتمانيــة, وهــذا مــا أوضحــه معامــل التحديــد )R2( وكانــت قيمــة )T( المحوســبة )6.123( وهــي قيمــة معنويــة عنــد المســتوى 

ــوي )0.05(, كــا هومبــن في الجــدول رقــم )17(. المعن

تبــن مــن خــال نتائــج الدراســة قيمــة معامــل الارتبــاط بــن متغــر تخفيــض المخاطــر والقــرارات الأئتمانيــة )0.569**( وعنــد 

) 0.000=p- value ( ــة الى ــة الاحتمالي ــة )0.05(، وبلغــت قيم مســتوى معنوي

تبــن مــن نتائــج الدراســة الميدانيــة وجــود تأثــر معنــوي للمتغيرالوســيط تخفيــض المخاطــر في المتغــر التابــع القــرارات الأئتمانيــة 

وعــى مســتوى المــؤشر الــكلي، ويدعمــه قيمــة )F( المحســوبة والبالغــة )52.827( كانــت أكــر مــن قيمتهــا الجدوليــة والبالغــة 

ــر  ــض المخاط ــل في تخفي ــن الحاص ــن التباي ــبته )35.4%( م ــا نس ــارف م ــل المص ــن قب ــالي م ــل الم ــاد تحلي ــرت اعت )3.96( وف

الائتمانيــة, وهــذا مــا أوضحــه معامــل التحديــد )R2( وكانــت قيمــة )T( المحوســبة )8.235( وهــي قيمــة معنويــة عنــد المســتوى 

المعنــوي )0.05(, كــا هومبــن في الجــدول رقــم )19(.



گۆڤاری کوردستانیی بۆ لێکۆڵیینەوەی ستراتییجیی

222

ثانياً: التوصياتثانياً: التوصيات

ــرارات  ــاذ الق ــد اتخ ــر عن ــض المخاط ــالي في تخفي ــل الم ــدور التحلي ــة ل ــات المهم ــض التوصي ــي بع ــا ي ــرارات وفي ــاذ الق ــد اتخ ــر عن ــض المخاط ــالي في تخفي ــل الم ــدور التحلي ــة ل ــات المهم ــض التوصي ــي بع ــا ي وفي

ــة: ــة:الائتماني الائتماني
1- ضرورة جمــع وتحليــل مجموعــة شــاملة مــن المعلومــات الماليــة ذات الصلــة. يتضمــن ذلــك النظــر في البيانــات الماليــة، بمــا في 

ذلــك القوائــم الماليــة والتقاريــر الماليــة الأخــرى، بالإضافــة إلى البيانــات الائتمانيــة والمعلومــات الأخــرى المتاحــة.

ــدرة المقــرض عــى ســداد القــروض. عــى ســبيل  ــر عــى ق ــي تؤث ــل المــالي للنقــاط الحاســمة الت ــز عــى التحلي 2- ضرورة التركي

المثــال، يجــب تحليــل نســبة التغطيــة ونســبة الديــون إلى حقــوق الملكيــة وتحليــل ســيولة النقديــة والأربــاح والنمــو العائــد عــى 

الاســتثمارات.

ــة  ــة ، يمكــن اســتخدام نســب ومــؤشرات المالي ــات المالي ــل البيان ــة المناســبة لتحلي ــات المالي 3- ينبغــي اســتخدام الأدوات والتقني

ــة  ــة، وغيرهــا مــن المــؤشرات المالي ــن إلى حقــوق الملكي ــد عــى الاســتثمار، ومعــدل الدي ــل نســبة الســيولة، والعائ المعتمــدة، مث

الرئيســية.

ــة،  ــل مخاطــر الســوق، والمخاطــر التنظيمي ــك تحلي ــة المرتبطــة بالمقــرض. يتضمــن ذل ــة المحتمل ــم المخاطــر المالي 4- يجــب تقيي

ــة التــي يمكــن أن تؤثــر عــى قــدرة المقــرض عــى ســداد القــرض. والمخاطــر العمليــة، وغيرهــا مــن المخاطــر المحتمل

5- يجــب التحقــق مــن صحــة المعلومــات الماليــة المقدمــة مــن قبــل المقــرض لــي يمكــن اســتخدام تقنيــات التدقيــق والتحقــق 

للتأكــد مــن دقــة وموثوقيــة المعلومــات الماليــة.

The Role of Financial Analysis in Reducing Risks When Making Credit 
Decisions
An exploratory study in a sample of commercial banks in the province 
of Sulaymaniyah

AbstractAbstract
The aim of the research is to study the role of financial analysis in reducing and reducing credit risks in 

commercial banks. The problem of the study was that financial analysis is considered the most helpful means 

for management and other beneficiaries in making rational decisions in order to reduce credit risks, although 

many banks have Do not pay much attention to the effective role of financial analysis in reducing credit risks. 

The aim of the research is to identify the ability of financial analysis of its types to reduce bank credit risks, and 

to identify the extent to which banks rely on financial analysis as a tool for credit rationalization. The research 

also dealt with showing the role that the information available using financial analysis tools plays in the 

process of making rational decisions. Reducing bank credit risks. The study reached several results, including: 

the bank conducting a financial analysis before granting credit, relying on financial ratios in analyzing credit 

data that is the least risky, relying on a model for classifying credit and providing information that in turn 

reduces credit risks for commercial banks. The study also recommended A number of recommendations, 
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including: attention to analyzing customer data before granting credit, and attention to developing models 

for classifying bank credits.

پوختە:پوختە:
ئامانجــی توێژینەوەکــە ڕۆڵــی شــیکاری داراییــە لــە کەمکردنــەوەی مەترســییەکانی قــەرزی بانکــی لــە بانکــە بازرگانییــەکان. بەڵام 

ڕەنگــە زۆرێــک لــە بانکــەکان زۆر گرنگــی بــە ڕۆڵــی شــیکاری دارایــی نــەدەن لــە کەمکردنــەوەی مەترســییەکانی قــەرزی بانکــی. 

ــەوەی  ــۆ کەمکردن ــەوە ب ــوو جۆرەکانی ــە هەم ــی ب ــای شــیکاری دارای ــە دەستنیشــانکردنی توان هەروەهــا ئامانجــی توێژینەوەک

مەترســییەکانی قــەرزی بانکــی، و دیاریکردنــی ئــەوەی کــە تــا چەنــد بانکــە بازرگانییــەکان پشــت بــە شــیکاری دارایــی دەبەســن 

وەک ئامرازێکــی عەقڵانیکردنــی قــەرز، بــۆ نیشــاندانی ئــەو ڕۆڵــەی کــە زانیارییــە بەردەســتەکان دەیگێڕێــت بــە بەکارهێنانــی 

ــە گەیشــتە  ــەرزی بانکــی. توێژینەوەک ــەوەی مەترســییەکانی ق ــەرز و کەمکردن ــی ق ــە بڕیاردان ــی ل ــی شــیکاری دارای ئامرازەکان

کۆمەڵێــک ئەنجــام، لەوانــە: شــیکاری دارایــی بانکــی پێــش پێدانــی قــەرز مەترســییەکانی قــەرزی کەمکــردەوە، پشتبەســن بــە 

ڕێــژەی دارایــی لــە شــیکردنەوەی داتاکانــی قــەرز کــە مەترســی کەمتریــان لەســەرە، پشتبەســن بــە مۆدێلێکــی هەڵســەنگاندنی 

ــنیار  ــنیاری پێش ــک پێش ــە کۆمەڵێ ــردەوە، توێژینەوەک ــی کەمک ــەرزی بانک ــی ق ــە مەترس ــرد ک ــکەش ک ــاری پێش ــە زانی ــەرز ک ق

کــردووە، لەوانــەش ئــارەزووی شــیکردنەوەی زانیارییەکانــی کڕیــار پێــش پێدانــی قــەرز، بەرژەوەنــدی لــە پەرەپێدانــی مۆدێلــی 

هەڵســەنگاندنی قــەرز.
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