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ملخص البحث:ملخص البحث:
يتنــاول البحــث مفهــوم الموازنــة الصفريــة وأهميتهــا كأداة إدارة ماليــة تهــدف إلى تحقيــق تــوازن دقيــق بــن النفقــات والإيــرادات. يتنــاول البحــث مفهــوم الموازنــة الصفريــة وأهميتهــا كأداة إدارة ماليــة تهــدف إلى تحقيــق تــوازن دقيــق بــن النفقــات والإيــرادات. 

يهــدف هــذا البحــث إلى دراســة تأثــر الموازنــة الصفريــة في تقييــم الأداء المــالي للمؤسســات، ومحاولــة ابــراز أهميــة الموازنــة الصفرية يهــدف هــذا البحــث إلى دراســة تأثــر الموازنــة الصفريــة في تقييــم الأداء المــالي للمؤسســات، ومحاولــة ابــراز أهميــة الموازنــة الصفرية 

في المؤسســات الحكوميــة لمختلــف النشــاطات وإظهــار قدرتهــا في تقييــم الأداء المــالي. ولتحقيــق ذلــك تــم تصميــم اســتمارة اســتبيان في المؤسســات الحكوميــة لمختلــف النشــاطات وإظهــار قدرتهــا في تقييــم الأداء المــالي. ولتحقيــق ذلــك تــم تصميــم اســتمارة اســتبيان 

تتضمــن )تتضمــن )2020( ســؤالاً وزعــت عــى كل مــن )المديــر العــام ، معــاون المديــر، رؤوســاء الأقســام والوحــدات الإداريــة وتحديــداً الخــراء ( ســؤالاً وزعــت عــى كل مــن )المديــر العــام ، معــاون المديــر، رؤوســاء الأقســام والوحــدات الإداريــة وتحديــداً الخــراء 

.).)OLSOLS( وقــد تــم تحليــل نتائــج البحــث مــن خــال الأســاليب الإحصائيــة و تحليــل الانحــدار باســتخدام نمــوذج ،)في مجــال الموازنــة(، وقــد تــم تحليــل نتائــج البحــث مــن خــال الأســاليب الإحصائيــة و تحليــل الانحــدار باســتخدام نمــوذج )في مجــال الموازنــة

 توصــل البحــث  إلى مجموعــة مــن الاســتنتاجات، أهمهــا: الموازنــة الصفريــة تفــرض عــى المؤسســة زيــادة الكفــاءة في اســتخدام  توصــل البحــث  إلى مجموعــة مــن الاســتنتاجات، أهمهــا: الموازنــة الصفريــة تفــرض عــى المؤسســة زيــادة الكفــاءة في اســتخدام 

ــوي  ــر معن ــة واســتخدام المــوارد بكفــاءة أكــر ووجــود تاث ــات الداخلي ــوي المــوارد والعمــل بحــذر، مــما يشــجع عــى تحســن العملي ــر معن ــة واســتخدام المــوارد بكفــاءة أكــر ووجــود تاث ــات الداخلي المــوارد والعمــل بحــذر، مــما يشــجع عــى تحســن العملي

لمتغــر الموازنــة الصفريــة في تقييــم الأداء المــالي، وبلغــت درجــة التأثــر للمتغــر المذكــور إلى )لمتغــر الموازنــة الصفريــة في تقييــم الأداء المــالي، وبلغــت درجــة التأثــر للمتغــر المذكــور إلى )0.450.45(. وانتهــى البحــث بمجموعــة مــن (. وانتهــى البحــث بمجموعــة مــن 

التوصيــات منهــا: عــى المؤسســات الحكوميــة في اقليــم كوردســتان دراســة وتقييــم إمكانيــة تبنــي الموازنــة الصفريــة كأداة إداريــة. التوصيــات منهــا: عــى المؤسســات الحكوميــة في اقليــم كوردســتان دراســة وتقييــم إمكانيــة تبنــي الموازنــة الصفريــة كأداة إداريــة. 

ويــوصي الباحــث المؤسســات الحكوميــة في اقليــم كوردســتان بتحديــد الأولويــات وتوجيــه المــوارد نحــو الأنشــطة والمشــاريع الحيويــة ويــوصي الباحــث المؤسســات الحكوميــة في اقليــم كوردســتان بتحديــد الأولويــات وتوجيــه المــوارد نحــو الأنشــطة والمشــاريع الحيويــة 

التــي تســهم بشــكل أكــر في تحقيــق الأهــداف الماليــة والاســراتيجية.التــي تســهم بشــكل أكــر في تحقيــق الأهــداف الماليــة والاســراتيجية.

الكلمات المفتاحية: الموازنة الصفرية، تقييم الأداء المالي، المؤسسات الحكومية، إقليم كوردستان.الكلمات المفتاحية: الموازنة الصفرية، تقييم الأداء المالي، المؤسسات الحكومية، إقليم كوردستان.

أثر تطبيق الموازنة الصفرية في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الحكوميةأثر تطبيق الموازنة الصفرية في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الحكومية
دراسة استطلاعية تحليلية في وزارة المالية والاقتصاد ووزارة التخطيطدراسة استطلاعية تحليلية في وزارة المالية والاقتصاد ووزارة التخطيط
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المقدمة:المقدمة:
الموازنــة الصفريــة وتقييــم الأداء المــالي هــما الجــزءان الأساســيان في تحســن الأداء المــالي للمؤسســات الحكوميــة. إن فهــم مفهــوم 

الموازنــة الصفريــة وتنفيــذه يلعــب دورًا حاســمًا في تحســن تقييــم الأداء المــالي وتحقيــق الأهــداف بكفــاءة أكــر. الموازنــة الصفرية 

تعتمــد عــى مبــدأ تخصيــص المــوارد الماليــة بدقــة مطلقــة لتلبيــة الاحتياجــات والأهــداف الفعليــة للمؤسســة. هــذا يتضمــن 

عــدم الســماح بــأي تجــاوزات ماليــة وتحديــد أولويــات واضحــة للإنفــاق وتخصيــص المــوارد عــى وفقهــا.

تهــدف الموازنــة الصفريــة إلى تحقيــق تــوازن دقيــق بــن النفقــات والإيــرادات، وهــذا يســاهم في تحقيــق أقــى اســتفادة مــن 

المــوارد المتاحــة. بفضــل الموازنــة الصفريــة، يمكــن للمؤسســة تحقيــق كفــاءة ماليــة عاليــة وضبــط دقيــق للإنفــاق.

ومــن جهــة أخــرى، تقييــم الأداء المــالي يعتــر جــزءًا أساســيًا مــن عمليــة تقييــم الأداء للمؤسســة. ويهــدف تقييــم الأداء المــالي 

إلى تقديــر الاســتثمارات الممنوحــة للأنشــطة التجاريــة والتحقــق مــن مــدى مســاهمتها في التحســن المســتمر وتحقيــق الأهــداف 

المؤسســية. ويمكــن اســتخدام تقييــم الأداء المــالي لتحديــد مــا إذا كانــت المــوارد الماليــة مســتخدمة بكفــاءة وإذا مــا كانــت هنــاك 

حاجــة لإجــراء تعديــات لتحقيــق أهــداف أفضــل.

يتكــون البحــث مــن أربعــة مباحــث رئيســة، يتكــون المبحــث الأول مــن منهجيــة البحــث ودرســات ســابقة أمــا المبحــث الثــاني 

فقــد ركــز عــى الإطــار المفاهيمــي للموازنــة الصفريــة وتقييــم الأداء المــالي، والمبحــث الثالــث قــد خصــص للجانــب التطبيقــي، 

بينــما المبحــث الرابــع والأخــر اختــص بالاســتنتاجات والتوصيــات.

المبحث الأول/ منهجية البحث ودراسات سابقة المبحث الأول/ منهجية البحث ودراسات سابقة 
أولاً: منهجية البحثأولاً: منهجية البحث

مشكلة البحث: مشكلة البحث: 

ــا مصحوبًــا بعجــز مــالي. ومــع دخــول  في الســنوات الأخــرة، شــهد إقليــم كوردســتان تطبيقًــا تقليديًــا للموازنــة، وكان ذلــك غالبً

عــام 2014، تفاقمــت المشــكات الاقتصاديــة والماليــة في إقليــم كوردســتان نتيجــة للخافــات السياســية والإداريــة مــع الحكومــة 

المركزيــة، وتفاقــم الوضــع أيضًــا بســبب عــدم الاســتقرار الأمنــي والحــرب مــع تنظيــم داعــش، وتراجــع أســعار النفــط بشــكل 

ــم موازنتهــا العامــة خــال هــذه  ــم كردســتان بتنظي ــا، للأســف، لم تقــم حكومــة إقلي ــر، بالإضافــة إلى تفــي فــروس كورون كب

المــدة، إن عــدم وجــود موازنــات عامــة تســهم بشــكل مبــاشر في تدهــور تقييــم الأداء المــالي، وفي ضــوء مــا تقــدم يمكــن صياغــة 

مشــكلة البحــث مــن خــال التســاؤلات الآتيــة:

هل تطبيق الموازنة الصفرية في إقليم كوردستان يؤدى إلى حل المشاكل المالية؟.

هل تطبيق الموازنة الصفرية تساهم في تحسن الأداء المالي في المؤسسات الحكومية؟.

أهمية البحث:أهمية البحث:
يعــد هــذا البحــث مــن بــن الأبحــاث التــي ســعت إلى استكشــاف تطبيــق مفهــوم الموازنــة الصفريــة كأداة لتقييــم الأداء المــالي 

ــة في إقليــم كوردســتان. للمؤسســات الحكومي

يسُــلِّط الضــوء عــى تأثــر الموازنــة الصفريــة وقدرتهــا عــى التطبيــق في المؤسســات الحكوميــة مــن خــال جمــع آراء عينــة مــن 

المشــاركن في البحــث.

يتعامــل البحــث مــع اســتخدام الموازنــة الصفريــة ومــدى إســهامها في تحســن الأداء المــالي للمؤسســات الحكوميــة عــن طريــق 

دراســة العاقــة بــن الموازنــة الصفريــة وتقييــم الأداء المــالي لهــذه المؤسســات.
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أهداف البحث: يهدف هذا البحث إلى:أهداف البحث: يهدف هذا البحث إلى:

محاولة ابراز أهمية الموازنة الصفرية في المؤسسات الحكومية لمختلف النشاطات وإظهار قدرتها في تقييم الأداء المالي.

بيان أثر تطبيق الموازنة الصفرية في تقييم الأداء المالي.

كيفية مساهمة الموازنة الصفرية في تحسن كفاءة استخدام الموارد المالية في المؤسسات الحكومية.

تحسن إدارة الموارد المالية في إقليم كوردستان من خال إعداد مبدأ الموازنة الصفرية.

 فرضيات البحث: فرضيات البحث:

يقوم البحث عى الفرضيتن اللتن قمنا بصياغتهما، وسنحاول الإجابة عنهما والتأكد من صحتهما ضمن هذا البحث. 

الفرضية الأولى: هناك عاقة طردية بن الموازنة الصفرية و تقييم الأداء المالي.

الفرضية الثانية: هناك تأثر إيجابي ومعنوي ذات دلالة إحصائية للموازنة الصفرية وتقييم الأداء المالي.

منهــج البحــث:   تــم الاعتــماد عــى المنهــج الوصفــي في تحديــد الاطــار النظــري للبحــث وذلــك مــن خــال الاســتعانة بالاطاريــح 

والرســائل الجامعيــة العربيــة والاجنبيــة والدوريــات وشــبكات الانرنــت، وتــم كذلــك الاعتــماد عــى المنهــج التحليــي في الجانــب 

التطبيقــي والتــي تــم توزيــع اســتمارة الاســتبانة عــى عينــة مــن موظفــي وزارة الماليــة والاقتصــاد ووزارة التخطيــط في اقليــم 

كوردســتان. 

ثانيا: دراسات سابقةثانيا: دراسات سابقة

 الدراسات المتعلقة بالموازنة الصفرية: الدراسات المتعلقة بالموازنة الصفرية:

دراســة )ســدخان،2018( المتعلقــة بـــ ) الموازنــة الصفريــة ومقومــات نجاحهــا في العــراق( تهــدف هــذه الدراســة إلى التعريــف 

بالموازنــة الصفريــة وابــراز أهميتهــا وامكانيــة تطبيقهــا في المؤسســات الحكوميــة ولمختلــف النشــاطات والمرافــق العامــة واظهــار 

ــان  ــال بي ــن خ ــرادات م ــز الاي ــات وتعزي ــل النفق ــة ومســاهمتها في تقلي ــالي للمؤسســات الحكومي ــر الاداء الم ــا في تطوي قدرته

ــر  ــة لتطوي ــرارات الازم ــة لاتخــاذ الق ــادارات المالي ــدرة ل ــة واعطــاء الق ــرادات العام ــة والاي ــات العام ــي للنفق الحجــم الحقيق

الاداء المــالي، ومســاهمة الموازنــة الصفريــة في دراســة وتحليــل وتقويــم الانشــطة لمعيــار التكلفــة والعائــد مــما يســاهم في ابعــاد 

وحــدات الدولــة عــن المبالغــة في التقديــرات في الاســلوب التقليــدي للموازنــة ويبعــد المخطــط المركــزي عــن تخفيــض الاعتــمادات 

ــز  ــة تتمي ــفة متكامل ــة فلس ــة الصفري ــا ان الموازن ــتنتاجات أهمه ــن الاس ــة م ــة إلى مجموع ــت الدراس ــوائي، وتوصل ــكل عش بش

ــم والمراجعــة المســتمرة للقــرارات  ــا تســتند الى فكــر علمــي منطقــي مــن خــال ممارســة التقيي ــة كونه ــة التقليدي عــن الموازن

الاســراتيجية،و خرجــت الدراســة بعــدة توصيــات اهمهــا: ســن تشريــع خــاص وتعليــمات خاصــة تلــزم المؤسســات الحكوميــة 

تطبيــق الموازنــة الصفريــة.

دراســة )الشرايــري و الرحاحلــة،2009( المتعلقــة بـــ ) امكانيــة تطبيــق أســلوب الموازنــة الصفريــة في الــوزارات الأردنيــة( تهــدف 

الدراســة إلى تعــرف إمكانيــة تطبيــق أســلوب الأســاس الصفــري في إعــداد موازنــات الــوزارات الأردنيــة لمــا يحققــه مــن ميــزات، 

وعــى درجــة توافــر المتطلبــات الازمــة لتطبيقــه والصعوبــات التــي تواجــه إمكانيــة تطبيقــه، وتوصلــت الدراســة إلى أن أســلوب 

إعــداد الموازنــة الصفريــة يمكــن مــن إيجــاد الرقابــة الفعالــة عــى التكاليــف وتحســن التخطيــط والمتابعــة وتحســن الفعّاليــة 

والكفــاءة في تخصيــص المــوارد، وإن إمكانيــة تنفيــذ خطــوات إعدادهــا ممكنــة لتوافــر المتطلبــات الازمــة لذلــك عــى الرغــم مــن 

وجــود بعــض الصعوبــات إلاّ أنهــا ليســت بدرجــة عاليــة مــن الأهميــة. وأوصــت الدراســة بتطبيــق أســلوب الأســاس الصفــري في 

إعــداد الموازنــة الأردنيــة وان تعمــل الــوزارات عــى اســتكمال توافــر المتطلبــات الازمــة وتذليــل الصعوبــات التــي تواجــه تطبيقه.
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الدراسات المتعلقة بتقييم الأداء المالي:الدراسات المتعلقة بتقييم الأداء المالي:

دراســة )بوخلخــال،2021( المتعلقــة بـــ )قيــاس وتقييــم الأداء المــالي باســتخدام المــؤشرات الحديثــة والتقليديــة ودراســة فعاليتهــا 

 BFR, ROE,( تســعى هــذه الدراســة إلى تقييــم وقيــاس الأداء المــالي بواســطة المــؤشرات التقليديــة ممثلــة في )في خلــق القيمــة

 ،MVA  والقيمــة الســوقية المضافــة EVA والمــؤشرات الحديثــة ممثلــة في القيمــة الاقتصاديــة المضافــة ،)ROA,ROI,EPS,ROS

مــع تحديــد مــدى قدرتهــا وفعاليتهــا في تفســر الأداء المــالي، وقــد قمنــا بتحليــل الوضعيــة الماليــة لمجتمــع صيــدال خــال الفــرة 

2009-2019 والتــي تنشــط في بورصــة الجزائــر، مــع دراســة إحصائيــة للعاقــة بــن المــؤشرات التقليديــة والحديثــة، فقــد أظهــرت 

الدراســة أن هنــاك بعــض المــؤشرات التــي لهــا عاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بينهــا وبــن القيمــة الاقتصاديــة المضافــة.

ــة إلى  ــذه الدراس ــت ه ــة( هدف ــرول الكويتي ــة الب ــالي لمؤسس ــم الأداء الم ــل وتقيي ــة بـــ )تحلي ــري،2011( المتعلق ــة )المط دراس

ــام  ــا للقي ــي تؤهله ــالي الت ــا الم ــات والأســاليب المناســبة في أدائه ــة للآلي ــرول الكويتي ــاك مؤسســة الب ــدى إمت التعــرف عــى م

بواجباتهــا، إضافــةً إلى معرفــة المعوقــات التــي تحــول دون امتــاك تلــك الآليــات، وذلــك بدراســة مقومــات ومعايــر الأداء المــالي 

الجيــد والتعــرف عــى مــدى توفرهــا في المؤسســة. وتوصلــت الدراســة إلى عــدد مــن النتائــج أبرزهــا: وجــود عاقــة بــن المؤهــات 

ــن الأداء المــالي. وقدمــت  ــة وب ــرول الكويتي ــكادر المــالي والمحاســبي العامــل في مؤسســة الب ــا ال ــي يمتلكه ــة الت والخــرات الفني

الدراســة عــدداً مــن التوصيــات منهــا قيــام مؤسســة البــرول الكويتيــة باعتــماد التكامــل في عمليــة التقييــم بــن المــؤشرات الماليــة 

وغــر الماليــة ومراجعــة القــدرة التنافســية للمؤسســة، وإعــادة النظــر في النظــام المــالي المطبــق لمؤسســة البــرول الكويتيــة.

المبحث الثاني/ الإطار النظري للبحثالمبحث الثاني/ الإطار النظري للبحث
أولاً: مفهــوم الموزانــة العامــة: قــد تعــدّدت مفاهيــم الموازنــة العامــة، هــي أرقــام حســابية تشــمل الاعتــمادات المخصّصــة والمتوقعّ 

ــة العامــة  ــة قادمــة – عــادةً ســنة- بالمفهــوم المحاســبي. وتعــدُّ الموازن ــا خــال مــدة زمني ــرادات متوقعــة تحصيله ــا وإي إنفاقه

قانونــاً بالمفهــوم القانــوني لأنهــا تمــر بالإجــراءات نفســها التــي مــر بهــا تشريــع أي قانــون وفقــاً لمــا يحكــم النشــاط المــالي فيهــا. 

وبالمفهــوم الإداري تعــرف الموازنــة العامــة بأنهــا: صــكّ تعــدّه الســلطة التنفيذيــة يتضمــن تقديــراً مفصــاً لنفقــات الدولــة التــي 

تلتــزم القيــام بهــا، ولمواردهــا الازمــة لتمويــل هــذه النفقــات، حيــث يتــم بعــد ذلــك عرضهــا عــى الســلطة التشريعيــة لمناقشــة 

ــاً  ــا اقتصادي ــا، أم ــام بمهامه ــة القي ــك الســلطة التنفيذي ــة تســمح لتل ــرات في صيغــة قانوني ــراه مناســباً تجــاه هــذه التقدي ــا ت م

ــروة المؤسســة بهــدف تحقيــق سياســتها  ــة تقــوم الحكومــة باســتخدامها، لاقتطــاع جــزء مــن ث ــة العامــة أداة مالي تعــد الموازن

الاقتصاديــة والاجتماعيــة في تحقيــق التــوازن والرفــاه. والموازنــة بالمفهــوم الســياسي تعــرّ عــن أرقــام ترغــب الســلطة السياســية 

في تنفيذهــا بأقــل تكلفــة خــال المــدة المحــددة، وبرامــج توضّــح فيهــا مصــادر الأمــوال الداخليــة واســتعمالاتها الخارجــة لتمويــل 

القطاعــات الحكوميــة )الغبــان،2016: 81( ) أبــو الفتــوح،2014: 150(

ثانيــاً: مفهــوم الموازنــة الصفريــة: الموازنــة الصفريــة هــي مقارنــة للموازنــة التــي تبــدأ مــن قاعــدة الصفــر، دون مراعــات للتكاليف 

والأنشــطة الســابقة، وبالتــالي كل مــا يــدرج في هــذه الموازنــة يجــب تريــره. وتفــر الموازنــة الصفريــة عــى أنهــا عمليــة تخطيــط 

وتشــغيل وإعــداد الموازنــة بصــورة تفصيليــة بحيــث تلقــي عــى عاتــق كل مســئول مهمــة تريــر المــوارد المطلــوب تخصيصهــا 

ــب  ــه مطال ــادة عــن الســنة الســابقة ولكن ــر الزي ــب فقــط بتري ــال، فهــو لا يطال ــاج الى أي م ــاذا يحت ــن لم ــث يب للرمجــة بحي

  Phyrr بتريــر أي عمــل أو نشــاط يخطــط لإنجــازه مــن الصفــر بإفــراض أن اعتــماده في الموازنــة الســابقة كان صفــراً ويعرفهــا

وهــو تعريــف الاكــر مناســبة » بأنهــا عمليــة تخطيــط وموازنــة والتــي تتطلــب مــن كل مديــر أن يــرز مطلــب موازنتــه الإجــمالي 



گۆڤاری کوردستانیی بۆ لێکۆڵیینەوەی ستراتییجیی

159

بالتفصيــل مــن نقطــة الأســاس ) لــذا فإنهــا أســاس صفــري(، ويحــول عــبء الإثبــات إلى كل مديــر لــي يــرز لمــاذا يجــب أن تنفــق 

أيــة أمــوال عــى الإطــاق، إن هــذا المدخــل يتطلــب تحديــد جميــع الأنشــطة ووصفهــا في مجموعــات قــرار، والتــي يتــم تقييمهــا 

عــن طريــق تحليــل منتظــم ثــم ترتيبهــا طبقــاً لأهميتهــا«. )بــرش ومختــار،2019: 41(

تعــد الموازنــة الصفريــة الموجــة الأخــرة مــن موجــات اصــاح الموازنــة العامــة للدولــة وبصفــة عامــة جــاءت الموازنــة الصفريــة 

لتخــدم أهــداف الحكومــة في مجــال تحقيــق كفــاءة وفعاليــة أكــر في أداء الانشــطة الحكوميــة، وذلــك لتحديــد الأولويــات بــن 

ــة اعــادة تخصيــص المــوارد بشــكل أفضــل، وقــد بــرزت  الرامــج الحكوميــة، والقــاء الضــوء عــى جــدوى تلــك الرامــج ومحاول

الموازنــة الصفريــة في الســنوات العــشر الاخــرة كمحاولــة للتغلــب عــى المشــاكل والعقبــات التطبيقيــة التــي صادفــت النظــم 

الأخــرى للموازنــة. فالموازنــة ماهــي إلا أداة شــأنها شــأن الموازنــات الاخــرى تعــاون وتســاعد في عمليــة التخصيــص الأمثــل للمــوارد 

الاقتصاديــة، وذلــك مــن خــال أنهــا تلقــي عــى عاتــق كل مســؤول مهمــة تريــر المــوارد المطلــوب تخصيصهــا لرامجــه فهــو لا 

ــر  ــر أي عمــل أو نشــاط يخطــط لانجــازه مــن الصف ــب بتري ــه مطال ــادة عــن الســنة الســابقة ولكن ــر الزي ــب فقــط تري يطال

ــة الســابقة كان صفــراً. ) ســدخان،2018: 253( بافــراض ان اعتــماده في الموازن

الموازنــة الصفريــة ذلــك النــوع مــن الموازنــات الــذي يتــم بموجبــه إغفــال الرامــج الســابقة في بدايــة كل فــرة ماليــة حتــى يتســنى 

مراجعــة كل برنامــج مــن الأســاس » مــن الصفــر« ووضــع خطــة جديــدة للمخصصــات دون أن يكــون لأي برنامــج أفضليــة عــى 

الرامــج الأخــرى لســبب كونــه تــم أعتــماده ســابقا. )زيــدان وبخيــت،2019: 37(

ثالثــاً: خطــوات موازنــة الأســاس الصفــري: يمكــن تحديــد الأبعــاد والخطــوات الأساســية التــي يتــم إعدادهــا للموازنــة الصفريــة 

عــى ضوئهــا عــى النحــو الآتي: )الشرايــري،2009: 510(

تحديــد الأهــداف العامــــة التــي تســعى الــوزارة لتحقيقهــا، في ضــوء الأهــداف والسياســات العامــة للدولــة، وتعميــم ذلــك عــى 

مســتوى الــوزارات كافـــــــــة، وتقــوم بذلــك الســلطة العليــا فيهــا.

تحديــد وحــدات القــرار، والتــي قــد تكــون الوحــدات الإداريــة في الــوزارة. وفي مثــل هــذه الحالــة تتشــكل وحــدات القــرار مــن 

الوحــدات الواقعــة في أدنى المســتوى التنظيمــي يمتلــك ســلطات إعــداد الموازنــة وتحضرهــا، وغالبــاً مــا يكــون ذلــك هــو مســتوى 

الإدارات وليــس مــا هــو أدنى منهــا، وقــد تكــون وحــدات القــرار هــي الرامــج في حالــة الاســتعانة بأســلوب الرمجــة في العمــل.

تحديد نشاط أو برامج التي تقوم كل وحدة من وحدات القرار بها خال السنة المالية للموازنة.

ــم وضــع مجموعــات  ــا، ث ــا عــى ضــوء أهميته ــد أولوياته ــا وتحدي ــل هــذه النشــاطات أو الأعــمال والعمــل عــى تقييمه تحلي

مــن القــرارات عــى ضــوء ذلــك، فتتعلــق مجموعــة القــرارات الأولى بالنشــاطات والأعــمال ذات الأهميــة الأولى، في حــن تتعلــق 

ــات لمجموعــات  ــم تشــكيل سلســلة الأولوي ــى يت ــة،  وهكــذا حت ــة الثاني ــة بالنشــاطات والأعــمال ذات الأهمي ــة الثاني المجموع

القــرار المختلفــة، ومــن ثــم يتــم وضــع الموازنــات التشــغيلية التــي تشــمل بالدرجــة الأولى حســابات العائــد والتكلفــة وموازنــة 

الوظائــف والإجــراءات العلميــة الازمــة لتنفيذهــا، ثــم يتــم تجميــع هــذه المجموعــات والموازنــات التشــغيلية في إطــار واحــد 

وشــامل وتصعــد إلى مســتوى الإدارة العليــا في صــورة موازنــة لوحــدة القــرار.

رابعــاً: مميــزات وخصائــص الموازنــة الصفريــة: إن الأســاس في موازنــة الأســاس الصفــري هــو عــدم الاهتــمام بالأرقــام الــواردة في 

الموازنــة الســابقة عنــد إعــداد مــشروع الموازنــة الجديــدة والبــدء مــن جديــد، أي مــن نقطــة الصفــر، كــما أن موازنــة الأســاس 

ــع  ــد توزي ــدة عن ــات الجدي ــى المشروع ــابقاً ع ــدة س ــذ والمعتم ــت التنفي ــاريع تح ــج للمش ــة للرام ــي الأولوي ــري لا تعط الصف

الاعتــمادات، ويفــرض تخفيــض الاعتــمادات أو الغائـــــــها للمشروعــات تحــت التنفيــذ إذ تبــن عنــد التقويــم أن كفاءتهــا متدنية، 
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وأن العائــد منهــا أصبــح لا يتناســب مــع كلفتهــا ) كــراز،2015: 28(. يمكــن تحديــد مميــزات الموازنــة الصفريــة مــن خــال النقــاط 

)www. researchgate.net.الآتيــة: )مشــكور والعطــار، بحــث منشــور عــى موقــع الانرنيــت

تحســن فاعليــة الإنفــاق في تحقيــق الأهــداف التــي تتبناهــا الحكومــة نظــراً لمــا تتضمنــه مــن تحديــد الأهــداف لمراكــز الخدمــات 

وضرورة ربطهــا بالأهــداف العامــة للإنفــاق الحكومــي.

اســتبعاد أوجــه التعــارض في أهــداف الوحــدات الحكوميــة مــن خــال مشــاركة المســتويات الإداريــة المختلفــة في تحديــد الأهداف 

وإعــداد حــزم القــرارات وترتيبها.

يحقــق توزيــع المــوارد بــن الوظائــف المختلفــة نظــراً لمــا يتضمنــه مــن تقييــم لحزمــة مــن القــرارات وترتيبهــا حســب أولويــات 

أهميتهــا ومــن ثــم تخصيــص المــوارد لحزمــة مــن القــرارات المهمــة في كل وظيفــة.

يعــد نظــام موازنــة الأســاس الصفــري بمشــاركة كل المســتويات الإداريــة مــما يجعلهــا ميثــاق عمــل لهــذه المســتويات بعــد إقرارهــا 

وبالتــالي ضــمان ســامة فهمهــا وتنفيذها.

يمكــن نظــام الموازنــة الصفريــة مــن تخفيــض أو منــع الإسراف في الإنفــاق الحكومــي لمــا يتضمنــه مــن تفاصيــل دقيقــة عــن كل 

نشــاط.

خامســاً: الصعوبــات التــي تواجــه تطبيــق الموازنــة الصفريــة: هنــاك بعــض المشــاكل والصعوبــات التــي تواجــه تطبيــق الموازنــة 

الصفريــة يمكــن تلخيصهــا بالنقــاط الآتيــة: )الحــربي وســجينى،2018: 4(

يســتلزم تطبيــق هــذا الأســاس مجموعــة مــن المجهــودات والأعبــاء الإضافيــة، وتوافــر مجموعــة مــن الأفــراد المدربــن والمؤهلــن 

تأهيــاً علميــاً عــى اســتخدام هــذا الأســلوب قــد لا يكــون متوافــراً في البلــدان الناميــة.

قــد يلقــي النظــام معارضــه مــن قبــل العاملــن لشــعورهم الدائــم بــأن الأنشــطة التــي ســيقومون بتأديتهــا تكــون دائمــاً تحــت 

الرقابــة والتقويــم.

يستلزم إعداد الموازنة الصفرية وقتاً طوياً بالمقارنة مع إعداد موازنة الاعتمادات نظراَ لطول خطوات تطبيقها.

يحــدث نــوع مــن الارتبــاك والخلــط في الفهــم لــدى مديــري الإدارات وذلــك بســبب التغيــرات المســتمرة في الموازنــة مــما يســتلزم 

معــه وجــود نظــام تدريبــي ســليم ونظــام رقــابي قــوي في الوحــدات الحكوميــة. )شــلح،2009: 50-49(

عــدم وجــود نظــام معلومــات ونظــام متكامــل في الوحــدات الحكوميــة في البلــدان الناميــة وهــذا يعتــر مــن أهــم الصعوبــات 

العمليــة التــي تواجــه تطبيــق هــذا الأســلوب.

صعوبــات تكويــن وصياغــة حزمــة مــن القــرارات لصعوبــة توصيــف الأنشــطة الحكوميــة وتحديــد تكلفتهــا، وتحديــد الأهــداف 

التــي تحققهــا تلــك الأنشــطة.

ــاس الكمــي أو  ــل للقي ــار أن بعضهــا يكــون غــر قاب ــة باعتب ــم الأداء للأنشــطة الحكومي ــة وضــع مقاييــس العمــل وتقوي صعوب

المــالي.

ــا الحكــم الشــخصي، عــاوة عــى بعــض المســتويات  ــد يدخــل فيه ــاً ق ــاً تنازلي ــرارات ترتيب ــب مجموعــات حــزم الق طــرق ترتي

الإداريــة المشــركة في الرتيــب قــد لا يكــون لديهــا صــورة واضحــة وكاملــة عــن الاهميــة والأولويــات الخاصــة بحــزم القــرارات.

سادساً: مفهوم وتعريف الأداء.

يســتخدم مصطلــح الأداء عــى شــكل واســع مــن قبــل المنظــمات والباحثــن، والقليــل منهــم يتفقــون عــى معنــى واحــد لمفهــوم 

 Dickinson( الأداء، فهــو يمكــن أن تكــون الكفــاءة أو قــوة الإدارة أو العائــد عــى الاســتثمار أو الكثــر مــن المفاهيــم الأخــرى

.)12 :2008
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.)10: 2009 Ham( وتم تعريفه أيضا بأنه الاستحواذ الاقتصادي للموارد المتاحة من قبل الإدارة لتحقيق أهدافها

ويــرى الباحــث أداء المؤسســات عــى أنــه القــدرة عــى تحقيــق الأهــداف الماليــة بأقــل تكاليــف ممكنــة مــن خــال مســاهمة 

أنشــطتها في خلــق القيمــة أو زيــادة الفعاليــة في اســتخدام المــوارد الماليــة المتاحــة.

لــذا فــإن الأداء يتكــون مــن ثاثــة مكونــات رئيســية، والإدارة التــي تتميــز بــالأداء الأفضــل هــي التــي تجمــع بــن هــذه المكونــات 

بشــكل جيــد، وهــذه المكونــات هــي كالآتي ) الغالبــي وادريــس ، 2007 : 91 (.

الفاعلية . وهي مدى قدرة الادارة عى تحقيق أهدافها وتقاس نسبة الفعالية من خال المعادلة الاتية:

الفاعلية = المخرجات الفعلية ÷ المخرجات المتوقعة 

الکفاءة . وهي الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة بأقل تكلفة ممكنة وتقاس من خال:

الكفاءة = المخرجات ÷ المدخات 

الإنتاجية. وهي كمية الإنتاج المنسوبة لعنصر أو عدة عناصر من عناصر الإنتاج خال فرة زمنية محددة.

سابعاً: مفهوم وتعريف تقييم الأداء المالي: سابعاً: مفهوم وتعريف تقييم الأداء المالي: 

ــاء  ــى إنش ــا ع ــدى قدرته ــة م ــة لمعرف ــة للمؤسس ــة المالي ــخيص الصح ــه تش ــى أن ــالي ع ــرف الاداء الم ــالي: يع ــف الأداء الم تعري

ــج والجــداول الملحقــة. وعــى هــذا  ــات، جــدول حســابات النتائ ــماد عــى الميزاني قيمــة ومجابهــة المســتقبل، مــن خــال الاعت

الأســاس فــإن تشــخيص الاداء يتــم بمعاينــة المردوديــة الاقتصاديــة للمؤسســات ومعــدل نمــو العائــدات، ومنــه فــإن الاداء المــالي 

ــة  ــك لخدم ــة، وذل ــة المتاحــة للدول ــة والمالي ــة والمادي ــوارد الطبيعي ــه قيمــة عــى إداراة الم ــم حكــم ل ــي تقدي للمؤسســات يعن

رغبــات اطرافهــا المختلفــة، أي يعتــر الاداء المــالي للمؤسســة قياســاً للنتائــج المحققــة أو المنتظــرة في ضــوء معايــر محــددة ســلفاً.

ــاغم،2020، 187( ) بوش

ــى  ــز ع ــث الركي ــن حي ــاً إلا م ــم الأداء عموم ــوم تقيي ــن مفه ــف ع ــالي لا يتختل ــم الاداء الم ــالي: تقيي ــم الأداء الم ــف تقيي تعري

الجوانــب الماليــة، بمعنــى أن تقييــم الاداء المــالي هــو قيــاس الأداء الفعــي ومقارنتــه بالخطــط مــن أجــل دراســة جوانــب القــوة 

ــي،2006، 42( ــف. )عبدالغن والضع

ينتمــي تقييــم الاداء المــالي إلى الانشــطة الرئيســية لــكل مؤسســة في أثنــاء تقييــم حالتهــا الحاليــة ومقارنتهــا بالأهــداف، ويمكــن 

ــاهم في  ــي ستس ــة، والت ــطة التجاري ــة للأنش ــتثمارات الممنوح ــر الاس ــى تقدي ــة ع ــدرة المؤسس ــه ق ــح الأداء بأن ــف مصطل وص

ــت، 2021: 146( ــن ثاب ــو خلخــال، و ب ــق الأهــداف. ) ب ــذاتي المســتمر وتحقي التحســن ال

ثامناً: أهمية تقييم الأداء المالي:

تقييــم الأداء المــالي يعتــر أداة رئيســية ضروريــة لإجــراء الرقابــة الماليــة في المؤسســة، فهــي تظهــر عــن طريقــه تصحيــح وتعديــل 

الاســراتيجية والخطــة وترشــيد اســتخدام المــوارد المتاحــة.

إن النجــاح في إنجــاز أهــداف طموحــة يعــزز الشــعور بالرضــا ويقــوي دافعيــة المؤسســة وأطرافهــا، هــذه الدافعيــة تــؤدي إلى 

إيصــال الفعاليــة إلى مســتوى النجــاح المطلــوب، وعليــه فــإن قيــاس الأداء المــالي لمؤسســة الأعــمال يعــد مدخــاً ديناميــكاً متعــدد 

الأبعــاد والمجــالات.

إن عملية تقييم الأداء المالي لها أهمية بالغة يمكن ذكرها في النقاط الآتية: )غالم،2022: 45-44 (

تقييم الأداء المالي يوفر مقياساً لمدى نجاح أو فشل الإدارة المالية في سعيها لمواصلة نشاطها وتحقيق أهدافها.

نظــام تقييــم الأداء المــالي يــزود مختلــف المســتويات الأداريــة في المؤسســة بالمعلومــات الضروريــة لأغــراض التخطيــط والرقابــة 
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الماليــة واتخــاذ القــرارات الصحيحــة المســتندة عــى حقائــق علميــة وموضوعيــة.

يؤدي إلى الكشف عن العناصر الكفوءة وتحديد العناصر التي تحتاج إلى مساعدة من أجل النهوض بأدائها.

إن تقييم الأداء المالي يساعد عى إعادة توجيه النشاط نحو تحقيق الأهداف المحددة.

تاسعاً: أهداف تقييم الأداء المالي:تاسعاً: أهداف تقييم الأداء المالي:

ــل أهــداف  ــالأداء الإداري وكفــاءة المؤسســة. وبشــكل عــام، تتمث ــق ب ــق مهمــة تتعل ــم الأداء المــالي يكشــف عــن حقائ ان تقيي

تقييــم الأداء المــالي في فهــم المعلومــات الــواردة في القوائــم الماليــة بهــدف معرفــة نقــاط الضعــف والقــوة في المؤسســة، والتنبــؤ 

بالآفــاق المســتقبلية مــن اتخــاذ القــرارات التــي مــن شــأنها تصحيــح الانحرافــات. ويســهم تقييــم الأداء المــالي في تحقيــق الأهــداف 

الآتيــة: )العبــودي،2022: 52(

ــارج  ــل وخ ــة داخ ــات ذات الصل ــة الجه ــة لكاف ــات الازم ــر المعلوم ــا، وتوف ــق أهدافه ــة في تحقي ــاح المؤسس ــدى نج ــاس م قي

ــة. المؤسس

تحديد الانحرافات وبيان أسبابها، ووضع الحلول الازمة لتصحيحها، والعمل عى تجنب حدوثها مستقباً.

توفــر البيانــات الماليــة والإحصائيــة الناتجــة عــن تقييــم الأداء المــالي إلى الأجهــزة الرقابيــة مــما يســهل عملهــا وإجــراء المتابعــة 

الشــاملة والمســتمرة لأنشــطة المؤسســة لضــمان تحقيــق الأداء الأفضــل.

تكويــن قاعــدة بيانــات ومعلومــات عــن الأداء المــالي للمؤسســة تســهم في وضــع الرؤيــا والخطــط المســتقبلية الهادفــة إلى تحســن 

الأداء المــالي للمؤسســة.

يوفر تقييم الأداء المالي مقياساً لمدى استطاعة المؤسسة عى البقاء والاستمرار.

يؤدي تقييم الأداء المالي الكشف عن العناصر التي تحتاج إلى مساعدة بغية النهوض بأدائها.

عاشراً: أساليب تطوير الأداء المالي:عاشراً: أساليب تطوير الأداء المالي:

هنالك عدة أساليب او طرق يتم من خالها تطوير وتحسن الأداء المالي في المؤسسات الحكومية : )عبد،2017: 195(

ــة  ــات الدقيق ــي عــى الأنشــطة المعلوم ــف المبن ــر أســلوب التكالي ــالي: يوف ــي عــى الأنشــطة والأداء الم ــف المبن اســلوب التكالي

ــاً عــن التكلفــة. والاكــر تفصي

اســلوب نظــام الرقابــة الداخليــة الفعّــال: إن وظيفــة التدقيــق الداخــي مــن شــأنها أن تســاعد في عمليــة التقييــم الــذاتي لأداء 

المؤسســة، ومــن ثــم تقويــم أنشــطتها وذلــك مــن خــال دورهــا في مســاندة الإدارة في وضــع إطــار لإدارة مخاطــرة المؤسســة، 

وتحديــد تلــك المخاطــرة التــي تحيــط بهــا والمســاعدة في تحديــد الاســتجابات المناســبة لتلــك المخاطــرة وتقييــم فعّاليــة وتصميــم 

الرقابيــات التــي وضعتهــا المؤسســة للحــد مــن المخاطــرة والتعامــل معهــا.

ــه في الأعــمال مــن عامــل  ــذي تحدث ــع ال ــة والتطــور الري ــة المعلومــات: أن التقــدم الحاصــل في الجوانــب التقني اســلوب تقني

الرعــة في التأقلــم مــع التغــر مــن أهــم العوامــل الاقتصاديــة التــي تعمــل عــى زيــادة الإنتــاج، فالمجتمــع وكذلــك الإنســان الــذي 

لا يســعى إلى مواكبــة التطــور العلمــي والتقنــي سرعــان مــا يجــد نفســه عاجــزاً عــن العــصر الجديــد والمســاهمة فيــه.    

ويــرى الباحــث، يمكــن ربــط الموازنــة الصفريــة بتقييــم الأداء المــالي مــن خــال اســتخدام الموازنــة الصفريــة كأداة لتحســن وتقييم 

الأداء المــالي للمؤسســات والمنظــمات. ولغــرض توضيــح ذلــك، يمكــن تقســيم هــذا الارتبــاط إلى مــا يــأتي: 

ــن خــال  ــالي. م ــاق الم ــة للإنف ــات وأهــداف واضح ــد أولوي ــي تحدي ــة تقت ــة الصفري ــة والأداء: الموازن ــداف المالي ــد الأه تحدي

هــذه الأهــداف، يمكــن للمؤسســة تحديــد المعايــر التــي ستســتخدم لقيــاس أدائهــا المــالي. فمثــاً، إذا كانــت المؤسســة تهــدف إلى 
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تحقيــق تــوازن بــن الإيــرادات والنفقــات، يمكــن اســتخدام هــذا الهــدف لتقييــم أدائهــا المــالي.

ــة  ــقً الموازن ــى وف ــم ع ــه يت ــن أن ــق م ــاق والتحق ــذ الإنف ــة لتنفي ــة دقيق ــب متابع ــة تتطل ــة الصفري ــة: الموازن ــذ والمتابع التنفي

المحــددة. هــذا الرصــد يســاعد في تقييــم كيفيــة اســتخدام المــوارد الماليــة ومــا إذا كان هنــاك حاجــة للتعديــات. تقييــم الأداء 

ــة. ــزام بالموازن ــق الأهــداف والالت ــة مــدى تحقي ــة لمعرف ــات المالي ــل البيان ــالي يشــمل تحلي الم

تحســن الكفــاءة الماليــة: الموازنــة الصفريــة تشــجع عــى تخصيــص المــوارد والإنفــاق بكفــاءة عاليــة عــى وفــقً الأولويــات. ذلــك 

يمكــن أن يســاعد في تحســن الأداء المــالي عــن طريــق تحقيــق مزيــد مــن الكفــاءة في اســتخدام المــوارد الماليــة المتاحــة.

ــة يشــكل جــزءًا  ــة الصفري ــة المحــددة بواســطة الموازن ــة تحقيــق المؤسســة لأهدافهــا المالي ــد كيفي ــج: تحدي ــر والنتائ ــاس الأث قي

ــج. ــر وتحقيــق النتائ ــاس الأث ــة والمقاييــس الأخــرى لقي ــم الأداء المــالي. يمكــن اســتخدام المــؤشرات المالي أساســيًا مــن تقيي

المبحث الثالث / الجانب التطبيقيالمبحث الثالث / الجانب التطبيقي
تمهيدتمهيد

      في هــذا المبحــث ســيتم التطــرق إلى التأكــد مــن صــدق الاســتبانة بالإضافــة إلى التحليــل الإحصــائي لعينــة البحــث واختبــار 

الفرضيــات باســتخدام الأســاليب الإحصائيــة المناســبة وذلــك باســتخدام برنامــج )E-views 12( الإحصــائي.

أولاً: أسلوب جمع البيانات:أولاً: أسلوب جمع البيانات:

ــب العمــي باســتخدام  ــم البحــث في الجان ــد ت ــة بموضــوع البحــث فق ــةً إلى الأبحــاث والدراســات المنشــورة ذات الصل    إضاف

أســلوب الاســتبانة في جمــع البيانــات وقــد اشــتملت هــذه الاســتبانة عــى أســئلة تتعلــق بالموازنــة الصفريــة وتقييــم الأداء المــالي.

ثانياً: وصف عينة البحث:ثانياً: وصف عينة البحث:

 قــام الباحــث بتوزيــع اســتبيانات عــى مجموعــة مختــارة تتألــف مــن )84( موظفًــا في المؤسســات الحكوميــة التابعــة لــوزارة 

ــاون  ــام، ومع ــر الع ــة في )المدي ــة المقصــودة  الممثل ــار العين ــم اختي ــم كوردســتان. ت ــط في إقلي ــة والاقتصــاد ووزارة التخطي المالي

ــة(. تــم تصميــم اســتبيان يتناســب مــع  ــة الذيــن يمتلكــون خــرة في مجــال الموازن ــر، ورؤســاء الأقســام والوحــدات الإداري المدي

موضــوع البحــث، وتــم توزيــع )84( اســتبانة. تــم اســتعادة )74( اســتبياناً منهــا وتــم تحليــل نتائجهــا.

ثالثاً: اختبار مصداقية البيانات: ثالثاً: اختبار مصداقية البيانات: 

 تــم تحليــل مــدى توفــر الثبــات الداخــي )المصداقيــة( في اســتبانة الدراســة التــي تبــن قــوة الرابــط او التماســك بــن فقــرات 

الاســتبانة عــى وفقــا الجــدول الآتي:

الجدول رقم )1(: اختبار مصداقية اداة الدراسة

الصدقالثباتعدد العباراتمحاور البحث

100.6420.80المحور الاول

100.7660.87المحور الثاني

200.7740.86المجموع

المصدر ) من إعداد الباحث( 

      ويتضــح مــن الجــدول أعــاه توفــر الثبــات والصــدق في أداة الدراســة، والــذي بلــغ و لجميــع أســئلة الاســتبانة بنســبة حــوالي 

ــئلة  ــع أس ــوالي، وايضــا لجمي ــى الت ــئلة المحــور الاول بنســبة حــوالي )64% و 80%( ع ــع أس ــوالي، و لجمي ــى الت )77% و 86%( ع

المحــور الثــاني بنســبة )76% و 87%(  تقريبــا عــى التــوالي، مــما يعنــي ان الاداة تتصــف بقيمــة ثبــات و صــدق عاليــة بمجموعهــا 
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وكــما مبــن في الجــدول المذكــور.

رابعاً: الاحصاء الوصفيرابعاً: الاحصاء الوصفي

أ - الاحصاء الوصفي لبيانات الديموغرافية:

الجدول رقم )2( الاحصاء الوصفي لبيانات الديموغرافية

% العدد المتغيرات

52 40 ذكر

48الجنس 34 انثى

100.0 74 مجموع

29.8 22 30-40

العمر

48.6 36 41-50

18.9 14 51-60

2.7 2 60>

100.0 74 مجموع

10.8 8 دكتۆراه

التأهيل العلمي

54 40 ماجستير

0 0 دبلوم عالي

16.2 12 بكالوريوس

13.5 10 دبلوم فني

5.5 4 اعدادية

100.0 74 مجموع

51.4 38 محاسبة

التخصص العلمي

16.2 12 اقتصاد

2.7 2 علوم مالية ومصرفية

16.2 12 إدارة أعمال

10.8 8 إدارة عامة

2.7 2 أخرى

100.0 74 مجموع

10.8 8 المدير

الدرجة الوظيفة

8.1 6 معاون المدير

35.1 26 رئيس القسم 

8.1 6 رئيس الوحدة 

37.9 28 أخرى

100.0 74 مجموع

2.7 2 10<

سنوات الخدمة

8.1 6 6-10

54.1 40 15-11

35.1 26 16>

100.0 74 مجموع
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المصدر ) من إعداد الباحث(المصدر ) من إعداد الباحث(

ــة إلى  ــة بالإضاف ــي بالأعدادي ــوراه وتنته ــدأ بالدكت ــة تب ــات علمي ــث ذات مؤه ــة البح ــأن عين ــن لي ب ــاه تب ــدول أع ــن الج م

التخصــص المطلــوب بالنســبة لعينــة البحــث، وهــذه العينــة هــي العينــة المقصــودة حيــث يمتلكــون خــرات ومهــارات في العلــوم 

المحاســبية والشــؤن الماليــة، وهــذا بحــد ذاتــه هــو دعــم للبحــث ومصداقيتــه. 

ب - الاحصاء الوصفي للمحور الاول للمتغر )الموازنة الصفرية(ب - الاحصاء الوصفي للمحور الاول للمتغر )الموازنة الصفرية(

الجدول )3(: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية و معامل اختاف لفقرات المحور ) الموازنة الصفرية(

الفقرات

اتفق بشدةاتفقمحايدلا اتفقلا اتفق بشدة

المتوسط
الانحراف 

المعياري

معامل 

الاختلاف

الاهمية 

النسبية

%

العددالعددالعددالعددالعدد

%%%%%

X1
0223040

4.450.690.4790.8
0.02.72.740.554

X2

0024824

4.290.510.2786
0.00.02.764.832.5

X3
00124022

4.130.670.4582.7
0.00.016.25429.7

X4
0284222

4.130.710.5082.7
0.02.710.856.729.7

X5
0063830

4.320.620.3986.4
0.00.08.151.340.5

X6
0264026

4.210.710.5084.3
0.02.78.154.135.1

X7
0265412

4.020.600.3680.5
0.02.78.172.916.2

X8
28162226

3.831.111.2576.7
2.710.821.629.735.1

X9
02124416

4.000.700.580
0.02.716.259.421.6

X10
20124812

3.910.750.5778.3
2.70.016.264.816.2

مجموع
41882408228

4.130.320.1081.6
0.542.43115530.8

المصدر ) من إعداد الباحث(المصدر ) من إعداد الباحث(

ــكل  ــة النســبية ل ــاف والاهمي ــل الاخت ــة ومعام ــات المعياري ــم )3(، الأوســاط الحســابية والانحراف ــن الجــدول رق      يتضــح م

ــام  ــة(، أن نســبة الوســط الحســابي عــى المســتوى الع ــة الصفري ــة للمتغــر )الموازن ــة الصفري ــة بمحــور الموازن ــرات المتعلق الفق

ــغ )0.32 ( ومعامــل الاختــاف )10%(، والاتجــاه العــام لهــذا المتغــر ككل  ــاري البال ــغ )4.13( والانحــراف المعي لهــذا المتغــر بل
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نحو)أتفــق(. وتبــن أن الوســط الحســابي عــى المســتوى العــام في هــذا المتغــر أكــر مــن الوســط الحســابي الفــرضي للمقيــاس)3(، 

وهــذا يــدل عــى موافقــة أفــراد المجتمــع البحــث أن للمتغــر )الموازنــة الصفريــة( لــه أهميــة كبــرة، ونســبة )55%( عنــد مســتوى 

)اتفــق(، عــى وفــق وجهــة نظرهــم، وكــما أن نســبة )30.8%( مــن أفــراد عينــة البحــث يتفقــون بشــدە، وأن نســبة )11%( عنــد 

مســتوى )غــر المتأكديــن مــن ذلــك(. وتبــن مــن خــال إجابــات أفــراد عينــة البحــث أن )X1( هــي )هنــاك حاجــة للتفكــر في 

تغيــر أســلوب إعــداد الموازنــة المطبــق في مؤسســات الحكوميــة، وتطويــره بأســلوب الموازنــة الصفريــة( يــأتي في الأولويــة، وبلغــت 

ــات الانفــاق العــام للمؤسســات عــى  ــة يســاهم في ترتيــب أولوي ــة الصفري ــق الموازن ــة النســبية )%90.8( و )X5( )تطبي الأهمي

وفــق الظــروف الراهنــة( وتــأتي في المرتبــة الثانيــة.

ج - الاحصاء الوصفي للمحور الثاني للمتغر )تقييم الأداء المالي(

الجدول )4(: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومعامل الاختاف لفقرات المحور ) تقييم الأداء المالي(

المحور

اتفق بشدةاتفقمحايدلا اتفقلا اتفق بشدة

المتوسط
الانحراف 

المعياري

معامل 

الاختلاف

الاهمية 

النسبية

% العددالعددالعددالعددالعدد

%%%%%

Y1
02203616

3.890.770.5977.8
0.02.7274821.6

Y2
06104414

3.890.800.6577.8
0.0813.559.418.9

Y3
64103420

3.781.151.3475.6
8.15.413.545.927

Y4
2863622

3.911.031.0778.3
2.710.88.148.629.7

Y5
0683822

4.020.860.7480.5
0.08.110.851.329.7

Y6
00164612

3.940.620.3878.9
0.00.021.662.116.2

Y7
02144612

3.910.680.4678.3
0.02.718.962.116.2

Y8
04104614

3.940.740.5578.9
0.05.413.562.118.9

Y9
0284618

4.080.680.4681.6
0.02.710.862.112.1

Y10
0044822

4.240.540.3084.8
0.00.05.464.829.7

مجموع
836106420172

3.960.460.2179.2
14.814.356.723.2

المصدر ) من إعداد الباحث(

ــكل  ــة النســبية ل ــاف والاهمي ــل الاخت ــة ومعام ــات المعياري ــم )4(، الأوســاط الحســابية والانحراف ــن الجــدول رق      يتضــح م
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ــغ )3.96(  ــذا المتغــر بل ــم الأداء المــالي(، أن نســبة الوســط الحســابي عــى مســتوى العــام له الفقــرات المتعلقــة للمتغــر )تقيي

والانحــراف المعيــاري البالــغ )0.46 ( ومعامــل الاختــاف )26%(، والاتجــاه العــام لهــذا المتغــر ككل نحو)أتفــق(. وتبــن أن الوســط 

الحســابي عــى المســتوى العــام في هــذا المتغــر أكــر مــن الوســط الحســابي الفــرضي للمقيــاس)3(، وهــذا يــدل عــى موافقــة أفــراد 

المجتمــع البحــث أن للمتغــر )تقييــم الأداء المــالي( لــه أهميــة كبــرة، ونســبة )56.7%( عنــد مســتوى )اتفــق(، عــى وفــق وجهــة 

نظرهــم، وكــما أن نســبة )23.2%( مــن أفــراد عينــة البحــث يتفقــون بشــدە، وأن نســبة )14.3%( عنــد مســتوى )غــر المتأكديــن 

مــن ذلــك(. وتبــن مــن خــال إجابــات أفــراد عينــة البحــث أن )Y10( هــي )قيــاس الاداء المــالي الفعــي يعتمــد عــى مــا تفــرزه 

 )Y9( و )النظــم المحاســبية كالاســاليب الاحصائيــة مــن بيانــات كمعلومــات( يــأتي في أولويــة وبلغــت الأهميــة النســبية )%84.8

)تقييــم الاداء المــالي يعتمــد عــى مبــدأ الحيــاد المهنــي( وتــأتي في المرتبــة الثانيــة.

خامساً: نتائج الاختبارات الاحصائية:

 Ordinary Least( لغــرض إيجــاد تأثــر الموازنــة الصفريــة في تقييــم الاداء المــالي نعتمــد عــى تحليــل الانحــدار بإســتخدام نمــوذج

Square( )OLS( باســتخدام برنامــج )E-views 12( وذلــك بعــد إيجــاد العاقــة بــن المتغريــن فــإن الجــدول الآتي يظهــر نتيجــة 

العاقــة بــن المتغريــن:

الجدول رقم )5( نتيجة العاقة بن المتغرين

تقييم الأداء الماليالموازنة الصفريةاسم المتغير

0.64331تقييم الأداء المالي

10.6433الموازنة الصفرية

  المصدر: ) من إعداد الباحث(  

 أظهــر الجــدول رقــم )5( إن هنــاك عاقــة طرديــة وقويــة نســبياً بــن المتغريــن أي بمعنــى في حالــة التطبيــق الموازنــة الصفريــة 

يجــب ان يكــون هنــاك تقييــم الأداء المــالي في المؤسســات الحكوميــة. وايجابيــة قيمــة معامــل الارتبــاط تشــر إلى وجــود عاقــة 

مبــاشرة بــن المتغريــن أي عندمــا تزيــد قيمــة الموازنــة الصفريــة يــزداد تقييــم الأداء المــالي، وبمــا أن الموازنــة الصفريــة هــي نهــج 

يهــدف إلى تحقيــق تــوازن بــن الأيــرادات والنفقــات بحيــث يتــم تخصيــص كل مبلــغ لغــرض معــن داخــل المؤسســة، هــذا يعنــى 

أنــه يتــم تخصيــص المــوارد بعنايــة لتحقيــق الأهــداف المحــددة.

ــة  ــة الصفري ــم الأداء المــالي أي أن المؤسســة التــي تعتمــد الموازن ــة وتقيي ــة الصفري ــاط الإيجــابي بــن الموازن ــاءً عــى الارتب      بن

تميــل إلى تحقيــق أداء مــالي أفضــل. وهــذا يمكــن أن يكــون ســببه الموازنــة الصفريــة التــي تشــجع عــى تخصيــص الأمــوال بشــكل 

فعَــال واســتخدام المــوارد بكفــاءة أفضــل، مــما يســهم في تحقيــق الأهــداف الماليــة بشــكل أكــر بالتــالي تحســن قيــم الأداء المــالي. 

اســتناداً إلى نتائــج اختبــار العاقــة بــن المتغريــن لقــد تــم توصــل البحــث  إلى قبــول الفرضيــة الاولى التــي تنــص عــى أن هنــاك 

عاقــة طرديــة بــن الموازنــة الصفريــة في تقييــم الأداء المــالي.

بعــد إيجــاد العاقــة بــن المتغريــن تــم إســتخدام نمــوذج الانحــدار لإظهــار تأثــر متغــر الموازنــة الصفريــة في تقييــم الأداء المــالي. 

في جــدول الآتي يظهــر نتائــج تحليــل الأنحــدار:
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الجدول رقم )6(: نتائج تحليل الانحدار )OLS( لمتغر الموازنة الصفرية في تقييم الأداء المالي

 Beta

معلمة

Fاختبار tاختبار

مستوى المتغير

المعنوي
المحتسبة مستوى المعنوي المحتسبة

0.45 0.0009 4.945 0.001 5.44 0.41 الموازنة الصفرية

0.01 0.010 3.43 حد الثابت

     المصدر: ) من إعداد الباحث(

  أظهــرت نتائــج التحليــل الاحصــائي بوجــود تأثــر ايجــابي ذات دلالــة الاحصائيــة بــن الموازنــة الصفريــة وتقييــم الأداء المــالي مــن 

ــاف بنســبة  ــة يمكــن أن تفــر معامــل الإخت ــة الصفري ــى الموازن ــغ )0.41( بمعن ــد )R2( بل ــم )6(، بمعامــل التحدي الجــدول رق

)41%( مــن تقييــم الأداء المــالي أمــا )59%( الاخــرى تعــود إلى متغــرات لم تدخــل ضمــن هــذه الدراســة، وتؤكــد معنويــة هــذا 

التاثــر بقيمــة )F( المحســوبة والتــي بلغــت )4.945(، وان قيمــة )P-value( لهــذا الاختبــار يســاوي )0.0009( وهــذا أصغــر مــن 

قيمــة الدلالــة الاحصائيــة، وهــذا يــدل عــى رفــض فرضيــة العــدم وقبــول الفريضــة البديلــة التــي تنــص عــى أن(  هنــاك تأثــرات 

معنويــة ذات دلالــة إحصائيــة للموازنــة الصفريــة في تقييــم الأداء المــالي). ويســتخدم اختبــار )t( لتقييــم معنويــة تأثــر الموازنــة 

الصفريــة في تقييــم الأداء المــالي، و يمكــن  ان نقــارن قيمــة مســتوى المعنــوي )P-value( مــع قيمــة الدلالــة الاحصائيــة، ناحــظ 

ان قيمــة )t( المحتســبة للمتغــر المذكــور يســاوي )5.44(، وبمســتوى معنــوي )0.001( ، وهــذا يعنــي وجــود تاثــر معنــوي لمتغــر 

الموازنــة الصفريــة في تقييــم الأداء المــالي، وبلغــت درجــة التأثــر للمتغــر المذكــور الى )0.45(، حيــث أنــه في حالــة تطبيــق الموازنــة 

ــة التــي  ــة الثاني ــة يــؤدي إلى تحســن تقييــم الأداء المــالي بمقــدار )45%(. إن النتائــج الاحصائيــة تشــر إلى قبــول الفرضي الصفري

تنــص عــى أن هنــاك تأثــراً إيجابيــاً ومعنويــاً ذات دلالــة إحصائيــة للموازنــة الصفريــة وتقييــم الأداء المــالي.

     الموازنــة الصفريــة تتطلــب مــن المؤسســة أن تعمــل بكفــاءة أكــر وتســتخدم المــوارد بحــذر. هــذا يجــر عــى مراجعــة وتحســن 

ــة تجــر عــى  ــة الصفري ــة، الموازن ــزز الاســتدامة المالي ــات ويع ــاءة العملي ــن كف ــد م ــالي، يمكــن أن يزي ــة، وبالت ــات الداخلي العملي

تحديــد الأولويــات وتوجيــه المــوارد نحــو الأنشــطة والمشــاريع التــي تســاهم بشــكل أكــر في تحقيــق الأهــداف الماليــة والاســراتيجية 

ــح  ــة مــن وضــوح الأدوار والمســؤوليات داخــل المؤسســة. كل جــزء مــن المؤسســة يصب ــة الصفري ــك تعــزز الموازن للمؤسســة، كذل

مســؤولًا عــن جــزء معــن مــن الميزانيــة، وهــذا يســاهم في تعزيــز المســاءلة والأداء، ويتعــن عــى المؤسســة متابعــة تقدمهــا بشــكل 

مســتمر لضــمان الامتثــال للميزانيــة الصفريــة. هــذا يتيــح للمؤسســة القــدرة عــى التحكــم الفعّــال في النفقــات والإيــرادات وتحقيــق 

أهدافهــا الماليــة، الموازنــة الصفريــة تجعــل عمليــة التخطيــط والميزانيــة أكــر شــفافية، حيــث يتــم توجيــه الاهتــمام إلى كل تفاصيــل 

المصاريــف والإيــرادات. هــذا يســهل عمليــة مراقبــة وتقييــم الأداء المــالي، وفي محاولــة للحفــاظ عــى الميزانيــة الصفريــة، يمكــن أن 

يتحفــز الموظفــون عــى البحــث عــن حلــول جديــدة وابتــكارات لزيــادة الإيــرادات أو تقليــل التكاليــف.

المبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصياتالمبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصيات

أولاً: الاستنتاجات: توصل الباحث بعد الانتهاء من البحث إلى مجموعة من الاستنتاجات كالآتي:أولاً: الاستنتاجات: توصل الباحث بعد الانتهاء من البحث إلى مجموعة من الاستنتاجات كالآتي:

الموازنــة الصفريــة تفــرض عــى المؤسســة زيــادة الكفــاءة في اســتخدام المــوارد والعمــل بحــذر، مما يشــجع عــى تحســن العمليات 

الداخليــة واســتخدام المــوارد بكفــاءة أكر.

ــق  ــة في تحقي ــر أهمي ــاريع الأك ــطة والمش ــو الأنش ــوارد نح ــه الم ــات وتوجي ــد الأولوي ــة بتحدي ــة المؤسس ــة الصفري ــزم الموازن تل
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ــراتيجية. ــة والاس ــداف المالي الأه

الاعتماد كلياً عى نظام الموازنة الصفرية لما لها من مزايا كبرة في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الحكومية.

في ضــوء نتائــج التحليــل الوصفــي للمحــور الأول تبــن مــن خــال إجابــات أفــراد عينــة البحــث أن هنــاك حاجــة للتفكــر في تغيــر 

أســلوب إعــداد الموازنــة المطبــق في المؤسســات الحكوميــة، وتطويــره بأســلوب الموازنــة الصفريــة عــى أســاس أهميتهــا النســبية 

التــي بلغــت )90.8%(.

 تبــن مــن خــال إجابــات أفــراد عينــة البحــث أن قيــاس الاداء المــالي الفعــي يعتمــد عــى مــا تفــرزه النظــم المحاســبية مــن 

ــي بلغــت )84.8%(. ــا النســبية الت ــات كمعلومــات عــى أســاس أهميته بيان

هناك عاقة طردية وقوية نسبياً بن المتغرين الموازنة الصفرية وتقييم الأداء المالي بما يبلغ قيمتها )0.64(.

وجود تاثر معنوي لمتغر الموازنة الصفرية في تقييم الأداء المالي، وبلغت درجة التأثر للمتغر المذكور إلى )0.45(.

الموازنــة الصفريــة تمكّــن المؤسســة مــن التحكــم الفعّــال في النفقــات والإيــرادات، مــما يســهم في تحقيــق الأهــداف الماليــة بشــكل 

ــق وفعّال. دقي

ثانياً: التوصيات: بناءً عى الإستنتاجات التي تم توصل إليها الباحث يمكن تحديد عدد من التوصيات بما يأتي:

عى المؤسسات الحكومية في اقليم كوردستان دراسة وتقييم إمكانية تبني الموازنة الصفرية كأداة إدارية. 

يجــب عــى المؤسســات الحكوميــة في اقليــم كوردســتان الاســتفادة مــن فــرص المراجعــة والتحســن المســتمر للعمليــات الداخليــة. 

يمكــن أن تســاهم الموازنــة الصفريــة في تحســن الكفــاءة وتقليــل الفاقــد في العمليــات.

ــاريع  ــطة والمش ــو الأنش ــوارد نح ــه الم ــات وتوجي ــد الأولوي ــتان بتحدي ــم كوردس ــة في اقلي ــات الحكومي ــث المؤسس ــوصي الباح ي

ــراتيجية. ــة والاس ــداف المالي ــق الأه ــر في تحقي ــكل أك ــي تســهم بش ــة الت الحيوي

ــه اســتثماراتها  ــم الأداء المــالي لتوجي ــة في تقيي ــة الصفري ــر الإيجــابي للموازن ــة مــن الأث  يجــب أن تســتفيد المؤسســات الحكومي

ومواردهــا نحــو الأنشــطة والمشــاريع التــي تســهم في تحقيــق أهدافهــا بشــكل فعــال.

يجــب أن تكــون الموازنــة الصفريــة جــزءًا مــن عمليــة التخطيــط والرصــد المســتمر للمؤسســات، مــع الركيــز عــى تحســن الأداء 

المــالي بشــكل دائــم ومســتدام.

عى الباحثن والمديرين مراعاة المتغرات الأخرى التي لم تتم دراستها في هذا البحث والتي يمكن أن تؤثر في الأداء المالي.

AbstractAbstract 

The research examines the concept of Zero-Based Budgeting )ZBB( and its significance as a financial 

management  tool aimed at achieving a precise balance between expenses and revenues. This research aims 

to study the impact of ZBB on the financial performance evaluation of organizations and highlight the 

importance of ZBB in various government institutions, showcasing its ability to assess financial performance. 

To achieve this, a questionnaire form consisting of 20 questions was designed and distributed to the General 

Manager, )Assistant Manager, Department Heads, and Administrative Unit Heads(, specifically targeting 

experts in the field of budgeting. and the research results were analyzed using statistical methods and 

regression analysis using the Ordinary Least Squares )OLS( model.

The research reached several conclusions, including: ZBB compels organizations to enhance resource 
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efficiency and operate cautiously, encouraging the improvement of internal processes and more efficient 

resource utilization. ZBB enables organizations to effectively control expenses and revenues, contributing 

to achieving financial goals accurately and efficiently. The research also provides recommendations, such 

as urging government institutions in the Kurdistan Region to consider adopting ZBB as a managerial tool 

and suggesting prioritizing and directing resources towards vital activities and projects that contribute most 

significantly to achieving financial and strategic objectives.

The research reached several conclusions, including: ZBB compels organizations to enhance resource 

efficiency and operate cautiously, encouraging the improvement of internal processes and more efficient 

resource utilization. There is a positive and significant effect of ZBB on aforementioned variable by )0.45(. 

The research also provides recommendations, such as urging government institutions in the Kurdistan 

Region to consider adopting ZBB as a managerial tool and suggesting prioritizing and directing resources 

towards vital activities and projects that contribute most significantly to achieving financial and strategic 

objectives.

Keywords: Zero-Based Budgeting, financial performance evaluation, Government Institutions, Kurdistan Keywords: Zero-Based Budgeting, financial performance evaluation, Government Institutions, Kurdistan 

Region.Region.

پوختە:پوختە:
ــە  ــەوە.  ب ــردن ئەکۆڵێت ــەم چەمکــە وەک ئامرازێکــی بەڕێوەب ــای ســفر )ZBB( ، ئ ــە چەمکــی بودجــەی بنەم ــە ل توێژینەوەک

ــی  ــان کات دا،  کاریگەرییەکان ــە هەم ــدا . ل ــی و داهاتەکان ــوان خەرجی ــە نێ مەبەســتی بەدەســتهێنانی هاوســەنگییەکی ورد ل

ــەزراوە  ــە دام ــی ZBB ل ــی رێکخــراوەکان و تیشــک خستنەســەر گرنگی ــەدای دارای چەمکــیZBB  لەســەر هەڵســەنگاندنی ئ

جیاوازەکانــی حوکومەتــدا، هەروەهــا نیشــاندانی توانــای هەڵســەنگاندنی ئــەدای دارایــی. بــۆ بەدەســتهێنانی ئــەم ئامانجــەش  

ــەر،  ــدەدەرى بەڕێوەب ــەرى گشــتىی، ياري ــراوە بەســەر ) بەڕێوەب ــەش ك ــووە و داب ــيار پێكهات ــە 20 پرس ــە ل ــیارنامەیەک ک پرس

ــە  ــش ب ــی توێژینەوەکانی ــەدا )ئەنجام ــوارى بودج ــارەزاكان لەب ــراوى ش ــە ديارىك ــەكان وە ب ــە كارگێڕیي ــەش و يەك ــەرۆك ب س

 )OLS( ــایی ــەی ئاس ــن چوارگۆش ــی کەمری ــی مۆدێل ــە بەکارهێنان ــە ب ــیکاریی پاشەکش ــی و ش ــێوازی ئاماری ــی ش بەکارهێنان

شــیکراونەتەوە.  توێژینەوەکــە گەیشــتە چەندیــن ئەنجــام لەوانــە: ZBB rێکخــراوەکان ناچــار ئــەکات کارایی ســەرچاوەکان بەرز 

بکەنــەوە و بــە وریاییــەوە کاربکــەن و، هەبــوونى كاريگەريیــەكى ئەرێنیــى لــە لايــەن بودجــەى ســفرى لەســەر هەڵســەنگاندنى 

ئــەداى دارايــى بــە ڕێــژەى )0.45(. هەروەهــا توێژینەوەکــە ڕاســپاردەکان ئەخاتــە ڕوو، وەک داوا لــە دامــەزراوە حکومییەکانــی 

ــە وەرگرتنــی ZBB بکەنــەوە وەک ئامرازێکــی بەڕێوەبــردن و پێشــنیارکردنی گرنگریــن و  هەرێمــی کوردســتان ئــەکات بیــر ل

ــە ئامانجــە  ــە گەیشــن ب ــن بەشــدارییان ل ــە زۆرتری ــڕۆژەکان ک ــە گرنگــەکان و پ ــەرەو چالاکیی ئاراســتەکردنی ســەرچاوەکان ب

دارایــی و ســراتیژییەکاندا هەیــە.

کلیلە وشە: بودجەی سفر، هەڵسەنگاندنی ئەدای دارایی، دامەزراوەى مریى، هەرێمی کوردستان.کلیلە وشە: بودجەی سفر، هەڵسەنگاندنی ئەدای دارایی، دامەزراوەى مریى، هەرێمی کوردستان.
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جامعــة بغــداد، العــدد الخــاص لبحــوث المؤتمــر فــر القانــون العــام المنعقــد تحــت عنــوان » الاصــاح الدســتوري والمؤسســاتي 

الواقــع والماأمــول«.
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ــوم  ــق للعل ــة دمش ــة جامع ــة«،  مجل ــوزارات الأردني ــة في ال ــة الصفري ــق الموازن ــة تطبي ــمال،)2009(، » إمكاني ــري، ج الشراي

الاقتصاديــة والقانونيــة، المجلــد 25، العــدد 1، ص 523-501.

ــة  ــة المثنــى للعلــوم الإداري ــر الأداء المــالي«، مجل ــة لتطوي ــة الصفري عبــد، حيــدر عبــاس، 2017، » إطــار مقــرح لتطبيــق الموازن

ــد الســابع، العــدد الأول. ــة، المجل والاقتصادي

الغبــان، ثائــر صــري محمــود، )2016(،« امكانيــة تحديــث الموازنــة العامــة للدولــة باعتــماد اســلوب البنــاء – التشــغيل- نقــل 

الملكيــة )B.O.T( لرشــيد الإنفــاق العــام بــن الإعــداد والتنفيــذ«،  مجلفــة المحاســب للعلــوم المحاســبية والتدقيقيــة، مجلــد 23، 

العــدد 45، ص 110-74.

المصادر باللغة الانكليزية:المصادر باللغة الانكليزية:

 Performance measurement and performance management of innovative products ‘ 2008,Dickinson, graham

 .‘ degree of PHD of University of Bath, Aug

 understanding performance measurement in the social Hosing sector in England the ‘ ,2009 ,Ham , yong

. case of housing association , PHD degree University of Brigham

شبكة الانرنيت:شبكة الانرنيت:

nzam_mwaznt_alasas__329815027/https://www.researchgate.net/profile/Saoud-J-Alamry/publication

alsfry_wdwrh_alfal_fy_akhtyar_albdyl_alafdl_ltrshyd_alanfaq_alhkwmy_drast_ttbyqyt_fy_bldyt_mdynt_

5c1c0b6b92851c22a33ae21c/nzam-mwaznt-alasas-alsfry-wdwrh-alfal-fy-akhtyar-albdyl-/alsmawt/links

alafdl-ltrshyd-alanfaq-alhkwmy-drast-ttbyqyt-fy-bldyt-mdynt-alsmawt.pdf

الملحق/ استمارة الاستبانة

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

         جامعة السليمانية

          كلية التجارة                                 

الســادة المحرمن ... 

تحية طيبة ...

م/ استمارة الاستبانة

السام عليكم ورحمة الله وبركاته..

ــات  انجــاز بحــث علمــي في المحاســبة. إذ  تســعى إلى  نضــع بــن أيديكــم اســتمارة اســتبانة وهــي جــزء مــن متطلب  

دراســة )الموازنــة الصفريــة وأثرهــا في تقييــم الأداء المــالي في المؤسســات الحكوميــة ( إن نجــاح هــذه الدراســة مرهونــة بدرجــة 

اســتجابتكم  بمــا تمثــل الإجابــات مــن دقــة وموضوعيــة، بقــدر مــا تســتخدم لإغــراض البحــث العلمــي حــصراً. عــى أمــل أن تخــرج 
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بنتائــج تخــدم مســرة الدراســة العلميــة في مجــال القطــاع الحكومــي، وذلــك بفضــل مــا ســتقدمونه مــن إجابــات موضوعيــة 

ودقيقــة، لــذا نرجــو الإشــارة بعامــة )( تحــت الإجابــة التــي تختارونهــا، ولا ضرورة لذكــر الاســم أو التوقيــع عــى الاســتمارة.

شاكرين لكم سلفاً جهودكم المباركة وحسن تعاونكم معنا

ومن الله التوفيق

أولاً : معلومات عامة      

الجنس  : 

ذكر                  أنثى  

الفئة العمرية:                       

من 30 إلى 40                        من 41 إلى 50    

من 51 إلى 60                       من 61 و أكر         

المؤهل العلمي :

إعدادية    

دبلوم فني

بكالوريوس

دبلوم عالي     

ماجستر 

دكتوراه

التخصص العلمي 

)       (  محاسبة                   )      (  اقتصاد

)       (  علوم مالية و مصرفية    )      (  إدارة أعمال   

)       (  إدارة عامة                )      (  أخرى

الدرجة الوظيفية  :

مدير  )    (، معاون مدير )    (،  رئيس القسم )     (، رئيس الوحدة)      (،  أخرى )     (

سنوات الخرة :

أقل من 5 سنوات )   (، 6 – 10 سنوات )   (، 11 – 15 سنة )   (، 16 سنة وأكر )   (     
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ــف  ــاة للتكالي ــر، دون مراع ــدة الصف ــن قاع ــدأ م ــي تب ــة الت ــة للموازن ــة هــي مقارن ــة الصفري ــة: الموازن ــة الصفري ــاً:  الموازن ثاني

ــابقة.  ــطة الس والأنش
أتفق الفقراتت

بشدة

لاأتفق لاأتفقمحايداتفق

بشدة

1
هناك حاجة للتفكير في تغيير أسلوب إعداد 

الموازنة المطبقة في المؤسسات الحكومية، وتطويرها بأسلوب الموازنة الصفرية

2
تعتبر قرارات الموازنة الصفرية من القرارات المهمة في رسم سياسات 

المؤسسات الحكومية

تعتبر الموازنة الصفرية أداة مناسبة عند قلة توفر تمويل على المدى الطويل3

تساهم الموازنة الصفرية قي ترشيد النفقات الحكومية4

5
تطبيق الموازنة الصفرية يساهم في ترتيب أولويات الانفاق العام 

للمؤسسات وفقاً للظروف الراهنة

6
تطبيق الموازنة الصفرية يعيد الترتيب المسارات التنموية بما يضمن 

استدامة الموارد المالية

7
تطبيق الموازنة الصفرية يساهم في تحقق استخدام الاموال العامة في 

الاغراض المخصصة لها

8
الموازنة الصفرية تجبر المؤسسات الحكومية في البحث عن حلول جديدة 

وابتكارات لتحقيق الأهداف بتكلفة أقل

9
الموازنة الصفرية تساعد في زيادة فعالية نظام الرقابة الداخلية في 

المؤسسات الحكومية

10
الموازنة الصفرية تساعد في تشخيص انحرافات  جوهرية بين النفقات 

والايرادات في المشروعات الحكومية 

ثالثــاً:  تقييــم الأداء المــالي: مقيــاس لمــدى نجــاح المؤسســات الحكوميــة مــن خــال ســعيها لموصلــة نشــاطها وبغيــة تحقيــق جميــع 

أهدافهــا المرتبطــة بالمــوارد المالية.
أتفق الفقراتت

بشدة

لاأتفق لاأتفقمحايداتفق

بشدة

تقييم الاداء المالي يعتمد على مبدأ الحياد المهني1

2
يسهم تقييم الاداء المالي في عملية التطوير والتغيير أعمال في المؤسسات 

الحكومية

3
تقييم الاداء المالي يوفر قدراً كبيراً من المرونة للادارة العليا لاعادة توزيع 

الموارد المالية

تقييم الاداء المالي يوفر قدراً كبيراً من الشفافية في عملية الموازنة الصفرية4

5
تقييم الأداء المالي يساعد في تحقيق أهداف المؤسسات الحكوميە بشكل 

أفضل

6
تطبيق الموازنة الصفرية يسمح بأجراء المقارنات الخاصة لتكلفة الخدمات 

المتشابهة بين المؤسسات

7
قياس الاداء المالي الفعلي يعتمد على ما تفرزه النظم المحاسبية كالأساليب 

الاحصائية من بيانات كمعلومات

8
يعتمد النظام المحاسبي الحكومي المسؤول عن الرقابة على الاعتمادات 

المقررة بالموازنة العامة

9
الموازنة الصفرية تساهم في تحسين كفاءة استخدام الموارد المالية في 

المؤسسات الحكومية

10
وجود النظام المحاسبي الحكومي يساعد على اعداد الموازنة الصفرية 

وتحقيق تقييم الاداء المالي


