
گۆڤاری کوردستانیی بۆ لێکۆڵیینەوەی ستراتییجیی

143

الملخص:الملخص:
ــة والنفســية للعاملــن، ومعرفــة مــدى قبــول النــزلاء مــن منظــور العاملــن في  ــاس الأتجاهــات الإجتماعي ــة والنفســية للعاملــن، ومعرفــة مــدى قبــول النــزلاء مــن منظــور العاملــن في وتهــدف الدراســة إلى قي ــاس الأتجاهــات الإجتماعي وتهــدف الدراســة إلى قي
ــال  ــاء والاطف ــة للنس ــة الإصلاحي ــن في المؤسس ــور العامل ــن منظ ــزلاء م ــض الن ــدي أو رف ــدى تح ــة م ــة، ومعرف ــة الإصلاحي ــال المؤسس ــاء والاطف ــة للنس ــة الإصلاحي ــن في المؤسس ــور العامل ــن منظ ــزلاء م ــض الن ــدي أو رف ــدى تح ــة م ــة، ومعرف ــة الإصلاحي المؤسس
وتعتــر هــذه الدراســة وصفيــة تحليليــة. وقــد تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي باســتخدام المســح الاجتماعــي في جمــع البيانــات عــن وتعتــر هــذه الدراســة وصفيــة تحليليــة. وقــد تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي باســتخدام المســح الاجتماعــي في جمــع البيانــات عــن 
طريــق تطبيــق المقيــاس عــى العاملــن، والــذي يتكــون مــن )طريــق تطبيــق المقيــاس عــى العاملــن، والــذي يتكــون مــن )3838( ســؤالا، ومجتمــع الدراســة يتكــون مــن )( ســؤالا، ومجتمــع الدراســة يتكــون مــن )198198( مبحوثــا واختــار ( مبحوثــا واختــار 
الباحــث منهــم عينــة عشــوائية بســيطة، ومكونــة مــن )الباحــث منهــم عينــة عشــوائية بســيطة، ومكونــة مــن )8484( عامــا. وقبــل اخــذ العينــة الرئيســة اختــار الباحــث عينــة تجريبيــة ( عامــا. وقبــل اخــذ العينــة الرئيســة اختــار الباحــث عينــة تجريبيــة 
لاســتخراج الثبــات بمعادلــة ألــف كرونبــاخ، وكان عددهــا )لاســتخراج الثبــات بمعادلــة ألــف كرونبــاخ، وكان عددهــا )3131( عينــة وحصلــت عــى الثبــات بنســبة )( عينــة وحصلــت عــى الثبــات بنســبة )8989 %( وكانــت النتيجــة مقبولــة  %( وكانــت النتيجــة مقبولــة 
وعاليــة لتمريــر المقيــاس عــى العينــة الرئيســة. ومــن أهــم النتائــج التــي توصــل اليهــا الدراســة، كــا يــاتي: تبــن بــأن فقــرة )معظــم وعاليــة لتمريــر المقيــاس عــى العينــة الرئيســة. ومــن أهــم النتائــج التــي توصــل اليهــا الدراســة، كــا يــاتي: تبــن بــأن فقــرة )معظــم 
ــرة  ــأن فق ــن ب ــرة  %(. وتب ــأن فق ــن ب ــبية )83.3383.33 %(. وتب ــة النس ــة الأولى وبالأهمي ــاعدة( أتى في المرتب ــتحقن المس ــروف ويس ــا للظ ــن ضحاي ــات ه ــبية )النزي ــة النس ــة الأولى وبالأهمي ــاعدة( أتى في المرتب ــتحقن المس ــروف ويس ــا للظ ــن ضحاي ــات ه النزي
)أتعاطــف مــع النزيــات اللــواتي انتهــت مــدة حكمهــن القانونيــة لاطــاق سراحهــن( في المرتبــة الثانيــة وبالأهميــة النســبية ))أتعاطــف مــع النزيــات اللــواتي انتهــت مــدة حكمهــن القانونيــة لاطــاق سراحهــن( في المرتبــة الثانيــة وبالأهميــة النســبية )82.8682.86  
%( وفقــرة )فقــط قليــات مــن النزيــات خطــرات بالفعــل( في المرتبــة الثالثــة وبالأهميــة النســبية )%( وفقــرة )فقــط قليــات مــن النزيــات خطــرات بالفعــل( في المرتبــة الثالثــة وبالأهميــة النســبية )82.1482.14 %(. ومــن ابــرز التوصيــات  %(. ومــن ابــرز التوصيــات 
كــا يــأتي: كــا يــأتي: 11- أن تقــوم المؤسســة الاصلاحيــة للنســاء والاطفــال في الســليمانية باقامــة دورة لتعديــل نظــرة العاملــن، وأن تقــوم عــى - أن تقــوم المؤسســة الاصلاحيــة للنســاء والاطفــال في الســليمانية باقامــة دورة لتعديــل نظــرة العاملــن، وأن تقــوم عــى 

اســس علميــة بعيــدة عــن التحيــز.اســس علميــة بعيــدة عــن التحيــز.
22- يــرى الباحــث أن هنــاك حــالات العــود الى الجريمــة لذلــك مــن الــروري تحســن وتطويــر خدمــات الرعايــة اللاحقــة مــن قبــل - يــرى الباحــث أن هنــاك حــالات العــود الى الجريمــة لذلــك مــن الــروري تحســن وتطويــر خدمــات الرعايــة اللاحقــة مــن قبــل 

المؤسســة الاصلاحيــة للنســاء والاطفــال، لتصــدي الجريمــة.المؤسســة الاصلاحيــة للنســاء والاطفــال، لتصــدي الجريمــة.
33- هنــاك بعــض النزيــات خطــرات، لذلــك مــن الــروري الاهتــام الخــاص بهــن مــن قبــل المؤسســة الاصلاحيــة لتصــدى مخاطرهن - هنــاك بعــض النزيــات خطــرات، لذلــك مــن الــروري الاهتــام الخــاص بهــن مــن قبــل المؤسســة الاصلاحيــة لتصــدى مخاطرهن 

عــن النزيــات الاخريات...عــن النزيــات الاخريات...
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المقدمةالمقدمة
تعــد المؤسســات الإصلاحيــة أماكــن رســمية للحفــاظ عــى الأفــراد الذيــن يرتكبــون جرائــم يعاقــب عليهــا القانــون، وتتوقف 

مــدة الحكــم فيــه عــى نــوع الجــرم. ولقــد حــدث تطــور هــام في اتجــاه المؤسســات الإصلاحيــة في المجتمــع المعــاصر باتجــاه 

تحويــل الســجون إلى مراكــز للإصــاح والتأهيــل لــي تنقــل المحكوميــة مــن فكــرة العقوبــة إلى فكــرة إعــادة تأهيــل النزيــل 

للاندمــاج بالمجتمــع مســتفيدا مــن تجربتــه ومعــرا عــن قصــده في اســتئناف حياتــه بصــورة إيجابيــة وبفاعليــة منتجــة. وفي 

إقليــم كوردســتان العــراق هنــاك مؤسســات إصلاحيــة تقــوم بإصــاح النزيــات والنــزلاء، وأن إصلاحيــة النســاء والأطفــال 

موقــع الدراســة الحاليــة، هــي التــي ركــز الباحــث فيهــا عــى العاملــن في المؤسســة لتقييــم اتجاهاتهــم نحــو النزيــات. 

ــن في  ــى العامل ــزت ع ــة رك ــة علمي ــاك دراس ــس هن ــث أن لي ــاس الباح ــوع كان إحس ــار الموض ــع وراء اختي وكان الداف

المؤسســة الإصلاحيــة، والتــي بإمكانهــا مســاعدة العاملــن في تحســن وتطويــر أســاليب معاملتهــم مــع النزيــات.

الباب الاول: الدراسة النظريةالباب الاول: الدراسة النظرية
الفصل الأول: العناصر الأساسية للدراسة الفصل الأول: العناصر الأساسية للدراسة 

المبحث الأول: مشكلة الدراسة واهميتها وأهدافهاالمبحث الأول: مشكلة الدراسة واهميتها وأهدافها

أولا: مشكلة الدراسةأولا: مشكلة الدراسة

يعــد موضــوع الجريمــة والمجرمــن مــن المواضيــع الرئيســة، ومــن مجــالات الخدمــة الاجتماعيــة في المؤسســات الإصلاحيــة 

ــا. وللاتجاهــات الأبعــاد الاجتماعيــة والنفســية، الــذي يتميــز بالثبــات النســبي.  التــي لابــد مــن دراســتها مــن عــدة زواي

ــه، وكذلــك يتعلــم ويكتســب الفــرد اتجاهــات، التــي  ــاة الفــرد وبالتــالي عــى اتجاهات ــر الأحــداث والظواهــر في حي ويؤث

تؤثــر عــى مشــاعره إيجابيــا وســلبيا. ويعــر الفــرد عــن اتجاهــه وآرائــه عــن الظواهــر بمــا فيهــا الجريمــة والمجرمــن بحســب 

ــه وهــي تختلــف مــن شــخص إلى آخــر. ويمكــن ملاحظــة الاتجاهــات مــن خــال مظاهــر ســلوك الشــخص ســواء  خبرات

ــردع المجرمــن ولكــن تغــرت هــذه النظــرة إلى إصــاح  ــة ل ــة ضروري ــه أن العقوب ــا. مــا لا شــك في ــا أم عملي أكان لفظي

المجرمــن، لأن معظــم المجرمــن دفعتهــم الظــروف الاجتماعيــة والنفســية والاقتصاديــة إلى الجريمــة وقــد تعطلــت إرادتهــم 

لــذا يحتاجــون إلى المســاعدة. وتتفــاوت اتجاهــات الموظفــن نحــو النزيــات في المؤسســة الإصلاحيــة قــد يكــون بعضهــم 

متعاطفــن وبينــا قــد يظهــر آخــرون مواقــف أكــر صرامــة وتحديــا في التعامــل معهــم، وركــزت الدراســة الحاليــة عــى 

ــا  ــال. ومــن هن ــة للنســاء والأطف ــن في المؤسســة الإصلاحي ــات مــن منظــور العامل ــة والنفســية للنزي الطبيعــة الاجتماعي

ــات في  ــن نحــو النزي ــة والنفســية للعامل ــا هــو الاتجاهــات الاجتماعي ــس: م ــورت مشــكلة الدراســة في الســؤال الرئي تبل

المؤسســة الإصلاحيــة؟.

 ثانيا:أهداف الدراسة ثانيا:أهداف الدراسة

1-قياس الإتجاهات الاجتماعية للعاملين. 

2- قياس الإتجاهات النفسية للعاملين. 

3-معرفة مدى قبول النزيلات من منظور العاملين في المؤسسة الإصلاحية.

4-معرفة مدى رفض النزيلات من منظور العاملين في المؤسسة الإصلاحية.

ثالثا: أهمية الدراسة- تأتي أهمية الدراسة الحالية من خلال ما ياتي:ثالثا: أهمية الدراسة- تأتي أهمية الدراسة الحالية من خلال ما ياتي:
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1- إنجاز دراسة علمية تحتوي على المعرفة النظرية عن الاتجاهات الاجتماعية والنفسية

2- تناولــت الدراســة موضــوع الاتجاهــات مــن منظــور العاملــن التــي تختلــف عــن الدراســات الأخــرى في مجــال الســجون 

والإصلاحيات.

ــم  ــاعدهم في فه ــة تس ــة الإصلاحي ــات في المؤسس ــع الاتجاه ــرض واق ــال ع ــن خ ــن م ــة العامل ــة الحالي ــد الدراس 3- تفي

ــلبية. ــة والس ــم الإيجابي ــة اتجاهاته حقيق

4- توفير بيانات كمية وتقييمية عن الاتجاهات.

5- يمكن الاستفادة من الدراسة الحالية كدليل عملي في تحسين وتطوير اساليب معاملة العاملين مع النزيلات..

رابعا: تحديد المفاهيم والمصطلحات العلمية: رابعا: تحديد المفاهيم والمصطلحات العلمية: 

1-الإتجــاه: توجيــه نحــو موضوعــات معينــة، أو مواقــف ذات صبغــة إنفعاليــة واضحــة، وذات دوام نســبي، وقــد يشــر 

إلى الاســتعداد أو الميــل المكتســب الــذي يظهــر في ســلوك الفــرد أو الجماعــة عندمــا يكــون بصــدد تقييــم شيء أو موضــوع 

بطريقــة متســقة ومتميــزة، أو قــد ينظــر إليــه تعبــر محــدد عــن قيمــة أو معتقــد، و لهــذا يشــتمل عــى نــوع مــن التقييــم 

الايجــابي أو الســلبي، والاســتعداد نحــو الاســتجابة لموضوعــات أو مواقــف بطريقــة محــددة ومعروفــة مســبقا.) محمــد 

2006، ص 26(.

التعريف الإجرائي للإتجاه: التعريف الإجرائي للإتجاه: 

  يــرى الباحــث أن الاتجــاه عبــارة عــن المواقــف ذات الأبعــاد الاجتماعيــة والنفســية التــي يتميــز بالثبــات النســبي للعاملــن 

في المؤسســة الإصلاحيــة للنســاء والأطفــال- الســليمانية إزاء الطبيعــة الاجتماعيــة والنفســية العامــة وبعــض الخصوصيــات 

للنزيلات.

2-العاملــن: أعتــادا عــى نظــام رقــم)1( دائــرة الإصــاح الاجتماعــي في إقليــم كوردســتان ، 2008 ،ص2 (. يعرفهــم الباحــث 

ــر الدائــرة ، هيئــة الادارة، الموظــف ، الباحــث الاجتماعــي ،  ــا بأنهــم العاملــون في المؤسســة الاصلاحيــة مثــل (مدي إجرائي

الباحــث النفــي، الرقيــب ، المأمــور ،حــرس الاصلاحيــة، واخــرى(.

3-النزيــل: الشــخص المــودع في الســجن أو المستشــفى أو أيــة مؤسســة أخــرى. )يحيــى بــا تاريــخ، ص 85(. وأشــار نظــام 

ــه في  ــي بوضع ــم يق ــه حك ــدر بحق ــخص ص ــو كل ش ــل ه ــخص النزي ــتان إلى أن الش ــم كوردس ــاح في إقلي ــرة الإص دائ

ــم كوردســتان 2008 ،ص2 (  ــرة الإصــاح في إقلي ــا بإصــداره. نظــام رقم)1(دائ ــن ســلطة مختصــة قانون ــة م الإصلاحي

التعريف الإجرائي للنزيلة: التعريف الإجرائي للنزيلة: 

هــي كل أنثــى خالفــت القوانــن الســائدة ووقعــت في أيــدى القانــون في إقليــم كوردســتان ومحكومــة بمــادة قانونيــة لمــدة 

معينــة، وهــي التــي تمكــث في ســجن وإصلاحيــة مدينــة الســليمانية.

الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقةالفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة

المبحث الأول: الخلفية النظرية عن الاتجاهاتالمبحث الأول: الخلفية النظرية عن الاتجاهات

أولا: طبيعة الاتجاهاتأولا: طبيعة الاتجاهات

قــد بــذل علــاء النفــس الإجتماعــي والإجتــاع جهــودا كبــرة في توضيــح الإتجاهــات والأراء ووجهــات النظــر إزاء المجتمــع 

ككل، أو إزاء بعــض العلاقــات والأحــداث التــي تحــدث بداخلــه، أو إزاء تحديــد وقيــاس القيــم الأساســية، التــي تعــد أقــل 

قابليــة للتغيــر،  وتعكــس تحيــزات أكــر رســوخا وعمقــا.) جــوردن،2002، ص 79(.
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ــف المســتقبلية‌“. ــاس في المواق ــا الن ــي سيســلك به ــة‌ الت ــا “تشــر إلى الكيفي ــم إلى أنه ــة‌ الاتجاهــات والقي  وترجــع أهمي

)شــفيق،2008،ص149(.

ويرتبــط الاتجــاه بمــا هــو مكتســب وليــس بمــا هــو فطــري. فهــو يمثــل طابعــا مســتديما نســبيا، ويمــارس فــور تكونــه فعلــه 

ــع  ــالات والدواف ــع الانفع ــل م ــاه يتفاع ــل،2011، ص 33-34(.  والاتج ــا.) جي ــا ودوافعن ــلوكنا ومعارفن ــى س ــي ع التنظيم

وهــو حالــة شــعورية و في كثــر مــن الاحيــان حالــة لاشــعورية، وهــو مــن الدعائــم الاساســية للشــخصية الــذي يؤثــر عــى 

ــاصرة أو لمعارضــة  ــل لمن ــه شــعور أو مي ــن ينظــرون إلى الاتجــاه عــى أن إســتجاباتنا.) ســابير،2020،ل 69( وبعــض الباحث

أشــياء أو أفــكار أو أشــخاص أو جماعــات، ومــن هــذه الناحيــة يمكننــا دراســة الاتجاهات.وإمــا الاتجاهــات نحــو أو اشيء 

أو ضــده، وإمــا مــن حيــث الدرجــة كأن يميــل بشــدة، أو يميــل إلى حــد مــا، أو غــر مكــرث، أو يكــره إلى حدمــا، أو يكــره 

بشــدة() شــفيق،2008،ص151(.

ــف إلى  ــن المواق ــزى تكوي ــراد ويع ــاشرة للأف ــر المب ــاشرة وغ ــرا ت المب ــال الخ ــن خ ــف م ــون المواق ــف إلى  ويتك ــن المواق ــزى تكوي ــراد ويع ــاشرة للأف ــر المب ــاشرة وغ ــرا ت المب ــال الخ ــن خ ــف م ــون المواق  ويتك

ــة. ــئة الإجتماعي ــة.التنش ــئة الإجتماعي التنش

-التعزيــز: وتســمى هــذه العمليــة أيضــا بالتكييــف ا لآلي يتعلــم النــاس المواقــف في وقــت مبكــر مــن الحيــاة مــن خــال 

ممارســة الســلوكيات التــي تســبب لهــم المكافــأة وتجنــب الســلوكيات التــي تســبب معاقبتهــم.

-النمذجــة: تحــدث نمذجــة المواقــف عندمــا يلاحــظ النــاس كيــف يتــرف الآخــرون، ثــم تقليدهــم إذا رأى الشــخص قــدوة 

لــه يعــر عــن موقــف مــا، فالنــاس يميلــون إلى تبنــي هــذا الموقــف لأنهــم يعتبرونــه الموقــف الصحيــح.

 -المقارنــة الاجتماعيــة: تشــر المقارنــة الاجتماعيــة إلى ميــل النــاس لمقارنــة أنفســهم بالاخريــن للحكــم عــى مــا إذا كانــت 

)34-p33 ,2023 ,AMANDA( .نظرتهــم للواقــع الاجتماعــي صحيحــة أم لا

ثانيا: خصائص الاتجاهات

أو الظاهــر,  الإنســان  ســلوك  في  تأثــره  خــال  مــن  عليــه  نســتدل  فــرضي  تكويــن  -الاتجــاه   1 

من استجاباته اللفظية أو غير اللفظية .

2-الاتجــاه مكتســب نتيجــة لمــا يتعــرض لــه الفــرد مــن خــرات جديــدة , وبالتــالي فهــي متعلمــة عــن طريــق عمليــات 

ــة. ــة وليســت وراثي ــة الاجتماعي ــة في البيئ ــم الاجتماعــي الحادث التعل

ــر ظــروف الســياق  ــا اســتيعاب لتأث ــة وأنه ــن الفــرد وموضــوع مــن موضوعــات البيئ 3- تتضمــن الاتجاهــات العلاقــة ب

ــر 2006، ص 30 ( ــرد.) باعم ــه الف ــل مع ــذي يتعام الاجتماعــي ال

4-لها صفة الثبات النسبي والاستمرار مع إمكانية تغييرها

5-يتفــاوت الاتجــاه مــن حيــث الوضــوح والغمــوض، ودائمــا يقــع الاتجــاه بــن طرفــن متقابلــن إحداهــا موجــب والاخــر 

ســالب.) عبــد الهــادي 2022، ص141-140(

 ثالثا: أنواع الاتجاهات

يمكن تصنيف الاتجاهات الى نوعين بصورة عامة و على أساس الموضوع:

1-الاتجــاه العــام: نعنــي بــه الاتجــاه الــذي يعالــج فيــا يدفــع إليــه الفــرد مــن تــرف وســلوك نحــو جميــع متعلقــات 

العنــر ومثــال ذلــك الشــخص الــذي يتبنــى اتجاهــا عامــا نحــو » احــرام الســلطة » فنجــده يعمــم هــذا الاتجــاه ويحــرم 

ســلطة الوالديــن، وســلطة الديــن، والســلطة السياســية.
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2-الاتجــاه الخــاص : وهــو الــذي ينصــب عــى جــزء مــن تفاصيــل الموضــوع  أوبمعنــى آخــر الاتجــاه الــذي يعالــج فيــا 

يدفــع إليــه الفــرد مــن تــرف وســلوك, عنــرا مــن عنــاصر الــكل أو بعــض عنــاصره.) باعمــر 2006، ص 34 (

رابعا: وظائف الاتجاهات

1-الاتجاهــات تنظــم العمليــات الدافعيــة والانفعاليــة والادراكيــة والمعرفيــة حــول بعــض النواحــي الموجــودة في المجــال 

الــذي يعيــش فيــه الفــرد.

2-الاتجاهــات تيــر للفــرد القــدرة عــى الســلوك واتخــاذ القــرارات في المواقــف النفســية المتعــددة في شيء مــن الاتســاق 

والتوجيــه دون الــردد أو تفكــر في كل مــرة تفكــرا مســتقلا.

3-الاتجاهــات تحمــل الفــرد عــى ان يحــس ويــدرك ويفكــر بطريقــة محــددة إزاء موضوعــات البيئــة الخارجيــة.) 

ص54( محمــد1996 

ــى  ــا يتبن ــا وتصرفاته ــذات أو عــن بعــض مواقفه ــاع عــن ال ــة للدف ــة تبريري ــوم الاتجــاه بوظيف ــة: يق ــة التبريري 4-الوظيف

ــه. ــا اتجاهات ــرر به الانســان أســبابا ي

5-وظيفــة المنفعــة: وتعنــي هــذه الوظيفــة ارتبــاط الاتجــاه بتحقيــق نــوع مــن المنفعــة أو المــردود الايجــابي للفــرد وتقــوم 

هــذه الوظيفــة عــى أســاس ســعي الانســان نحــو إيجــاد اللــذة والابتعــاد عــن الالم.)رمضــان2010، ص205(

خامسا: مكونات الاتجاهاتخامسا: مكونات الاتجاهات

1-المكــون المعــرفي أو العقــي: ويتمثــل هــذا المكــون في الأفــكار والمعتقــدات والمعرفيــة التــي يحملهــا الفــرد عــن الموضــوع 

الاتجــاه، ويتعلــق بالجوانــب المعرفيــة لموضــوع معــن، والتــي تحدد موقــف الفــرد إزاء هــذا الموضوع.)خالــد2013، ص28(.

أ-المدركات، والمفاهيم أي مايدركه الفرد حسيا ومعنويا.

ب-المعتقدات، ونقصد بها مجموعة مفاهيم تبلورت تدريجيا، وهي ثابتة في المحتوى النفسي والعقلي للفرد.

ج-توقعــات، وهــي مايمكــن للفــرد التنبــؤ بالنســبة للآخريــن، أي مــا يتوقعــه منهــم مــن ردودات فعــل مختلفــة لفظيــة، 

ــلوكية.)مريم 2013، ص 32(. أو س

ــا الفــرد نحــو موضــوع  ــي يشــعر به ــل هــذا المكــون بالمشــاعر والانفعــالات الت 2- المكــون العاطفــي أو الانفعــالي: يتمث

الاتجــاه ،مثــل ميلــه لــه أو نفــوره منــه، ويتعلــق بالشــعور العــام بالقبــول مقابــل رفــض اتجــاه موضــوع أو قضيــة معينــة 

، أو التوجــه نحــو موضــوع معــن مقابــل تجنبــه والابتعــاد عنــه. والمكــون الانفعــالي للاتجــاه النفــي هــو الصفــة المميــزة 

لــه ، التــي تفــرق بينــه وبــن الــرأي. )خالــد2013، ص28(. 

3-المكــون الســلوكي)الميل للفعــل(: يجــب التمييــز هنــا بــن الميــل الســلوكي والســلوك الفعــي، فالميــل للســلوك يعــر عــن 

الرغبــة في ســلوك مــا ، أمــا الســلوك الفعــي فإنــه يرمــز الى الفعــل الحقيقــي ،فــإذا توافــر لــدى فــرد معرفــة بموضــوع مــا، 

ثــم تلاهــا شــعور محــدد إيجــابي أو ســلبي حيــال هــذا الموضــوع ، فإنــه يصبــح أكــر ميــا الى أن يســلك ســلوكا محــددا 

تجــاه هــذا الموضــوع أي أن الميــل الســلوكي هــو الــذي يجعــل للفــرد ســلوكا معينــا واضحــا وصريحــا.) شــاكر2022، ص135 (

المبحث الثاني: الإتجاهات الاجتماعية والنفسية في دراسة الجريمة والنزلاءالمبحث الثاني: الإتجاهات الاجتماعية والنفسية في دراسة الجريمة والنزلاء

أولا: الاتجاه الإجتماعي:أولا: الاتجاه الإجتماعي:

يعــد الجريمــة ظاهــرة اجتماعيــة وضمــن النــاذج الســلوكية الســلبية التــي تهــدد التــوازن والاســتقرار المجتمعــي وكذلــك 
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الأمــن الاجتماعــي.) حســن 1997،ص12-13(.  وهــذا الســلوك يعــر عــن عــدم الأمتثــال للمعايــر الاجتماعيــة، فــأي تهديــد 

للقانــون وقيــم المجتمــع المتعــارف عليهــا مــن قبــل الفــرد أو الجماعــة يعــد ســلوكا منحرفــا ويتســبب في ظهــور مشــكلات 

الإجتماعيــة ) حســن 2010، ص 59-60(. ويركــز هــذا المفهــوم أو الإتجــاه عــى أســاس الربــط بــن الجريمــة وبــن مصالــح 

وقيــم المجتمــع، ويــرى أصحــاب هــذا المفهــوم بــأن الجريمــة تقتــى وجــود قيــم معينــة تحظــى بإهتــام وقبــول لــدى 

الدولــة، الأمــر الــذي يتطلــب حمايتهــا وتحريــم كل فعــل مــن شــأنه المســاس بهــا.) محمــد 2012، ص2012( والخــروج مــن 

القانــون الســائد يعتــر جريمــة والشــخص يعتــر مجرمــا مــن وضــع مشرعيــه والبيئــات التــي يتطبعــون اجتماعيــا، ســواء 

أكانــت هــذه بيئــات الأحــوال الإجتماعيــة العامــة التــي تهيمــن عليهــم، أم الأوضــاع الاجتماعيــة الخاصــة المبــاشرة التــي 

ــة الخاصــة  تشــملهم والأفــراد الذيــن يتعاملــون معهــم في إطارهــا. وفي تشــابه الأحــوال الإجتماعيــة والاوضــاع الإجتماعي

المبــاشرة في حــالات بعــض المجرمــن الى درجــة كبــرة . ولكــن لــكل مجــرم موقفــه الــكلي المعــن الخــاص بــه وحــده ،موقــف 

ينشــط فيــه ويســتجيب بطريقتــه الخــاص) ســامية 1983، ص112(.

ويلاحــظ أن هنــاك أناســا يتصرفــون بطريقــة ســيئة، لــذا يجلبــون عــى أنفســهم العقــاب، وفي هــذا الصــدد يــرى )أميــل 

دوركهايــم( فعــا يعاقــب عليــه صاحبــه وأن تخلــص المجتمــع مــن الجريمــة هــو أمــر مســتحيل.وأن الجريمــة موجــودة في 

كل المجتمعــات ومــن كل أنواعهــا وأن شــكلها يتغير.)محمــد 2009، ص155-145(.

  ويــرى الاتجــاه الأجتماعــي أن الجريمــة متصــل بالعوامــل الخارجيــة ولا تشــمل الأجهــزة النفســية الداخليــة أو البايلوجيــة 

أو العقليــة أصــا بالعوامــل الاجتماعيــة. لقــد اتضــح أصحــاب هــذه المدرســة أثــر الظــروف والعوامــل الاجتماعيــة عــى 

الإنحــراف والتــرد  كالإسرة وظــروف المجتمــع الخارجــي. والمتتبــع لتأريــخ وأفــكار الإتجــاه الاجتماعــي يؤكــد أثــر المظاهــر 

الســابقة وكذلــك التقليــد الإجتماعــي وصراع القيــم الاجتماعيــة وضعــف ســيطرة الأسرة والمدرســة والمؤسســات الدينيــة 

عــى ســلوك الكبــار والرجــال والنســاء والصغار)أحمــد 2009،ص293(.

ومــن هنــا تــأتي أهميــة نظــرة المجتمــع الى المجــرم ، وتشــر الدراســات الإجتماعيــة الى أن نظــرة المجتمــع الســلبية قــد تقــف 

حجــر عــرة في طريــق الأشــخاص المنحرفــن خاصــة اذا كان البعــض منهــم دفعتــه الحاجــة الى الوقــوع في شــباك الإنحــراف 

والجريمــة .)امــرة 2023، ص163(. لذلــك المســؤلية عــى عاتــق المجتمــع وأن لجمهــور المواطنــن ومــن ضمنهــم الكــوادر 

الإصلاحيــة الــذي هــم جــزء مــن المجتمــع دورا في غايــة الأهميــة في الوقايــة مــن الجريمــة لايقــل أهميــة مــن إجــراءات 

الشرطــة التقليدية.)ســاره 2013، ص155( .وهنــاك دراســات تشــر الى الاراء والمواقــف تجــاه النــزلاء الــذي يــؤدي الى التحيــز 

تجــاه النــزلاء وهــذا التحيــز مــؤشر مــن مــؤشرات الفــروق في الإتجــاه والنظــرة الى النزيــل مثــل التمييــز والوصــم الــذي 

يلحــق بالنزيــل، ويتبــع ذلــك التمييــز الى خلــق ظــروف غــر عادلــة بعــد الإفــراج مثــل الحصــول عــى الإســكان والتوظيــف 

والرعايــة الصحيــة وكذلــك يعــاني النزيــل مــن الرفــض الإجتماعــي والعزلــة. وإضافــة الى ذلــك أن الأشــخاص ذوي المواقــف 

التمييزيــة يشــعرون بدافــع أقــل لمســاعدة النــزلاء الحاليــن وأيضــا الإتجــاه الســلبي يــؤدي الى ردود فعــل تــر بالحيــاة 

الطبيعيــة للنــزلاء في المؤسســة الإصلاحيــة. ومــن الــروري الإشــارة الى متغــرات الفــروق الفرديــة في دراســة الإتجــاه مثــل 

الإنتــاء والعــرق والمعتقــدات مثــل المحافظــن عــى القيــم والتوجــه الاجتماعــي المحافــظ لديهــم مواقــف أكــر ســلبية 

تجــاه النــزلاء والأشــخاص الذيــن لديهــم المزيــد مــن الأفــكار الليبراليــة والذيــن يميلــون الى دعــم عــودة النزيــل الى المجتمــع 

)Peka  2021, 8-p5(.

كــا تشــر دراســات اخــرى الى أن الخصائــص العمريــة مثــل كبــار الســن يدعمــون الأحــكام الصارمــة تجــاه النــزلاء وإضافــة 

الى ذلــك تتأثــر مواقــف النــاس تجــاه الجريمــة بالديناميكيــات الإجتماعيــة والإقتصادية.وتبــن مــن الدراســات أن مجموعــة 



گۆڤاری کوردستانیی بۆ لێکۆڵیینەوەی ستراتییجیی

149

كبــرة مــن النــاس لديهــم موقــف صارمــة عقابيــة تجــاه النــزلاء. فتشــر الدراســات الى أن الطبقــة الاجتماعيــة والجنــس 

تؤثــر عــى مواقــف النــاس تجــاه النــزلاء والعقوبــة. وأمــا مايتعلــق بالإختلافــات الجنســية وتأثيرهــا عــى المواقــف تجــاه 

ــة بالإغتصــاب واللواطــة والاغــراء.  ــاصر المتعلق ــات هامشــية بإســتثناء العن ــزلاء تشــر الدراســات الى اختلاف الجريمــة والن

ــه بســبب التنشــئة  ــار الى أن ــة أش ــاه الجريم ــف تج ــات الجنســية في المواق ــأن الأختلاف ــرى ب ــر ي ــاه اخ ــاك إتج ــن هن ولك

الإجتماعيــة قــد يكــون لــدى الرجــال والنســاء توجهــات عاطفيــة مختلفــة . وهكــذا عنــد مواجهــة نفــس الحافــز )النزيــل( 

ــر عــى العواطــف بقــوة عــى إســتجابات  قــد يحــدث ذلــك للرجــال والنســاء الإســتجابة بشــكل مختلــف يمكــن ان تؤث

النــاس لأنهــا تركيــز للانتبــاه و تحفيــز الأفعــال وبنــاء عــى ذلــك اتخــذت النســاء مواقــف اقــل عقابيــة مــن الرجــال لأنهــن 

)16-p6,2001 wood  (.  كــن أكــر تعاطفــا مــن الرجــال

ــك  ــا يدعــم ذل ــة، وم ــة ذكوري ــم الإجــرام النســوي( أن الجريمــة ذات طبيع ــرى أنصــار أتجــاه )عل   وفي هــذا الصــدد ي

إنخفــاض معــدلات جرائــم النســاء وفقــا لهــذا التفســر. ويــرى البعــض الآخــر أن المســاواة بــن الرجــل والمــرأة في العمــل 

والحريــة قلصــت الفــروق بــن الرجــل والمــرأة في كافــة المجــالات مــا جعــل الجريمــة أيضــا أكــر تماثــا. )ســاح وبهــاء 

ــد 2015،ص59( ومحم

ثانيا:الاتجاه النفسي في دراسة الجريمة ثانيا:الاتجاه النفسي في دراسة الجريمة 

تشــكل الجريمــة كأنحــراف ســلوكي خطــرا عــى المجــرم والمجتمــع معــا لقيامهــم بأشــكال الســلوك المعتــاد. مــا يعرفهــم 

لمجموعــة مــن العمليــات النفســية الخطــرة التــي تزيــد مــن معاناتهــم وإضطرابهــم النفسي.)منــال 2012،ص262(.

ــواع  ــوع أخــر مــن أن ــه ســلوك معــاد للمجتمــع وهــو لاشــك كأي ن ينظــر علــاء النفــس الى الســلوك الإجرامــي عــى أن

الســلوك الشــاذ أو غــر الســوي ولذلــك فــإن الشــخص المجــرم لايختلــف عــن الشــخص المريــض الــذي يــأتي أيضــا بالســلوك 

ــاج الأمــراض  ــاج الى العــاج  كي تحت ــوع مــن الســلوك الشــاذ المــرضي يحت ــم أن الســلوك الإجرامــي ماهــو إلا ن الشــاذ، ث

ــة.) محمــد 2012، ص27-26(. ــة الى العــاج والرعاي العقلي

ويــرى الإتجــاه النفــي أو المدرســة النفســية القديمــة أن ســبب الجريمــة والإنحــراف هــو إصابــة الفــرد بأمــراض نفســية 

أو عقليــة أو الــرع أو الجنــون، بينــا تــرى المدرســة النفســية الحديثــة أن المــرض النفــي القديــم في التكويــن النفــي 

تدفــع الفــرد الى الســلوك الشــاذ بســبب فســاد الترقــي أو النمــو الوجــداني في عهــد الطفولــة المبكرة.)احمــد 2009، ص269(. 

وهنــاك آراء وتصــورات في اطــار الإتجــاه النفــي يــرى بــأن الجريمــة تعــود الى عوامــل مثــل المحــاكاة وهنــاك مــن يــرى بــأن 

الجريمــة تكــون نتيجــة للــراع النفــي والحرمــان العاطفــي وكذلــك الإجــرام يكــون نتيجــة لطاقــة عزيزيــة زائــدة عــن 

الحد.وهنــاك مــن يلخــص الجريمــة بالأمــراض الســيكوباتية ونتيجــة للذهــان .)ســامية 1983، ص17-99(

المبحث الثالث: الدراسات السابقةالمبحث الثالث: الدراسات السابقة

أولا: دراســة الباحــث نــاصر مــروك محمــد النويــر، اتجاهــات الســعوديين نحــو الســجن و الســجناء و حــراس الســجون 

و علاقتهــا بخصائصهــم الاقتصاديــة والاجتماعيــة) 2011(.

هدفــت الدراســة إلى التعــرف عــى مســتوى اتجاهــات ســكان محافظتــي جــدة وبريــدة نحــو الســجناء والســجون وحــراس 

الســجون، وتحديــد الفــروق بــن مســتوى هــذه الاتجاهــات باختــاف الخصائــص الديمغرافيــة والاقتصاديــة لهــم، وأشــتمل 

مجتمــع الدراســة عــى جميــع ســكان محافظتــي جــدة وبريــدة، معتمــداً عــى عينــة قوامهــا 815وحــدة معاينــة ســحبت 
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ــت اتجاهــات كل مــن ســكان  ــج: كان ــة، وأھــم النتائ ــع وحــدات المعاين ــة العشــوائية مــن جمي ــة الطبقي بأســلوب العين

محافظــة جــدة ومحافظــة بريــدة نحــو الســجناء أقــل تشــدداً مقارنــة مــع اتجاهاتهــم نحــو الســجن وحــراس الســجناء، 

ــية  ــة عكس ــود علاق ــدة. وج ــة بري ــات محافظ ــن اتجاه ــدداً م ــر تش ــدة كان أك ــة ج ــع محافظ ــات مجتم إلا أن اتجاه

بــن الاتجاهــات نحــو الســجناء والمســتوى التعليمــي لــدى ســكان محافظــة جــدة. وجــود فــروق معنويــة بــن مســتوى 

ــر  ــل أك ــت اتجاهــات الأرام ــث كان ــة، حي ــم الاجتماعي ــاف حالته ــدة نحــو الســجناء باخت اتجاهــات ســكان جــدة وبري

تشــدداً مــن باقــي الحــالات الاجتماعيــة الأخرى.)نــاصر  2011 (

ثانيــا: دراســة الباحــث )ســلطان ســالم ســعيد الســعدي( اتجاهــات العاملــن في الادعــاء العــام وجهــاز الشرطــة بســلطنة 

عــان نحــو العوامــل المســاهمة في تعاطــي المخــدرات)2010(

هدفت الدراسة الى:

1- التعرف على اتجاهات العاملين في الادعاء العام وجهاز الـشرطة بـسلطنة عمان نحو العوامل المساهمة في تعاطي 

 المخدرات.

 2-التعرف على العلاقة بين الخصائص الديمغرافية للعاملين في الادعاء العـام

وجهاز الشرطة بسلطنة عمان والعوامل المساهمة في تعاطي المخدرات.

ــن  ــع العامل ــداني  وتكــون مجتمــع الدراســة مــن جمي ــة الدراســة عــى المنهــج الوصفــي المســحي المي  اعتمــدت منهجي

في الادعــاء العــام وجهـــاز الـــرطةبسلطنة عــان، والبالــغ عددهــم) )34630منهــم  )30000مـــن جهـــاز الـــرطة، و)( 

)4630فــردا مــن الادعــاء العــام، وتــم اختيــار عينــة عشــوائية طبقيـــة مـــن مجتمـــع الدراســة والبالــغ عددهــا) ( )230فردا 

منهــم ( )122مــن جهــاز الـــرطة، و)    )85. أظهــرت نتائــج الدراســة أن المتوســطات الحســابية لاتجاهــات العاملــن في 

الادعــاء العــام وجهــاز الشرطــة بســلطنة عــان نحــو العوامــل المســاهمة في تعـــاطي المخـــدرات وذلــك وفقــا لـ(الأتجــاه 

الاجتماعــي) جــاء بمســتوى متوســط وكــا أظهــرت الدراســة أن المتوســطات الحســابية لاتجاهــات العاملــن فـــي الادعـــاء 

العــام وجهــاز الشرطــة بســلطنة عــان نحــو العوامــل المســاهمة في تعـــاطي المخـــدرات وذلك وفقــا لـ(الأتجــاه النفسي جاء 

بمســتوى متوســط، وهــذا يعنــي أن العوامــل النفســية تعــد مــن العوامــل التـــي تســاعد عــى تعاطــي المخدرات.)ســلطان 

2010، ص 34،58(

الباب الثاني:الدراسة الميدانيةالباب الثاني:الدراسة الميدانية

الفصل الثالث: الاجراءات المنهجية للدراسة الميدانية الفصل الثالث: الاجراءات المنهجية للدراسة الميدانية 

المبحث الأول: نوع ومنهج الدراسةالمبحث الأول: نوع ومنهج الدراسة

أولا: نــوع الدراســة: تعتــر هــذه الدراســة وصفيــة تحليليــة، وتســتهدف الدراســة الوصفيــة اختبــار الفرضيــات والتحقــق 

مــن صدقهــا، والإجابــة عــن التســاؤلات المتعلقــة بموضــوع البحــث. 

ثانيــا: منهــج الدراســة: يتمثــل المنهــج في طريقــة البحــث التــي يعتمدهــا الباحــث في جمــع المعلومــات والبيانــات المكتبيــة 

او الحقليــة وتصنيفهــا وتحليلهــا وقــد تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي باســتخدام المســح الاجتماعــي في جمــع البيانــات عــن 

طريــق تطبيــق المقيــاس.

المبحث الثاني: الإجراءات الميدانية للدراسة

أولا:مجتمــع وعينــة الدراســة: يتكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع العاملــن في المؤسســة الاصلاحيــة للنســاءوالاطفال_
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ــور،  ــب، والمأم ــي، والرقي ــي والنف ــث الاجتماع ــف، والباح ــة الادارة، والموظ ــرة، وهيئ ــر الدائ ــل )بمدي ــليمانية والمتمث الس

ــة للنســاء والاطفال-الســليمانية.  ــن في المؤسســة الاصلاحي ــت العامل ــة الدراســة كان ــة(. وعين وحــرس الاصلاحي

ثانيــا: مجــالات الدراســة: يتكــون مجــالات الدراســة مــن : 1-المجــال البــري: يتضمــن المجــال البــري مــن جميــع العاملــن 

في المؤسســة الإصلاحية للنســاء والاطفال-الســليمانية. 

2-المجال المكاني: تحديدا المجال المكاني يتضمن المؤسسة الإصلاحية للنساء والاطفال في السليمانية.

3-المجال الزماني: استغرقت المدة الزمنية للدراسة النظرية والميدانية ما بين 15-12-2023 إلى 25 -2024-2.

ثالثا: وسيلة جمع البيانات)المقياس(: تم بناء مقاس خـاص للدراسـة وذلـك بعـد الإطـلاع والبحـث فـي مـا يتعلق بالدراسـة 

والاعتماد الرئيس على الجانب النظري للدراسة، وقـد تـم تـدريج مقيـاس الدراسـة حسـب معيـار ليكـرت الخماسـي بهـدف 

 قيـــاس اتجاهـــات أفـــراد عينـة الدراسة حيث قسم إلى) -1لا أوافق بشده، -2لا أوافق، -3محايد، -4أوافق، -5أوافق بشدة).

_صدق أداة الدراسة)المقياس(:

الظاهــري:  _الصــدق 

استخدمت الدراسة طريقة عرض المقياس بشـــكله الأولـــي علـــى المحكمين، وكان عددهم) 6( مـــن الأســـاتذة المتخصصـــن، 

حيــث قامــوا بتســجيل ملاحظاتهــم فيــا يتعلــق ببعــض التعابــر، واعـــادة صياغــة بعــض الأســئلة والفقــرات، وتــم الأخــذ 

بآرائهم والقيام بالتعديلات المقترحـــة فـــي ســـياق الدراســـة بمـــا يتناســـــــــــب مــــع الجانب النظري، انظر الملحق رقم) 

.) 1

_الصــدق المحــك: ولأســتخراج صــدق المحــك تــم اســتخدام الجــذر التربيعــي لنتيجــة الثبــات و كانــت النتيجــة )%94( وهــي 

درجــة عاليــة مــن الصــدق.

ــا  ــات الاســتمارة )الاداة( ومــن اكثرهــا شــيوعا )ألف ــة درجــة ثب ــارات لمعرف ــد مــن الاختب ــاك العدي ــاس: وهن ــات المقي _ثب

ــاً  كرونبــاخ( ولمعرفــة ثبــات المقيــاس بأســتخدام معامل)ألفــا كرونبــاخ(، تمــت الاســتفادة مــن معالجــة البيانــات إحصائي

ــار الباحــث عينــة تجريبيــة  باســتخدام برنامــج الحــزم الإحصائيــة الإجتماعيــة  “SPSS. وقبــل اخــذ العينــة الرئيســة اخت

عددهــا )31(عينــة وذلــك لاســتخراج الثبــات وكانــت النتيجــة )89%( وهــي مقبولــة وعاليــة لتمريــر المقيــاس عــى العينــة 

الرئيســة.

ــة  ــزم الإحصائي ــج الح ــتخدام برنام ــاً باس ــات إحصائي ــة البيان ــن معالج ــتفادة م ــت الاس ــة: تم ــائل الإحصائي خامسا:الوس

ــة: ــة الاتي ــاليب الإحصائي ــة الأس ــت المعالج ــث تضمن ــة  “SPSSحي الإجتماعي

 1-التكرارات والنسب المئوية لوصف خصائص عينة الدراسة.

ــة، واســتخراج  ــاد الدراس ــاور وأبع ــن مح ــة الدراســة ع ــردات عين ــتجابات مف ــد اس 2-حســاب المتوســط الحســابي لتحدي

ــارات المحــور. ــارة مــن عب ــكل عب ــب ل متوســط الترتي

3-الانحراف المعياري، لقياس مدى التشتت في اجابات عينة الدراسة عن محاور وأبعاد الدراسة المختلفة.

4- معامل ألفا كرونباخ ))Cronbach’s alpha لتحديد معامل ثبات أداة الدراسة )المقياس(.

5-مــؤشر الاهميــة النســبية) relative importance index-RII( لتحديــد أولويــة المتوســط الحســابي لإجابــات المبحوثــن 

بشــكل نســبي أي تحویلهــا إلى قيمــة نســبية عــن الاســئلة الــواردة في المقيــاس.

6- مــؤشر) t.test (للتعــرف عــى مــا إذا كانــت هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في اتجاهــات أفــراد مجتمــع الدراســة 

نحــو فقــرات الدراســة، باختــاف متغــر الجنــس.
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7- تــم اســتخدام )تحليــل التبايــن الأحــادي( )ONE WAY ANOVA ( للتعــرف عــى مــا إذا كانت هناك فــروق ذات دلالة 

إحصائيــة في اتجاهــات أفــراد مجتمــع الدراســة نحو فقــرات الدراســة، باختــاف متغيرات)العمر، الحالــة الإجتماعية(.

الفصل الرابع:تحليل نتائج الدراسة الميدانية

المبحث الاول: تحليل نتائج الدراسة 

أولا: محور البيانات الاولية

الجدول )1( يوضح الخصائص الديموغرافية لأفراد عينة الدراسة )ن=84(   

%تكراراتالبيانات الأولية

الجنس
5261.9ذكر
3238.1أنثى

84100.0المجموع الكلي

العمر

27 - 2311.2
32 - 2867.1
37 - 331619.0
42 - 382631.0
47 - 431922.6
481619.0 فأكثر

84100.0المجموع الكلي

الحالة الاجتماعية

1011.9أعزب
7083.3متزوج
11.2مطلق
33.6أرمل

84100.0المجموع الكلي

المستوى التعليمي

44.8يقرأ و يكتب
910.7إبتدائي

1720.2المتوسطة
1619.0الاعدادية
1619.0الدبلوم

2125.0بكالوريوس
11.2الدراسات العليا

84100.0المجموع الكلي

سنوات الخدمة

11 - 11720.2
22 - 125869.0
33 - 23910.7

84100.0المجموع الكلي
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العنوان الوظيفي

33.6مدير الاقسام
11.2معاون المدير

1315.5الموظف الاداري
56.0الباحث الاجتماعي

22.4الباحث النفسي
67.1رقيب
44.8مأمور

2631.0حارس الاصلاحية
67.1معلم و مدرس
11.2موظف قانوني

1720.2أخرى
84100.0المجموع الكلي

يشــر الجــدول)1( إلى نســبة )61.9( مــن أفــراد عينــة الدراســة هــم مــن الذكــور وعددهــم )52( وان نســبة )38.1( مــن 

أفــراد عينــة الدراســة هــم مــن الانــاث وعددهــم )32(. وان نســبة )31.0%( مــن المبحوثــن تــراوح أعمارهــم بــن )42-38( 

ــن )43-47( ســنة وعددهــم )19(  ــراوح أعمارهــم ب ــم ت ــا في  حــن أن نســبة )22.6%( منه ســنة وعددهــم )26( مبحوث

مبحوثــا، امــا الاعــار التــي تنحــر بــن )48 فأكــر( ســنة فكانــت نســبتهم )19.0%( وعددهــم )16( مبحوثــا، فيــا كانــت 

نســبة )19.0%( تنحــر أعمارهــم بــن )33-37( ســنة وعددهــم )16(مبحوثــا، بينــا نســبة)7.1%( تــراوح أعمارهــم بــن 

)28-32( ســنة وعددهــم )6(مبحوثــن، فأمــا بنســبة )1.2%( بلــغ اعمارهــم بــن )23-27( ســنة وعددهــم )1( مبحــوث. كما 

تبــن أن الاكثريــة مــن المبحوثــن هــم مــن المتزوجــن بنســبة )83.3( والعــدد القليــل منهــم مــن العــزاب وبنســبة)11.9(. 

كــا تبــن أن الاكثريــة مــن المبحوثــن مــن حملــة شــهادة البكالوريــوس وبلغــت نســبتهم )25.0%(. وكــا يوضــح الجــدول 

أن الاكثريــة مــن المبحوثــن تــراوح ســنوات خدمتهــم بــن )12 - 22( ســنة وبنســبة)69.0%( وعددهــم )58( مبحوثــا. 

ثانيا: محور البيانات العلمية:

الجدول )2( يوضح إجابات عينة الدراسة لفقرات المقياس وهي حسب الأهمية النسبية)RII(( لكل فقرة  
غير موافق  الفقرات 

بشدة
موافق بشدةموافقمحايدغير موافق

الوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الترتيبالأهمية النسبيةمعامل الاختلاف

1
 فقط قليلات من 

النزيلات خطيرات 

بالفعل.

0265719العدد
4.110.6215.13%82.14%3

%0.0%2.4%7.1%67.9%22.6%

2
معظم النزيلات 

هن ضحايا الظروف 

ويستحقن المساعدة.

0255423العدد
4.170.6415.29%83.33%1

%0.0%2.4%6.0%64.3%27.4%

لا تؤمن بالنزيلة أكثر 3

مما ينبغي.

15143331العدد
4.050.9423.30%80.95%5

%1.2%6.0%16.7%39.3%36.9%

4
النزيلات بحاجة إلى 

الحب والحنان والثناء 

كباقي البشر.

2565318العدد
3.950.8621.83%79.05%8

%2.4%6.0%7.1%63.1%21.4%

5
محاولة تأهيل النزيلة 

هي مضيعة للوقت 

والمال.

92421228العدد
2.951.1739.66%59.05%27

%10.7%28.6%25.0%26.2%9.5%
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لا تعرف متى تقول 6

النزيلة الحقيقة.

112173717العدد
3.681.0027.07%73.57%15

%1.2%14.3%20.2%44.0%20.2%

النزيلات يتشابهن في 7

التفكير

83219196العدد
2.801.1239.93%55.95%30

%9.5%38.1%22.6%22.6%7.1%

النزيلات يتشابهن في 8

السلوك.

53921910العدد
2.761.1240.38%55.24%31

%6.0%46.4%25.0%10.7%11.9%

9
اذا احترمت نزيلة 

فسوف تقابل ذلك 

بالمثل 

215143914العدد
3.571.0429.25%71.43%18

%2.4%17.9%16.7%46.4%16.7%

10
النزيلات بسبب 

انانيتهن لا يفكرون  

إلا في أنفسهن

121242513العدد
3.331.0631.70%66.67%23

%1.2%25.0%28.6%29.8%15.5%

11
النزيلات لسن سوأى 

أو فضلي من باقي 

البشر.

48144513العدد
3.651.0127.69%73.10%16

%4.8%9.5%16.7%53.6%15.5%

12
النزيلات يخططن 

ليكونن محل الإهتمام 

مهما كلفهن الأمر.

011184213العدد
3.680.8924.30%73.57%14

%0.0%13.1%21.4%50.0%15.5%

13
النزيلات يحاولن دائما 

أن يحصلن على شيء 

من شخص اخر.

06154914العدد
3.850.7820.38%76.90%10

%0.0%7.1%17.9%58.3%16.7%

14
بعض النزيلات 

هن أناس ودودات 

)لطفيات(.

43619187العدد
2.861.0837.70%57.14%29

%4.8%42.9%22.6%21.4%8.3%

15

أعتقد أن الاختلافات 

الطبيعة لجسد 

النزيلات مؤشرات 

على اختلاف طبيعة 

الجريمة.

69253410العدد
3.391.0631.37%67.86%22

%7.1%10.7%29.8%40.5%11.9%

16

إن طبيعة واجبات 

المرأة في المجتمع 

تؤدی إلى اختلاف 

طبيعة الجريمة.

38224110العدد
3.560.9526.65%71.19%19

%3.6%9.5%26.2%48.8%11.9%

17

آرائي التحررية 

تجعلني أؤيد إعادة 

تأهيل النزيلات 

وإعادتهن إلى 

المجتمع.

13164024العدد
3.990.8621.49%79.76%7

%1.2%3.6%19.0%47.6%28.6%

18

رأي المحافظ يشجعني 

إلى تأييد العقوبة 

الشديدة على 

النزيلات.

614312211العدد
3.211.1034.17%64.29%24

%7.1%16.7%36.9%26.2%13.1%

19
النزيلات هن ضحية 

لأنواع عديدة من 

الجرائم.

28123923العدد
3.871.0025.93%77.38%9

%2.4%9.5%14.3%46.4%27.4%

20
أدى منزلة النزيلات 

الان إلى خفض نسبة 

المجرمات في المجتمع.

821212410العدد
3.081.1838.41%61.67%26

%9.5%25.0%25.0%28.6%11.9%

عندما أرى نزيلة 21

أحاول الابتعاد عنها.

1138141110العدد
2.651.2245.85%53.10%32

%13.1%45.2%16.7%13.1%11.9%

عندما أری نزيلة 22

أستقبلها.

012213714العدد
3.630.9325.57%72.62%17

%0.0%14.3%25.0%44.0%16.7%

23

أعتقد أن نزيلة 

يلاحقها الوصم بعد 

افراجها من المؤسسة 

الاصلاحية.

57104418العدد
3.751.0728.64%75.00%12

%6.0%8.3%11.9%52.4%21.4%

24
يعتقد علم الجريمة 

النسوي أن الجريمة 

ذات طبيعة ذكورية.

1127171910العدد
2.881.2543.24%57.62%28

%13.1%32.1%20.2%22.6%11.9%

25

أعتقد أن حرية العمل 

والمساواة بين الرجل 

والمرأة تؤدي إلى 

تقارب معدل الجريمة 

بينهما.

216233013العدد
3.431.0430.47%68.57%21

%2.4%19.0%27.4%35.7%15.5%
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26
اتفق مع فكره‌ تعين 

النزيلات اللاتي لديهن 

سوابق اجرامية‌. 

91328259العدد
3.141.1436.34%62.86%25

%10.7%15.5%33.3%29.8%10.7%

27
يمكن للنزيلة أن تصبح 

شخصًا مفيدًا بعد 

إعادة تأهيلها.

24133827العدد
4.000.9423.61%80.00%6

%2.4%4.8%15.5%45.2%32.1%

28
بعض النزيلات يعدن 

إلى الجريمة بعد 

إطلاق سراحهن.  

1644924العدد
4.060.8621.07%81.19%4

%1.2%7.1%4.8%58.3%28.6%

29
أتجنب التفاعل مع  

الاشخاص الذين لديهم 

سوابق إجرامية 

310114218العدد
3.741.0427.89%74.76%13

%3.6%11.9%13.1%50.0%21.4%

30

لقد ميزت الخصائص 

العاطفية للنزيلات 

طبيعة جرائم النزيلات 

في المجتمع.

05204712العدد
3.790.7620.12%75.71%11

%0.0%6.0%23.8%56.0%14.3%

31
عندما أرى نزيلات 

أتوقع منهن سلوكيات 

غريبة.

217123815العدد
3.561.0830.32%71.19%20

%2.4%20.2%14.3%45.2%17.9%

32

أتعاطف مع النزيلات 

اللواتي انتهت مدة 

حكمهن القانونية 

لاطلاق سراحهن.

1294428العدد
4.140.7919.16%82.86%2

%1.2%2.4%10.7%52.4%33.3%

   3.540.99الكلي 

الجــدول )2( يوضــح إجابــات عينــة الدراســة لتقييــم فقــرات المقيــاس مــن وجهــة نظــر العاملــن في المؤسســة الاصلاحيــة 

ــا  ــرة ووفق ــكل فق ــبية)RII(( ل ــة النس ــؤشر الأهمي ــرات حســب م ــب الفق ــت ترتي ــليمانية، وأت ــال في الس للنســاء والاطف

لأولويتهــا وكــا يــأتي:

ــبية  ــة نس ــب الأول وبأهمي ــاعدة( في الترتي ــتحقن المس ــروف ويس ــا الظ ــن ضحاي ــات ه ــم النزي ــرة )معظ ــت فق 1- أت

ــق(.    ــة )مواف ــي )64.3%( في فئ ــن وه ــات العامل ــن إجاب ــبة م ــر نس ــى أك ــرة ع ــذه الفق ــت  ه )83.33%(. وحصل

ــاني  ــة لاطــاق سراحهــن( في الترتيــب الث ــواتي انتهــت مــدة حكمهــن القانوني 2- اتــت فقــرة )أتعاطــف مــع النزيــات الل

ــة  ــن وهــي )64.3%( في فئ ــات العامل ــة نســبية)  82.86%(. وحصلــت  هــذه الفقــرة عــى أكــر نســبة مــن إجاب وبأهمي

)موافــق(.   

3- أتــت فقــرة) فقــط قليــات ن مــن النزيــات خطــرات بالفعــل( في الترتيــب الثالــث وبالأهميــة النســبية ) %82.14(. 

وحصلــت  هــذه الفقــرة عــى أكــر نســبة مــن إجابــات العاملــن وهــي )67.9%( في فئــة )موافــق(.   

4- أتــت فقرة)بعــض النزيــات يعــدن إلى الجريمــة بعــد إطــاق سراحهــن( في الترتيــب الرابــع وبأهميــة نســبية)%81.19(. 

وحصلــت  هــذه الفقــرة عــى أكــر نســبة مــن إجابــات العاملــن وهــي )58.3%( في فئــة )موافــق(.   

5- أتــت فقــرة) لا تؤمــن بالنزيلــة أكــر مــا ينبغــي( في الترتيــب الخامــس وبأهميــة نســبية)80.95%(. وحصلــت  هــذه 

الفقــرة عــى أكــر نســبة مــن إجابــات العاملــن وهــي )39.3%(في فئــة )موافــق(.   

6- أتــت فقــرة )يمكــن للنزيلــة أن تصبــح شــخصًا مفيــدًا بعــد إعــادة تأهيلهــا( في الترتيــب الســادس وبأهميــة نســبية ) 

80.00 %(. وحصلــت  هــذه الفقــرة عــى أكــر نســبة مــن إجابــات العاملــن وهــي )45.2%( في فئــة )موافــق(.   

ــابع  ــب الس ــع).في الترتي ــن إلى المجتم ــات وإعادته ــل النزي ــادة تأهي ــد إع ــي أؤي ــة تجعلن ــرة (آرائي التحرري ــت فق 7- أت

ــة  ــن وهــي )47.6%( في فئ ــات العامل ــة نســبية«) % 79.76( وحصلــت هــذه الفقــرة عــى أكــر نســبة مــن إجاب وبأهمي

ــق(.   )مواف

8- أتــت فقــرة )النزيــات بحاجــة إلى الحــب والحنــان وثنــاء كباقــي البــر(. في الترتيــب الثامــن وبأهميــة نســبية)%79.05( 
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وحصلــت  هــذه الفقــرة عــى أكــر نســبة مــن إجابــات العاملــن وهــي )63.1%( في فئــة )موافــق(.   

ــة نســبية.) %77.38(  ــب التاســع وبأهمي ــم( في الترتي ــن الجرائ ــدة م ــواع عدي ــة لأن ــات هــن ضحي ــرة )النزي ــت فق 9- أت

ــق(.     ــة )مواف ــن وهــي )46.4%( في فئ ــات العامل ــر نســبة مــن إجاب ــرة عــى أك ــت  هــذه الفق وحصل

ــة  ــاشر وبأهمي ــب الع ــر( في الترتي ــخص اخ ــن ش ــى شيء م ــن ع ــا أن يحصل ــن دائم ــات يحاول ــرة )النزي ــت فق 10- أت

ــق(.     ــة )مواف ــن وهــي )58.3%( في فئ ــات العامل ــن إجاب ــر نســبة م ــرة عــى أك ــت  هــذه الفق نســبية)76.90 %( وحصل

 11- أتــت فقــرة )لقــد ميــزت الخصائــص العاطفيــة للنزيــات طبيعــة جرائــم النزيــات في المجتمــع( في الترتيــب الحــادي 

عــر وبأهميــة نســبية )75.71%(. وحصلــت  هــذه الفقــرة عــى أكــر نســبة مــن إجابــات العاملــن وهــي )56.0%(في فئــة 

)موافق(.

ــاني عــر  ــة( في الترتيــب الث ــة يلاحقهــا الوصــم بعــد افراجهــا مــن المؤسســة الاصلاحي 12- أتــت فقــرة )أعتقــد أن النزيل

ــة  ــن وهــي )52.4%( في فئ ــات العامل ــن إجاب ــر نســبة م ــرة عــى أك ــت  هــذه الفق ــة نســبية)75.00%(.  وحصل وبأهمي

ــق(. )مواف

13- أتت فقرة )أتجنب التفاعل مع  أشخاص لديهم سوابق إجرامية ( في الترتيب الثالث عشر وبأهمية نسبية.) 74.76 %( 

وحصلت  هذه الفقرة على أكبر نسبة من إجابات العاملين وهي )50.0%( في فئة )موافق(.

14_ أتــت فقــرة )النزيــات يخططــن ليكونــن محــل الإهتــام مهــا كلفهــم الأمــر(. في الترتيــب الرابــع عــر وبأهميــة 

نســبية) 73.57%( وحصلــت  هــذه الفقــرة عــى أكــر نســبة مــن إجابــات العاملــن وهــي )50.0%( في فئــة )موافــق(.

15- أتــت فقــرة )لا تعــرف متــى تقــول النزيلــة الحقيقــة( في الترتيــب الخامــس عــر وبأهميــة نســبية)73.57%(، وهــذه 

الفقــرة لهــا نفــس قــوة الفقــرة الرابعــة عــرة . وحصلــت  هــذه الفقــرة عــى أكــر نســبة مــن إجابــات العاملــن وهــي 

)44.0%( في فئــة )موافــق(.

16- أتــت فقــرة )النزيــات لســن ســوأي أو فضــي مــن باقي البــر( في الترتيــب الســادس عشر وبأهميــة نســبية)%73.10(. 

وحصلــت  هــذه الفقــرة عــى أكــر نســبة مــن إجابــات العاملــن وهــي )53.6%( في فئــة )موافق(.

ــذه  ــت  ه ــبية)72.62%(. وحصل ــة نس ــر وبأهمي ــابع ع ــب الس ــتقبلها( في الترتي ــة أس ــا أری نزيل ــت فقرة)عندم 17- أت

ــق(. ــة )مواف ــن وهــي )44.0%( في فئ ــات العامل ــن إجاب ــر نســبة م ــى أك ــرة ع الفق

18- أتــت فقــرة)اذا احترمــت نزيلــة فســوف تقابــل ذلــك بالمثــل( في الترتيــب الثامــن عــر وبأهميــة نســبية)%71.43(. 

وحصلــت  هــذه الفقــرة عــى أكــر نســبة مــن إجابــات العاملــن وهــي )46.4%( في فئــة )موافــق(.

 19- أتــت فقــرة )إن طبيعــة واجبــات المــرأة في المجتمــع تــؤدی إلى اختــاف طبيعــة الجريمــة( في الترتيــب التاســع عــر 

وبأهميــة نســبية)71.19%(. وحصلــت  هــذه الفقــرة عــى أكــر نســبة مــن إجابــات العاملــن وهــي )48.8%( في فئــة )مــو

افق(.                                                                                                                            

20- أتت فقرة)عندما أرى نزيلات أتوقع منهن سلوكيات غريبة( في الترتيب العشرين وبأهمية نسبية)%71.19(.

وحصلت  هذه الفقرة على أكبر نسبة من إجابات العاملين وهي )45.2%( في فئة )موافق(.

ــارب معــدل الجريمــة بينهــا( في  ــؤدي إلى تق ــرأة ت ــن الرجــل والم ــة العمــل والمســاواة ب ــد أن حري ــت فقرة)أعتق 21- أت

الترتيــب الواحــد والعشريــن وبأهميــة نســبية)68.57%(. وحصلــت  هــذه الفقــرة عــى أكــر نســبة مــن إجابــات العاملــن 

وهــي )35.7%(في فئــة )موافــق(.

ــبية)%67.86(.  ــة نس ــاني والعــرون وبأهمي ــب ألث ــا( في الترتي ــاد عنه ــاول الابتع ــة أح ــا أرى نزيل ــرة )عندم ــت فق 22- أت
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ــق(. ــة )مواف ــن وهــي )40.5%( في فئ ــات العامل ــن إجاب ــر نســبة م ــرة عــى أك ــت  هــذه الفق وحصل

23- أتــت فقرة)النزيــات بســبب انانيتهــن لا يفكــرن إلا في أنفســهن( في الترتيــب الثالــث والعشريــن وباهميــة 

نســبية)%66.67(.

وحصلت  هذه الفقرة على أكبر نسبة من إجابات العاملين وهي )29.8%( في فئة )موافق(.

ــرون  ــع والع ــب ألراب ــات( في الترتي ــى النزي ــديدة ع ــة الش ــد العقوب ــجعني إلى تأيي ــظ يش ــرة)رأي المحاف ــت فق 24- أت

ــة  ــي )36.9%( في فئ ــن وه ــات العامل ــن إجاب ــبة م ــر نس ــى أك ــرة ع ــذه الفق ــت  ه ــبية)64.29(. وحصل ــة نس وباهمي

ــد(. )محاي

ــن  ــب الخامــس والعشري ــة‌( في الترتي ــن ســوابق اجرامي ــاتي لديه ــات ال ــن النزي ــع فكــرة تعي ــق م ــرة )اتف ــت فق 25- أت

ــبية)%62.86(. ــة نس وبأهمي

 وحصلت  هذه الفقرة على أكبر نسبة من إجابات العاملين وهي )33.3%( في فئة )محايد(.

ــن  ــادس والعشري ــب الس ــع( في الترتي ــات في المجتم ــبة المجرم ــض نس ــات الان إلى خف ــة النزي ــرة)أدى منزل ــت فق 26- أت

ــة  ــي )28.6%( في فئ ــن وه ــات العامل ــن إجاب ــبة م ــر نس ــى أك ــرة ع ــذه الفق ــت  ه ــبية)61.67%(. وحصل ــة نس وبأهمي

ــق(. )مواف

27- أتــت فقرة)محاولــة تأهيــل النزيلــة هــي مضيعــة للوقــت والمــال( في الترتيــب الســابع والعشريــن وبأهميــة 

نســبية)%59.05(.

وحصلت  هذه الفقرة على أكبر نسبة من إجابات العاملين وهي )28.6%( في فئة )غيرموافق (.

28- أتــت فقرة)يعتقــد علــم الجريمــة النســوي أن الجريمــة ذات طبيعــة ذكوريــة( في الترتيــب الثــاني والعشريــن وبأهميــة 

نســبية)57.62%(. وحصلــت  هــذه الفقــرة عــى أكــر نســبة مــن إجابــات العاملــن وهــي )32.1%( في فئــة )غــر موافــق (.

ــبية )  ــة نس ــن وبأهمي ــع والعشري ــب التاس ــات(( في الترتي ــاس ودودات )لطيف ــن أن ــات ه ــض النزي ــت فقرة)بع 29- أت

.)%57.14

وحصلت  هذه الفقرة على أكبر نسبة من إجابات العاملين وهي )42.9%( في فئة )غير موافق (.

30- أتت فقرة)النزيلات يتشابهن في التفكير( في الترتيب الثلاثين وبأهمية نسبية)%55.95(.

وحصلت  هذه الفقرة على أكبر نسبة من إجابات العاملين وهي )38.1%( في فئة )غير موافق (.

31- أتت فقرة )النزيلات يتشابهن في السلوك( في الترتيب  والواحد والثلاثين وبأهمية نسبية)%55.24(.

وحصلت  هذه الفقرة على أكبر نسبة من إجابات العاملين وهي )46.4%( في فئة )غير موافق (.

32- أتت فقرة)عندما أرى نزيلات أحاول الابتعاد عنها( في الترتيب ألثاني والثلاثين وبأهمية نسبية)%53.10(.

وحصلت  هذه الفقرة على أكبر نسبة من إجابات العاملين وهي )45.2%( في فئة )غير موافق (.
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المبحث الثاني: أختبار الفرضيات الصفرية الإحصائية:

1-لا توجــد فــروق معنويــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن اجابــات العاملــن في اتجاهاتهــم الاجتماعيــة والنفســية نحــو النزيلات 

ــاف العمر. باخت

قيمة )F(مربعات الوسطدرجة الحريةمجموع المربعات 
القيمة 

)gis(الاحتمالية
بين 

0.30350.0610.4160.836مجموعات
داخل 

  11.358780.146مجموعات
   11.66183الكلي

ــة )0.836(  ــد القيمــة الاحتمالي ــادا عــى قيمــة )F( المحســوبة البالغــة 0.416عن ــة الأولى، اعت ــار الفرضي ــن مــن اختب تب

وهــي غــر معنويــة مقارنــة مــع مســتوى دلالــة )0.05( بمعنــى نقبــل فرضيــة العــدم التــي تــدل عــى انــه ليــس هنــاك 

فروقــات معنويــة بــن المتوســطات حســب متغــر العمــر..

ــو  ــية نح ــة والنفس ــم الاجتماعي ــن في اتجاهاته ــات العامل ــن اجاب ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــروق معنوي ــد ف 2- لا توج

ــة. ــة الاجتماعي ــاف الحال ــات باخت النزي

 
مجموع 

المربعات
درجة الحرية

مربعات 

القيمة الاحتمالية)sig(قيمة )F(الوسط
بين 

1.59430.5314.2210.008مجموعات
داخل 

  10.068800.126مجموعات
   11.66183الكلي

ــم  ــة في قي ــروق ظاهري ــود ف ــاك وج ــة، هن ــج الاحصائي ــن النتائ ــرت م ــد ظه ــة، فق ــة الإجتماعي ــر الحال ــبة لمتغ وبالنس

المتوســطات الحســابية، ولمعرفــة فيــا إذا كانــت تلــك الاختلافــات دالــة إحصائيــة، تــم إجــراء تحليــل التبايــن الأحــادي 

وتبــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في الاتجاهــات الاجتماعيــة والنفســية للعاملــن نحــو النزيــات باختــاف الحالــة 

الاجتماعيــة، إعتــادا عــى قيمــة )ف( المحســوبة البالغــة 4.221 عنــد القيمــة الاحتماليــة )0.008( وهــي معنويــة مقارنــة 

مــع مســتوى الدلالــة )0.05(، بمعنــى نرفــض فرضيــة العــدم التــي تــدل عــى عــدم وجود فروقــات معنويــة بين المتوســطات 

والتــي تعــزى لمتغــر الحالــة الاجتماعيــة.

ــو  ــية نح ــة والنفس ــم الاجتماعي ــن في اتجاهاته ــات العامل ــن اجاب ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــروق معنوي ــد ف 3- لا توج

ــس. ــاف الجن ــات باخت النزي

الأختبار )t(الانحراف المعياريالوسط الحسابيالعدد الجنس
القيمة 

)sig(الاحتمالية
523.470.312.180.032الذكر 323.650.45الانثى

تبــن مــن اختبــار الفرضيــة الثالثــة، اعتــادا عــى القيمــة التائيــة )t.test( المحســوبة البالغــة 2.18 عنــد القيمــة الاحتماليــة 

ــة )0.05(، بمعنــى نرفــض فرضيــة العــدم التــي تــدل عــى انــه ليــس  )0.032( وهــي معنويــة مقارنــة مــع مســتوى دلال

هنــاك فروقــات معنويــة بــن المتوســطات حســب متغــر الجنــس، أي هنــاك فروقــات معنويــة بــن المتوســطات تعــزى 

لمتغــر الجنــس..
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المبحث الثالث: أهم النتائج المبحث الثالث: أهم النتائج 

1- تبــن أن الفقــرة )معظــم النزيــات هــن ضحايــا الظــروف ويســتحقن المســاعدة( أتــت في المرتبــة الأولى وبأهميــة نســبية 

.)%83.33(

2-تبــن أن الفقــرة )أتعاطــف مــع النزيــات اللــواتي انتهــت مــدة حكمهــن القانونيــة لاطــاق سراحهــن( أتــت في المرتبــة 

الثانيــة وبأهميــة نســبية)  %82.86(.

3- تبين أن الفقرة) فقط قليلات من النزيلات خطيرات بالفعل( أتت في المرتبة الثالثة وبأهمية نسبية ) %82.14(.

4- تبــن أن الفقرة)بعــض النزيــات يعــدن إلى الجريمــة بعــد إطــاق سراحهــن( أتــت في المرتبــة الرابعــة وبأهميــة 

نســبية)%81.19(.

5-  تبين أن الفقرة) لا تؤمن بالنزيلة أكثر مما ينبغي( أتت في المرتبة الخامسة وبأهمية نسبية)%80.95(.

المبحث الرابع: التوصيات والمقترحات

    في ضوء النتائج التي توصلت اليها الدراسة يقدم الباحث مجموعة من التوصيات والمقترحات كما يأتي:

أولا: التوصيات:

1- أن تقــوم المؤسســة الإصلاحيــة للنســاء والأطفــال في الســليمانية بإقامــة دورات لتعديــل نظــرة العاملــن، وأن تقــوم عــى 

أســس علميــة بعيــدة عــن التحيــز

2- بالاعتــاد عــى النتيجــة الرابعــة، يــرى الباحــث أن هنــاك العــود إلى الجريمــة، لذلــك مــن الــروري تحســن وتطويــر 

خدمــات الرعايــة اللاحقــة مــن قبــل المؤسســة الإصلاحيــة للنســاء والأطفــال، لتصــدي الجريمــة في المجتمــع...

ــات  ــن النزي ــن ع ــدى لمخاطره ــة لتص ــة الإصلاحي ــل المؤسس ــن قب ــرات م ــات الخط ــام بالنزي ــروري الاهت ــن ال 3- م

ــات. الاخري

ثانيا: المقترحات:

1- دراسة أسباب الاختلاف والفروق بصورة دقيقة بين نظرة الرجال والنساء إلى النزيلات.

2- من الضروري دراسة المتزوجين وغيرهم لتوضيح اختلاف نظرتهم إلى النزيلات.

الملحق ) 1(

الصدق الظاهري
النسبة المئويةالجامعةالاختصاصاسم المختصالعدد

%95بغدادعلم الاجتماع الجنائيأ.د.نبيل نعمان اسماعيل1

%96بغدادعلم الاجتماع الجنائيأ.د.فهيمة كريم رزيج2

%94صلاح الدينعلم الاجتماعأ.د.ئارام ابراهيم حسين3

%97صلاح الدينعلم الأجرامأ.م.د.نوري ياسين هرزاني4

%97الازهر)القاهرة(الخدمة الاجتماعيةأ.د.عادل رضوان5

%97صلاح الدينعلم النفس الاجتماعيأ.د.صباح أحمد نجار6
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پووخته‌پووخته‌
ــی  ــی ڕادەی قبوڵکردن ــدان و زانین ــی كارمه‌ن ــی و دەروون ــتی کۆمەڵایەت ــی هەڵوێس ــە پێوانەکردن ــی توێژینەوەک ئامانج

ڕەتکردنــەوەی  ڕادەی  زانینــی  هەروەهــا  چاکســازییەوە،  دامــەزراوەی  كارمه‌نــدانى  ڕوانگــەی  لــە  زیندانییــەکان 

ــە وەســفیی و  ــە ب ــەم توێژینەوەی ــداڵان. ئ ــان و من ــدانى دامــەزراوەی چاکســازیی ژن ــە ڕوانگــەی كارمه‌ن ــەکان ل زیندانیی

شــیکاری دادەنرێــت.  توێــژه‌ر ڕێبــازی وەســفي بــە بەکارهێنانــی ڕووپێــوی کۆمەڵایەتــی لــە کۆکردنــەوەی زانیارییــەکان 

ــا  ــیار، هه‌روه‌ه ــە )38( پرس ــووە ل ــە پێکهات ــدان، ک ــه‌ر كارمه‌ن ــه‌ س ــە ل ــی پێوەرەک ــێ كردن ــێ به‌ج ــاوه‌ بەج به‌كارهێن

كۆمه‌ڵــگای توێژینەوەکــە لــە )198( كارمه‌نــد پێکهاتبــوون، و توێــژەر نمونەیەکــی هەڕەمەکــی ســادەی لــێ هەڵبــژاردوه‌، 

کــە )84( كارمه‌نــدی لــه‌ نێــر و مــێ لــه‌ خۆگرتــوه‌ “ هه‌روه‌هــا پێــش وەرگرتنــی نمونــەی ســەرەکی: نمونەیەکــی 

تاقیکاریــان لــە )31( نمونــە هەڵبــژارد بــە مەبەســتی دەرهێنانــی رێــژه‌ی جێگیــری بــە بەکارهێنانــی هاوکێشــەی ئەلفــا 

کرۆنبــاخ، و متمانەپێکــراوی بەدەســتهێنا بــە پلــەی )89%( ئەنجامەکــە قبوڵکــراو و بــەرز بــوو بــۆ تێپەڕاندنــی پێوەرەکــە 

ــۆ پرســیارەکانی پێوەرەکــە،  ــی هەڵســەنگاندنی نمونەکــە ب ــن ئەنجامــەکان، بەپێ ــە گرنگتری ــەی ســەرەکی. ل لەســەر نمون

ــن(  ــن و شــایەنی یارمەتی ــی بارودۆخەکان ــەکان قوربان ــە ژن ــەی زیندانیی ــی )زۆرب ــە بابەت ــەوت ک ــەم شــێوەیەن: دەرک ب

ــەو  ــی )83.33%(. دەرکــەوت کــە بڕگــەی )مــن هاوســۆزم لەگــەڵ ئ ــە گرنگییەکــی ڕێژەی ــووە ب ــەی یەکەمــدا هات ــە پل ل

ــە گرنگییەکــی ڕێژەیــی  ــووە، ب ــەی دووەمــدا ب ــە پل ــان ته‌واوكــردوه‌( ل ــەی کــە ســزای یاســایی ئازادکردنی ــە ژنان زیندانیی

ــەی ســێیەمی بەدەســتهێناوە،  ــد زیندانییەکــی ژن بەڕاســتی مەترســیدارن( پل )82.86%(، هەروەهــا بڕگــەی )تەنهــا چەن

ــی )%82.14.( ــەڵ گرنگــی ڕێژەی لەگ

لــە دیارتریــن ڕاســپاردەکان بــەم شــێوەیەن: ١- دەزگای چاکســازی ژنــان و منــداڵان لــە ســلێمانی خولێــک ئەنجــام بــدات 

بــۆ دەســتکاریکردنی تێڕوانینــی كارمه‌نــدان بــە شــێوەیەک لەســەر بنەمــای بنەمــا زانســتییەکان بــێ دوور لــە لایەنگــری.

ــەن  ــە لای ــری پاشــینه‌ ل ــی چاودێ ــە پێویســتە خزمەتگوزارییەکان ــە، بۆی ــاوان هەی ــۆ ت ــەوە ب ــە گەڕان ــی وای ــژەر پێ 2- توێ

ــت. ــەرەی پێبدرێ ــت و پ ــر بکرێ ــداڵان باش ــان و من ــۆ ئافرەت ــازییەوە ب دەزگای چاکس

3-پێویســتە گرنگــی تایبــەت بــە زیندانییــە مەترســیدارەکان بدرێــت لەلایــەن دەزگای چاکســازییەوە بــۆ ئــەوەی 

دیكــه‌. زیندانییەکانــی  روونه‌كاتــه‌  مەترســییەکانیان 

Abstract
The study aims to measure the social and psychological attitudes of workers, know the extent of 

acceptance of inmates from the perspective of workers in the correctional institution, and know the 

extent of challenge or rejection of inmates from the perspective of workers in the correctional institution 

for women and children. This study is considered descriptive and analytical. The descriptive approach 

was used using a social survey in collecting data by applying the scale to workers, which consists of 

(38) questions. The study population consisted of (198) respondents, and the researcher chose a simple 

random sample from them, which included (84) male and female workers. Before taking... The main 

sample: The researcher chose an experimental sample of (31) samples in order to extract reliability 
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using the Cronbach’s alpha equation, and obtained reliability with a degree of (%89). The result was 

acceptable and high for passing the scale on the main sample. Among the most important results, 

according to the sample’s evaluation of the scale’s questions, are as follows: It was found that the item 

(most female inmates are victims of circumstances and deserve help) came in first place with relative 

importance (%83.33). It was found that the paragraph (I sympathize with the female inmates whose 

legal sentence for release has expired) was ranked second, with relative importance (%82.86), and the 

paragraph (Only a few female inmates are truly dangerous) was ranked third, with relative importance 

(%82.14).

Among the most prominent recommendations are as follows: -1 That the Correctional Institution for 

Women and Children in Sulaymaniyah hold a course to modify the outlook of workers in a manner 

based on scientific foundations far from bias.

-2 The researcher believes that there is a return to crime, so it is necessary to improve and develop 

aftercare services by the correctional institution for women and children.

-3 It is necessary to give special attention to dangerous inmates by the correctional institution to 

address their dangers to other inmates.

Keywords: evaluation, social and psychological trends, workers, inmates
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