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پوختە	پوختە	
ــود  ــنامە یاخ ــارەى ناس ــە ب ــتییەکان ل ــە گش ــپۆرانی پەیوەندیی ــى پس ــى تێڕوانین ــە زانین ــە ل ــە بریتیی ــەم توێژینەوەی ــەرەکیی ئ ــرسى س ــود    پ ــنامە یاخ ــارەى ناس ــە ب ــتییەکان ل ــە گش ــپۆرانی پەیوەندیی ــى پس ــى تێڕوانین ــە زانین ــە ل ــە بریتیی ــەم توێژینەوەی ــەرەکیی ئ ــرسى س    پ
چوارچێــوەى بوارەکەیانــەوە، چونکــە پەیوەندییــە گشــتییەکان بەهــۆى نزیکیــی لەگــەڵ بــوارەکانى رۆژنامەوانیــی، کارگێڕیــی و بەرێوەبــردن، چوارچێــوەى بوارەکەیانــەوە، چونکــە پەیوەندییــە گشــتییەکان بەهــۆى نزیکیــی لەگــەڵ بــوارەکانى رۆژنامەوانیــی، کارگێڕیــی و بەرێوەبــردن، 
وەکــو لقێــک لــە زانســتى کۆمیونیکەیشــن، هێشــتا جێگــەى مشــتومڕە کــە ئایــا ئــەم بــوارە لەنــاو بازنــەى کارگێڕیــی و بەرێوەبــردن یاخــود وەکــو لقێــک لــە زانســتى کۆمیونیکەیشــن، هێشــتا جێگــەى مشــتومڕە کــە ئایــا ئــەم بــوارە لەنــاو بازنــەى کارگێڕیــی و بەرێوەبــردن یاخــود 
رۆژنامەوانییدایــە و یاخــود بوارێکــی ســەربەخۆیە، ئــەوەش ســەرەراى ئــەوەى کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان بابەتێکــى کارگێڕییــە، بــەڵام رۆژنامەوانییدایــە و یاخــود بوارێکــی ســەربەخۆیە، ئــەوەش ســەرەراى ئــەوەى کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان بابەتێکــى کارگێڕییــە، بــەڵام 
ــەوە  ــاوى رۆژنامەوانیی ــە هەن ــە گشــتییەکان ل ــە پەیوەندیی ــوون، چونک ــر ب ــە یەک ــەڵ ب ــی پەرەیســەندووە و تێک ــەوە شانبەشــانی رۆژنامەوانی ــاوى رۆژنامەوانیی ــە هەن ــە گشــتییەکان ل ــە پەیوەندیی ــوون، چونک ــر ب ــە یەک ــەڵ ب ــی پەرەیســەندووە و تێک شانبەشــانی رۆژنامەوانی
پەرەیســەندووە، لەگــەڵ ئەوانەشــدا تێڕوانینــى دیکــە لەبــارەى بوارەکــەوە ئەوەیــە کــە بوارێکــى ســەربەخۆیە. هەمــوو ئەوانــەش پەرەیســەندووە، لەگــەڵ ئەوانەشــدا تێڕوانینــى دیکــە لەبــارەى بوارەکــەوە ئەوەیــە کــە بوارێکــى ســەربەخۆیە. هەمــوو ئەوانــەش 
ــد  ــە چەن ــە ل ــە لێکۆڵینەوەی ــە گشــتییەکان درووســتکردووە. کێشــەى ســەرەکى توێژینەوەک ــواری پەیوەندیی ــە دەورى ب ــان ل ــد ناروونیییەکی ــە چەن ــە ل ــە لێکۆڵینەوەی ــە گشــتییەکان درووســتکردووە. کێشــەى ســەرەکى توێژینەوەک ــواری پەیوەندیی ــە دەورى ب ــان ل ناروونیییەکی
پرســیارێک، لەوانــەش؛ ئایــا پەیوەندییــە گشــتییەکان ســەر بــە کامــە بــوارە، بوارێکــى )کارگێڕیــی و بەرێوەبــردن یــان رۆژنامەوانــی یاخــود پرســیارێک، لەوانــەش؛ ئایــا پەیوەندییــە گشــتییەکان ســەر بــە کامــە بــوارە، بوارێکــى )کارگێڕیــی و بەرێوەبــردن یــان رۆژنامەوانــی یاخــود 
ــە پێناســەکانى  ــەوە ل ــە رێگــەى وردبوون ــە ل ــە ک ــە ئامانجــى ئەوەی ــاو زانســتى کۆمیونیکەیشــندا(، توێژینەوەک ــە پێناســەکانى بوارێکــى ســەربەخۆیە لەن ــەوە ل ــە رێگــەى وردبوون ــە ل ــە ک ــە ئامانجــى ئەوەی ــاو زانســتى کۆمیونیکەیشــندا(، توێژینەوەک بوارێکــى ســەربەخۆیە لەن
ــتەى  ــت و ئاراس ــیار دابرێژێ ــک پرس ــرەوە؛ کۆمەڵێ ــتەکانى ت ــە زانس ــی ب ــە پەیوەندی ــەوە ل ــا وردبوون ــتییەکان و هەروەه ــە گش ــتەى پەیوەندیی ــت و ئاراس ــیار دابرێژێ ــک پرس ــرەوە؛ کۆمەڵێ ــتەکانى ت ــە زانس ــی ب ــە پەیوەندی ــەوە ل ــا وردبوون ــتییەکان و هەروەه ــە گش پەیوەندیی
پســپۆرانى )پەیوەندییــە گشــتییەکان(ى بــکات، تاوەکــو لــە رووانگــەى تیــۆری و پراکتیکــى توێژینەوەکــەوە بگەیــن بــە وەڵامێکــى پێویســت و پســپۆرانى )پەیوەندییــە گشــتییەکان(ى بــکات، تاوەکــو لــە رووانگــەى تیــۆری و پراکتیکــى توێژینەوەکــەوە بگەیــن بــە وەڵامێکــى پێویســت و 
بازنــەى بــوارى پەیوەندییــە گشــتییەکان و تێڕوانینێکــى وردى زانســتییانە لەبــارەى ئــەم بــوارەوە دەستنیشــان بکەیــن. میتــۆدى توێژینەوەکــە بازنــەى بــوارى پەیوەندییــە گشــتییەکان و تێڕوانینێکــى وردى زانســتییانە لەبــارەى ئــەم بــوارەوە دەستنیشــان بکەیــن. میتــۆدى توێژینەوەکــە 
وەســفییە و کۆمەڵگــەى توێژینەوەکــە بریتییــە لــە پســپۆرانى بــوارى پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە هەرێمــى کوردســتان، هەروەهــا ســامپڵى وەســفییە و کۆمەڵگــەى توێژینەوەکــە بریتییــە لــە پســپۆرانى بــوارى پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە هەرێمــى کوردســتان، هەروەهــا ســامپڵى 
ــەکانى  ــن ئەنجام ــە گرنگتری ــراوە. ل ــیی بەکارب ــى راپرس ــرازى فۆرم ــامل(ە، ئام ــر ش ــتگیر )ح ــارۆدانى گش ــۆرى گەم ــە ج ــە ل ــەکانى توێژینەوەک ــن ئەنجام ــە گرنگتری ــراوە. ل ــیی بەکارب ــى راپرس ــرازى فۆرم ــامل(ە، ئام ــر ش ــتگیر )ح ــارۆدانى گش ــۆرى گەم ــە ج ــە ل توێژینەوەک
توێژینەوەکــە: پەیوەندییــە گشــتییەکان بوارێکــى کارگێڕیــی و بەرێوەبردنــە، لەگــەڵ ئەوەشــدا لــە هەرێمــى کوردســتاندا بوارێکــە ناروونیــی توێژینەوەکــە: پەیوەندییــە گشــتییەکان بوارێکــى کارگێڕیــی و بەرێوەبردنــە، لەگــەڵ ئەوەشــدا لــە هەرێمــى کوردســتاندا بوارێکــە ناروونیــی 
ــەرەکییترین  ــتییەکان س ــە گش ــەکانى پەیوەندیی ــراوانى ئەرک ــی و بەرف ــدن و پراکتیزەکردن ــواری خوێن ــە ب ــى ل ــا تازەی ــەرەکییترین دەوری داوە، هەروەه ــتییەکان س ــە گش ــەکانى پەیوەندیی ــراوانى ئەرک ــی و بەرف ــدن و پراکتیزەکردن ــواری خوێن ــە ب ــى ل ــا تازەی دەوری داوە، هەروەه
هــۆکارن بــۆ ئــەو ناروونیییــە و تێکەڵبوونــی لەگــەڵ بــوارەکانى تــردا. لــەم توێژینەوەیــەدا ئــەوە دەرکەوتــووە کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان هــۆکارن بــۆ ئــەو ناروونیییــە و تێکەڵبوونــی لەگــەڵ بــوارەکانى تــردا. لــەم توێژینەوەیــەدا ئــەوە دەرکەوتــووە کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان 
بابەتێکــى جێگــە مشــتومڕە و ناروونییــی دەوری تەنیــوە، بۆیــە توێــژەران ئــەم توێژینەوەیەیــان ئەنجامــداوە تاوەکــو بتوانرێــت چوارچێــوەی بابەتێکــى جێگــە مشــتومڕە و ناروونییــی دەوری تەنیــوە، بۆیــە توێــژەران ئــەم توێژینەوەیەیــان ئەنجامــداوە تاوەکــو بتوانرێــت چوارچێــوەی 

ــواری پەیوەندییــە گشــتییەکان روون ببێتــەوە. ــواری پەیوەندییــە گشــتییەکان روون ببێتــەوە.ب ب
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پێشەکییپێشەکیی
پێشەکیى

پەیوەندییــە گشــتییەکان بوارێکــی نــاو زانســتى کۆمیونیکەیشــنە و نزیکایەتیــی هەیــە لەگــەڵ بــوارەکانى کارگێڕیــی و 

بەڕێوەبــردن، رۆژنامەوانیــی و بازاڕگەریــی، لــە هەمــان کاتــدا پەیوەندییــدارە بــە زانســتەکانى کۆمەڵناســیی و دەروونناســییەوە، 

ئــەم توێژینەوەیــە هــەوڵ ئــەدات تێڕوانینــى پســپۆڕانی پەیوەندییــە گشــتییەکان بزانێــت لەبــارەى روونیــى یاخــود ناروونییــی 

ــەم بەشــە  ــی، ئ ــراودا هەیەت ــەى لەگــەڵ زانســتەکانى ئاماژەبۆک ــەو پەیوەندیی ــەوەش بەهــۆی ئ ــە گشــتییەکانەوە، ئ پەیوەندیی

هەمیشــە لەگــەڵ بــوارەکانى بەڕێوەبــردن و رۆژنامەوانییــدا ئەبینرێــت و نــاوى ئەهێنرێــت، توێژەرانیــش هەمیشــە ئــەم بوارەیــان 

داوەتــە پــاڵ دوو بوارەکــەى تــر،  هەمــوو ئەوانــەش وا ئەکــەن کــە تێڕوانینێکــى روون لەســەر بــوارى پەیوەندییــە گشــتییەکان 

ــۆ  ــاواز لەخ ــی جی ــوارە ئەرک ــەم ب ــە ئ ــەى ک ــەو مانای ــە، ب ــراوان و فرەکارامەیی ــى ف ــتییەکان بوارێک ــە گش ــت. پەیوەندیی نەبێ

ئەگرێــت و دەرچــووانى بەشــە جیــاوازەکانى )رۆژنامەوانیــى، بەرێوەبــردن، کۆمیونیکەیشــن، دیجیتــاڵ مارکێتینــگ، تەکنەلۆجیــاى 

زانیارییــەکان... هتــد( ئەتوانــن کارى تێــدا بکــەن، هەمــوو ئەوانــە وایــان کــردووە توێــژەران تێبینی ئــەوە بکەن کــە ناروونیییەک 

لــە دەورى چوارچێــوەی بــواری پەیوەندییــە گشــتییەکاندا هەبێــت، بابــەتى توێژینەوەکــە بابەتێکــى نوێیــە و بەپێــى ســنووری 

ئاگایــى توێــژەران ئەنجامــدانى توێژینــەوە بــۆ روونکردنــەوەى چوارچێــوەى بــواری پەیوەندییــە گشــتییەکان پێشــر بــە زمــانى 

ــە  ــج ل ــراوە، ئامان ــەر ک ــر کاری لەس ــێوازى ت ــە ش ــنوورداردا و ب ــتێکى س ــە ئاس ــدا ل ــانى عەرەبییش ــە زم ــراوە و ل ــی نەک کوردی

ــری  ــەوە، هەروەهــا ئامانجــی ت ــی بوارەکەیان ــی و ناروونیی ــارەى روونی ــە لەب ــى رای پســپۆڕانی بوارەکەی توێژینەوەکــەش زانین

دیارییکــردنى چوارچێــوەی بــواری پەیوەندییــە گشــتییەکان و روونبوونــەوەى ناســنامەى بوارەکەیــە لــە هەرێمــى کوردســتان دا.

	

تەوەری یەکەم: میتۆدنــامەى توێژینەوەکە

کێشەى توێژینەوە

کێشــەى ســەرەکیی ئــەم توێژینەوەیــە بریتییــە لــە زانینــى تێڕوانینــى پســپۆرانى بــواری پەیوەندییــە گشــتییەکان ســەبارەت بــە 

روونیــی و ناروونیــی بوارەکەیــان، لــە کێشــەى ســەرەکیی توێژینەوەکــەوە کۆمەڵێــک پرســیارى لاوەکیــی درووســت ئەبێــت کــە 

یارمەتییــدەر ئەبــن بــۆ زانینــى کێشــەى توێژینەوەکــە، وەکــو؛ 

ئایــا پەیوەندییــە گشــتییەکان بوارێکــى ســەربەخۆیە یاخــود ســەر بــە بــواری رۆژنامەوانیــی، یــان بــوارى کارگێڕیــی و  	-

بەرێوەبردنــە؟ یاخــود بازنــەى کامــە بواریــان فراوانــرە و ئــەوی تریــان ئەکەوێتــە ناوییــەوە؟

تێڕوانینــى ئەکادیمســتانى بــواری )پەیوەندییــە گشــتییەکان( لــە رووى چوارچێــوەی بــوارى زانســتییەوە، چۆنــە  	-

گشــتییەکانەوە؟ پەیوەندییــە  لەبــارەى 

ئایــا پەیوەندییــە گشــتییەکان ئەکەوێتــە نــاو بــوارەکانى رۆژنامەوانیــی و کارگێڕیــی و بەرێوەبردنــەوە، یاخــود بوارێکــى  	-

ســەربەخۆیە؟

ئایا ئەو وانانەى کە پێویستن لە بەشی پەیوەندییە گشتییەکان لە زانکۆ و پەیمانگەکاندا بخوێنرێن، کامانەن؟ 	-

ئامانجى توێژینەوە

توێژینەوەکە هەوڵ ئەدات ئەم ئامانجانە بەدەستبهێنێت:

١. زانینــى تێڕوانینــی پســپۆرانى بــواری پەیوەندییــە گشــتییەکان لەبــارەى هەبــوونى روونى یاخــود ناروونیــی لــە دەوری 
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بوارەکەیانــەوە. چوارچێــوەی 

٢. دیارییکردنى بواری گونجاوى پەیوەندییە گشتییەکان و روونبوونەوەى ناسنامەى ئەم بوارە.

٣. دەستنیشانکردنى مەودای نزیکایەتیی پەیوەندییە گشتییەکان لەگەڵ بوارەکانى رۆژنامەوانیی، کارگێڕیی و بەرێوەبردن.

٤. درووســتکردنى کۆرایــی ئەکادیمســتانى پەیوەندییــە گشــتییەکان لەبــارەى ئــەو بابەتانــەى کــە پێوســیتە خوێنــدکارانى 

پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە زانکــۆ و پەیمانگەکانــدا وەریانبگــرن و بخوێنرێــت، کــە ئــەوەش کاریگــەر ئەبێــت لەســەر دیــدگا، 

ئــەرک، ئامانــج و دەرئەنجامــەکانى فێربــوون )Vision, mission, learning outcome( لــە بەشــەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکان.

رێباز و رێگاى توێژینەوە

ــی  ــرازى فۆرم ــی )المســحي( بەســراوە، ئام ــازى رووپێوی ــە رێب ــفییەکانە و پشــت ب ــەوە وەس ــە جــۆرى توێژین ــە ل توێژینەوەک

راپرســیی بەکارهێــراوە کــە ئامرازێکــى پێویســتە بــۆ کۆکردنــەوەی زانیاریــی لــە گەیشــ نبــە ئامانجــەکانى توێژینــەوە و کۆڵینەوە 

لــە کێشــەکانى توێژینەوەکــە.

سنووری توێژینەوە

سنووری کات: بریتییە لە ماوەى )٢٠٢٤/٧/٣( تاوەکو )٢٠٢٤/٨/٣(. 	-

ســنووری شــوێن: هەرێمــى کوردســتان، پارێــزگاکانى )ســلێمانى، هەولێــر، دهــۆک، هەڵەبجــە، ئیــدارەکانى گەرمیــان و  	-

ئەگرێتــەوە. راپەڕیــن( 

سنووری مرۆیى: هەڵگرانى بڕوانامەکانى )ماستەر و دکتۆرا( لە بوارى پەیوەندییە گشتییەکان ئەگرێتەوە. 	-

کۆمەڵگە و مشتەى توێژینەوە

ــە  ــە ل ــە هەرێمــى کوردســتان، ســامپڵى توێژینەوەک ــە گشــتییەکان ل ــە پســپۆرانى پەیوەندیی ــە ل ــەوە بریتیی کۆمەڵگــەى توێژین

جــۆرى گەمــارۆدانى گشــتگیر )حــر شــامل(ە، تیایــدا بۆچــوون و گۆشــەنیگاى )٢٥( کــەس لــە هەڵگــرنى بڕوانامــەى ماســتەر و 

دکتــۆرا لــە بــواری پەیوەندییــە گشــتییەکان وەرگیــراوە. توێــژەران پەیوەندییــان بــە زانکــۆ و پەیمانگــە حکومــی و ئەهلییــەکانى 

هەرێمــى کوردســتانەوە کــردووە لــە رێگــەى بەشــەکانى راگەیانــدن و پەیوەندییــەکانى زانکۆکانــەوە و لــە رێگــەى پســپۆرانى تــرى 

پەیوەندییــە گشــتییەکانەوە پرســیاریان دەربــارەى پســپۆرانى بوارەکــەوە کــردووە تاوەکــو بیاندۆزنــەوە و فۆرمــى راپرســیییەکەیان 

بــۆ بنێــرن، لــە ئەنجامــدا دەرکــەوت کــە لــە زانکــۆکانى )ســلێمانى، پۆلیتەکنیکــى ســلێمانى، ســەڵاحەدین، پۆلیتەکنیکــى هەولێــر، 

زانکــۆى جیهــان- هەولێــر، پەیمانگــەى هەولێــرى تایبــەتى ناحکومــی، دەرەوەى دامــەزراوە( پســپۆڕى پەیوەندییــە گشــتییەکان 

هــەن. 

رێکار و ئامرازی توێژینەوە

پشتبەســراوە بــە رێبــازی وەســفیى و رێــگاى )راپێویــی- المســحي(  و هەروەهــا ئامــرازی فۆڕمــی راپرســیی بەکارهێــراوە بــۆ 

گەیشــ نبــە ئامانجــەکانى توێژینەوەکــە.

پێناسەى چەمکەکان
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ــە  ــراو، ب ــى دیارییک ــوەی بوارێک ــە چوارچێ ــتییەکانە ب ــە گش ــى پەیوەندیی ــە دانەپاڵ ــت ل ــنامە: مەبەس ــاغکردنەوەى ناس ١. س

 Identity جۆرێــک چیــر لێڵــى و ناروونیــی لــە دەوریــدا نەمینێتــەوە. واتــە درووســتکردنى دڵنیایــى لــە هەبــوونى ناســنامەیەک

کــە بوارەکــەى پــێ بناسرێتــەوە. 

٢. بــوار: پێکهاتەیەکــى پشــتیوانییە لــە دەوری هــەر شــتێکدا؛ سیســتمێک لــە رێســا، بیرۆکەیــەک، یــان بیروباوەرێــک کــە بــۆ 

 )Partelow, )2023 .ــاردان لەســەر شــتێک بەکارئەهێنرێــت بڕی

٣. پەیوەندییــە گشــتییەکان: پرۆســەیەکی کارگێڕیــی بــەردەوام و پلانکــراوە، بــە ئامانجــى درووســتکردنى پەیوەندیــی و 

ناوبانگێکــى ئەرێنیــى بــۆ دامــەزراوە، هەروەهــا برەوپێدانیــان.

٤. هەرێمــى کوردســتان: قەوارەیەکــی سیاســی- کارگێڕیــی دەســتورییە، لــە چوارچێــوەى دەوڵــەتى فیدراڵــى عێراقــدا، پێکدێــت 

لــە پارێــزگاکانى هەولێــر، ســلێمانى، دهــۆک، هەڵەبجــە. شــاری هەولێریــش پایتەختــى هەرێمــى کوردســتانە. )محەمــەد، دانــا 

ســاڵح، ٢٠١٨(.

پێداچوونەوە بە توێژینەوەکانى پێشوو

ــە  ــت ل ــک بێ ــە نزی ــراوە ک ــى نەک ــانى کوردی ــە زم ــەک ب ــچ توێژینەوەی ــو ئێســتا هی ــژەران، تاوەک ــى توێ ــى ســنووری ئاگای بەپێ

ــەم ناونیشــانە  ــەوەى نزیــک ل ــی توێژین ــە زمــانى عەرەبی ــەتى ل ــە تایب ــر ب ــی ت ــە زمان ناونیشــانى توێژینەوەکەمــان، هەروەهــا ب

ــنووردارن. س

لێرەدا چەند توێژینەوەیەکى پەیوەندییدار بە توێژینەوەکەمانەوە خراونەتەڕوو:

ــة  ــة ميداني ــا- دراس ــة ومفهومه ــات العام ــن العلاق ــانى )مضام ــە ناونیش ــادل، ٢٠١٠( ب ــهاد ع ــي، س ــەى )القي ١. توێژینەوەک

ــەم  ــەوە، ل ــداد بڵاوبووەت ــۆى بەغ ــدنى زانک ــەشى راگەیان ــي( ى ب ــة الباحــث الاعلام ــە )مجل ــة(، ل اســتطلاعية شريحــة مجتمعي

توێژینــەوەدا ئەمــە خراوەتــەڕوو »بەهــۆى نزیکیــی لــە بــوارەکانى رۆژنامەوانیــی، کارگێڕیــی و بەرێوەبــردن، کۆمیونیکەیشــن، 

دەروونزانیــی، پێناســەکان و تێڕوانینــەکان بــۆ بــوارى پەیوەندییــە گشــتییەکان جیــاوازن«، ئامانجــەکانى توێژینەوەکــە بریتییــن 

ــژى  ــى هــەردوو توێ ــاوازى تێڕوانین ــە گشــتییەکان، و نیشــاندانى جی ــۆ چەمکــى پەیوەندیی ــژان ب ــى بەرتوێ ــى تێڕوانین ــە: زانين ل

ــتییەکانەوە«. ــە گش ــارەى پەیوەندیی ــک لەب ــژى خەڵ ــتییەکان و توێ ــە گش ــدکارانى بەشــی پەیوەندیی خوێن

ئامــرازى توێژینەوەکــە فۆرمــى راپرســیییە، کۆمەڵگــەى توێژینەوەکــە بریتییــە لــە جەمــاوەرى عێراقیــی کــە توێــژەکانى )خەڵکــى 

ــە ســامپڵ  ــەس ب ــک )٧٠( ک ــە هــەر توێژێ ــۆ( ل ــە گشــتییەکان/ زانک ــدکارانى پەیوەندیی ــەت، خوێن ــەرى دەوڵ ئاســایی، فەرمانب

وەرگیــراون واتــە کــۆى گشــتیى )٢١٠( کــەس.

توێژینەوەکە بە چەند ئەنجامێک گەیشتووە، پەیوەستترینیان:

١. تاوەکو ساڵى )٢٠١٠( پەیوەندییە گشتییەکان چەمکێکى نوێ بووە و زۆرینەى بەرتوێژان پێش ترنەیانبیستووە.

ــۆ درووســتکردنى )ناوبانگــى  ــت، بوارێکــە ب ــی و کۆمیونیکەیشــن ئەبینرێ ــو بوارێکــی کارگێڕی ــە گشــتییەکان وەک ٢. پەیوەندیی

ــگ(. ــدانى مارکێتین ــی و ئەنجام ــاش، پەیوەندی ب

 Public Relations Among the Functions of Management: A New( بــە ناونیشــانی )2008 ,Sterne( ٢. توێژینەوەکــەى

Zealand Perspective( لــە )Public Relations Journal( بڵاوبووەتــەوە.
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ئامانجــى ئــەم توێژینەوەیــە ئەوەیــە کــە بزانرێت لــە کۆمپانیــا بازرگانییەکانى نیوزلەنــدا پەیوەندییە گشــتییەکان چــۆن ئەبینرێت، 

و هەروەهــا ئامانجــی تــری؛ زانینــى راى بەرێوەبەرانــی کۆمپانیــا بازرگانییەکانــە لەبــارەى بــوارى پەیوەندییــە گشــتییەکان، ئــەم 

توێژینەوەیــە هەوڵیشــی داوە بزانێــت کــە )کــێ ئەرکــەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکان جێبەجــێ ئــەکات(، لــە لایەکــی تریشــەوە 

زانینــى پێگــەى ئــەم بوارەیــە لــە پەیکــەری رێکخراوەیــى کۆمپانیــا بازرگانییەکانــدا، لــەم توێژینەوەیــەدا ئــەوەش خراوەتــەڕوو 

کــە ئەکادیمســتەکانى ئــەو وڵاتــە پێشــنیاری ئــەوە ئەکــەن کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان وەکــو ئەرکێکــى بەرێوەبــردن ســەیر 

بکرێــت، بــەڵام ژینگــەى بــازاڕ و شــوێنە بازرگانییــەکان شــتێکى تــر لــە پەیوەندییــە گشــتییەکان ئەخــوازن نــەک وەکــو بوارێکــى 

بەرێوەبــردن، بــۆ ئــەم مەبەســتە )٢٠٠( بەرێوەبــەرى بــاڵاى کۆمپانیــا بــە ســامپڵ وەرگیــراون، هەندێکیــان بــە چاوپێکەوتــن و 

هەندێکیشــیان بــە فۆرمــى راپرســیى پرســیاریان لــێ کــراوە. لــە گرنگتریــن دەرئەنجامــە زانســتییەکانى توێژینەوەکــە بریتییــن لــە:

ــتانى  ــەر و بڕیاربەدەس ــى بەرێوەب ــەر تێڕوانین ــە س ــەوە ئەکەوێت ــە، ئ ــتییەکان چیی ــە گش ــە پەیوەندیی ــەوەى ک ــارەى ئ - لەب

دامــەزراوەکان )تایبــەت بــە دامــەزراوە بازرگانییــەکان(.

- لــە زۆرینــەى دامەزراوەکانــدا، ئەرکــى پەیوەندییــە گشــتییەکان زۆرجــار لەلایــەن بەرێوەبــەرى جێبەجێــکار، بــەشى مارکێتینگ، 

راوێــژکاری یاســایى و هەندێکجاریــش لەلایــەن بەرێوەبــەرانى بــاڵاوە، بەرێــوە ئەبرێــت.

- لە هەندێک حاڵەتدا، پەیوەندییە گشتییەکان وەکو ئەرکێکى راوێژکاریی و پێشکەشکردنى ئامۆژگاریى ئەبینرێت.

ــت،  ــەزراوەکان بێ ــاڵاى دام ــەری ب ــزى بەرێوەب ــەر مێ ــتە لەس ــە و پێویس ــراتیجی هەی ــى س ــتییەکان رۆڵێک ــە گش - پەیوەندیی

ــران و  ــردنى قەی ــە بەرێوەب ــن ل ــراون، بریتیی ــامپڵ وەرگی ــە س ــە ب ــەزراوەکانى ک ــە دام ــى ل ــن ئەرکەکانی ــا گرنگتری هەروەه

ــا. ــردنى میدی بەرێوەب

 The co-evolution of public( ناونیشــانى  بــە   )2016  ,Philomen Schönhagen, Mike Meißner( توێژینەوەکــەی   .٣

relations and journalism( لە )Journal of Public Relations Review( بڵاوکراوەتەوە، ئەم توێژینەوەیە ســەرنجى لەســەر 

پاشــخانى مێژوویــى و هاوپەرەســەندنیى پەیوەندییــە گشــتییەکان و رۆژنامەوانییــە )بەتایبــەت لــە ناوچــە ئەڵمانییزمانــەکان(، 

ئامانجــى توێژینەوەکــە شــیکردنەوەى هاوپەرەســەندنیی مێژوویــى هــەردوو بوارەکەیــە، هەروەهــا روونکردنــەوەى پەیوەندیــی 

نێوانیانــە، توێژینەوەکــە لــە جــۆرى وەســفییە، بــە خوێندنــەوەى خۆیــان و پشتبەســت بــە ســەرچاوە زانســتییەکان؛ باســیان لــە 

هــەردوو بوارەکــە کــردووە، لــە گرنگتریــن ئامانجــەکانى بریتییــن لــە تیشــک خستنەســەر مێــژووى ســەرهەڵدان و پەرەســەندنى 

پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە ئەڵمانیــا، ئامانجێکــى تــر روونکردنــەوەى پەیوەندیــی نێــوان رۆژنامەگــەری و پەیوەندییــە 

گشــتییەکانە، لێــرەدا ســێ دەرئەنجامــى ئــەم توێژینەوەیــە ئەخەینــەڕوو کــە پەیوەندییــدارن بــە توێژینەوەکەمانــەوە:

ــەرە  ــە و ئەکت ــەزراوە و کۆمەڵگ ــە دام ــێک ل ــاری بەش ــەڵ رەفت ــدن لەگ ــەى گونجان ــو پرۆس ــتییەکان وەک ــە گش ١. پەیوەندیی

ــرا. ــنوردار ئەبی ــە س ــەرى ب ــەدائى رۆژنامەگ ــە ئ ــەریهەڵداوە، چونک ــەکان س کۆمەڵایەتیی

ــە  ــەر ب ــووە بەرامب ــەک ب ــدا کاردانەوەی ــەدەى نۆزدەهەم ــى س ــوەى دووەم ــە نی ــتییەکان ل ــە گش ــەرهەڵدانى پەیوەندیی ٢. س

گەشەســەندنى رۆژنامەگەریــی.

٣. رۆژنامەگەرى و پەیوەندییە گشتییەکان دوو بوارى سەربەخۆ و وابەستە بە یەکتر/ یەکترتەواوکەرن.

٤. پەرەســەندنى پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە ئەڵمانیــا پەیوەســتە بــە دامەزرانــدنى میدیــاى جەماوەریی ســەربەخۆ و باڵادەســتیى 

ــى حزبی. رۆژنامەگەری

ــاواز و  ــواری جی ــە گشــتییەکان و رۆژنامەگــەری ب ــواری پەیوەندیی ــەدات کــە هــەردوو ب ــەوە نیشــان ئ ــەش ئ ــەم توێژینەوەی ئ
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بــەڵام پەیوەســت بــە یەکــرن، هەروەهــا ئــەوەش نیشــان ئــەدات کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە هەنــاوى رۆژنامەوانییــەوە 

ســەریهەڵداوە.

تەوەری دووەم: تیۆریینامەى توێژینەوەکە

یەکەم: پەیوەندییە گشتییەکان وەکو بوارێکى فرەئەرک- فرەڕەهەند 

پەیوەندییــە گشــتییەکان لقێکــە لــە زانســتى کۆمیونیکەیــش )کۆمیونیکەیشــنى کــرداری(، وەکــو بوارێکــى ئەکادیمیــی 

تارادەیــەک نوێیــە، تاوەکــو ناوەراســتەکانى ســەدەى بیســتەم ئــەم بــوارە تەنهــا وەکــو بوارێکــى تەکنیکــی/ کرداریــی بیــراوە 

ــە بوارەکــەدا  ــەت ل ــەوەى زانســتیى تایب ــر کتێــب و توێژین ــە گــۆرا و دوات ــەم تێڕوانین ــەڵام ئ ــی، ب ــەوەک بوارێکــى ئەکادیمی ن

ــو  ــاوەى )١٩١٤-١٩١٩( وەک ــە م ــەوە ل ــی جیهانیی ــی یەکەم ــاش جەنگ ــە پ ــەوە. )Taylor and Botan, 2004, 645(  ل بڵاوکران

بوارێکــی ســەربەخۆ »پەیوەندییــە گشــتییەکان« دەرکــەوت، پێــش ئــەو وادەیــەش لــە ســاڵى )١٨٨٢( وەکــو چەمــک لەلایــەن 

ــەى  ــى زۆرین ــمري، ٢٠١٦، ٨( بەپێ ــدا. )الش ــکردنى وانەیەک ــە کاتى پێشکەش ــات ل ــ ن»Dorman Eaton« بەکاره ــان ئەی دۆرم

ــت. ــە گشــتییەکان دائەنرێ ــى پەیوەندیی ــە ســەرەتاکانى دەرکەوتن ــەوە ب ســەرچاوەکان ئ

پەیوەندییــە گشــتییەکان بابەتێکــى ئاڵــۆز و تێکەڵــە، ســوود لــە تیۆریــی و پراکتیکــەکانى بــوارە جیــاوازەکان وەرئەگرێــت وەکــو: 

ــە گشــتییەکانەوە، پ.د.  ــە پەیوەندیی ــدارن ب ــی پەیوەندیی ــە بوارگەل ــا، پەیوەندییکــردن و دەروونناســىی ک ــردن، میدی بەرێوەب

جۆهانــا فاوکــس Johanna Fawkes پســپۆڕى پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە زانکــۆى  Leeds Beckett لــە بریتانیــا؛ ئامــاژە بــەوە 

 ,Theaker ،ئــەکات کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان ئەتوانێــت لــە رووى تیــۆری و پراکتیکــەوە ســوود لــە ئــەو بوارانــە وەربگرێــت

2012, 4((، هــەر شــتێک کــە کۆمپانیایــەک یــان نوێنەرانــی بیکــەن، رەنگــە بــە »پەیوەندییــە گشــتییەکان« ناوبهێنرێــت، چالاکییە 

هەمەچەشــنەکان وەک هەوڵــدان بــۆ روونکردنــەوەی راپۆرتێکــی دارایــی نەرێنیــی، خســتنەبازاڕی بەرهەمێکــی نــوێ، هاندانــی 

کارمەنــدان بــۆ خۆبەخشــی لــە کۆمەڵگــەدا، و بەخشــینی پــارە بــە رێکخراوێکــی خێرخوازیــی، هەموویــان وەکــو »پەیوەندییــە 

ــە دەورى  ــەک ل ــردووە ناروونییی ــەش وایک ــوو ئەوان ــانکراون. )Coombs, Holladay, 2014, 4(، هەم ــتییەکان« دەستنیش گش

چوارچێــوەی ئــەم بــوارە درووســتببێت.

ــەى و  ــووە، مێژووەک ــەردەوام ب ــردووە و ب ــێ ک ــتی پ ــێوەیە دەس ــەو ش ــدە و ب ــە گشــتییەکان پیشــەیەکى تایبەتمەن پەیوەندیی

ئەوانــەى لەســەریان نوســیوە شــایەتحاڵى ئــەوەن. ســەرەراى ئــەوەش ئەتوانیــن یەکێــک لــە گرفتــەکانى ناروونیــی تەواوەتیــى 

ــە گشــتییەکان وەکــو  ــەوەى کــە »پەیوەندیی ــوارەوە، بەهــۆی ئ ــەم ب ــە ســەرهەڵدانى ئ ــە گشــتییەکان ببەســتینەوە ب پەیوەندیی

چالاکییەکــى پراکتیکــی بــۆ روبەڕووبوونــەوەى رایگشــتى دەســتیپێکردووە، بــەڵام چالاکییــەکانى بناغەیەکــى زانســتییان نەبــووە 

ــە  ــەو مانای ــەش ئ ــوو، ئەم ــتییەکان( پەیداب ــە گش ــی )پەیوەندیی ــەوەى چەمک ــاڵ دواى ئ ــن س ــوون، چەندی ــی ب و هەڕەمەک

ــەتى  ــۆدی تایب ــە میت ــتیپێنەکردووە ک ــراو دەس ــد رێکخ ــتێکی تایبەتمەن ــو زانس ــتییەکان وەک ــە گش ــە پەیوەندیی ــت ک ئەگەیەنێ

خــۆی هەبێــت، ئــەم ســەرهەڵدانە بــە درێژایــى مێــژوو کاریگەریــى لەســەر گەشەســەندنی پەیوەندییــە گشــتییەکان هەبــووە«. 

ــادي، ٢٠١٦، ٦٤-٦٥( )الب

پەیوەندییــە گشــتییەکان هونەرێکــى کردارییــە کــە پســپۆرانى ئەنجامــی ئــەدەن بەمەبەســتى بەدەســتهێنانى متمانــە و 

درووســتکردنى لێکـــتێگەیشتن و هێنانەکایــەى رەزامەنــدی هاوبــەش لەنێــوان دامــەزراوە و جەماوەرەکەیــدا، هەروەهــا 

چالاکییــەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکان بــە »ئەندازیــاری دانوســتانکاریى« ناوئەهێنــن. )العــاق )أ(، ٢٠٢٠، ١٩( بــە راى توێــژەران 

ــە گشــتییەکان. ــەى پێناســەکانى پەیوەندیی ــە زۆرین ــاوازە ل ــە، جی ــدا زاڵ ــدی سیاســی و دیپلۆماســی تێ ــەم پێناســەیەش رەهەن ئ
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ــتییەکان،  ــە گش ــەى پەیوەندی ــەد پێناس ــەى پێنجس ــۆى نزیک ــە ک ــاڵى )١٩٧٦( ل ــە س ــەو Rex Harlow ل ــس هارل            رێک

ــە  ــدەرە ل ــە یارمەتیی ــاوازە ک ــی جی ــی بەرێوەبردن ــتییەکان ئەرکێک ــە گش ــتەڕوو: پەیوەندیی ــەوە خس ــتەى لەبارەی ــەم گوزارش ئ

»دامەزرانــدن و پاراســتنی هێڵــە هاوبەشــەکانی پەیوەنــدی، لێکـــتێگەیشتن، قبوڵکــردن و هــاوکاری« لــە نێــوان رێکخراوێــک و 

ــەوەی رایگشــتی لەخــۆ ئەگرێــت،  ــوون و وەڵامدان ــان پرســەکان، ئاگادارب ــدا، هەروەهــا؛ بەرێوەبردنــی کێشــە ی جەماوەرەکەی

بەرپرســیارێتی بەرێوەبــردن ئەگرێتەئەســتۆ بــۆ خزمەتکردنــی بەرژەوەنــدی گشــتى، یارمەتیــدەری دامەزراوەیــە بــۆ ئاگاداربوون 

لــە گۆرانکارییــەکان و ســوودلێوەرگرتنیان بــە شــێوەیەکی کاریگــەر، وەکــو سیســتەمێکی ئاگادارکردنــەوەی پێشــوەختەش کار 

ئــەکات بــۆ پێشــبینیکردنی ڕەوتــەکان و وەکو پرەنســیپى ســەرەکی خــۆی؛ تەکنیکــەکانى توێژینــەوە و کۆمیونیکەیشــنى ئەخلاقی 

بەکارئەهێنێــت. )Theaker, 2012, 5( لــەم گوزارشــتەوە دەرئەکەوێــت کــە ئــەرک و چالاکییــەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکان زۆر 

و جۆراوجــۆرن، ئەمــەش بــە هۆکارێکــى تــر لــە ناروونیــی بوارەکــە ئەبینرێــت.

ــەکان  ــبینی دەرئەنجام ــەوە و پێش ــی ئەکات ــەکان ش ــە، دۆخ ــتى کۆمەڵایەتیی ــەرە و زانس ــتییەکان هون ــە گش          پەیوەندیی

ــەزراوە  ــدی دام ــە بەرژەوەن ــەت ب ــا خزم ــەکات، هەروەه ــکەش ئ ــەرزاوەکان پێش ــەرانى دام ــەرۆک و بەرێوەب ــە س ــژ ب و راوێ

و جەماوەرەکــەى ئــەکات. )Wilcox, et al, 2015, 34(  ئەوانــەش لــە کاتێکدایــە کــە ئەرکــە ســەرەکییەکانى پەیوەندییــە 

گشــتییەکان کــە بریتییــن لــە )توێژینــەوە، پلاندانــان، راوێژکاریــی، هەڵســەنگاندن، پەیوەنــدی، رێکخســن، راهێنــان( )صابــر، 

أمیــن، ٢٠٢٣، ٧٦٤-٧٦٥(.

         بــە ســەرنجدان لــەو پێناســە و گوزارشــتانەى کــە لــە ســەرەوە خرانــەڕوو، ئەگەینــە ئەوەى کــە پەیوەندییە گشــتییەکان دوو 

جــۆر لــە چالاکــی بــۆ دامــەزراوە ئەنجامئــەدات، یەکێکیــان زارەکییــە کــە پەیوەســتە بــە هونــەرى دانوســتانکاری و بەرێوەبردنى: 

پرســەکان، راوێژکاریــی، کۆمیونیکەیشــن، هەروەهــا یەکێکــى تریــان پەیوەســتە بــە ئەرکــە پراکتیکییــەکان/ جێبەجێکارییــەکان، 

وەکــو ئامادەکارییــەکان بــۆ مەراســیم و ڕووداو، کەمپەیــن، پێشــوازی، ئەرکــی توێژینــەوەى زانســتى، بەرێوەبردنــی میدیــا، کــە 

زۆرێــک لــە ســەرچاوەکان ئاماژەیــان بــۆ ئەکــەن، بــەم هۆیەشــەوە پەیوەندییــە گشــتییەکان هونــەر و زانســتە.

دووەم: پەیوەندییە گشتییەکان لە هەرێمى کوردستاندا

       توێــژەران تێبینــی ئەوەیــان کــردووە، لــە هــۆکارەکانى درەنــگ دەرکەوتنــی پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە هەرێمــی کوردســتان 

ئەوەیــە کــە؛ تاوەکــو ڕووخــانى ڕژێمــى بەعــى عێــراق لــە ســاڵى ٢٠٠٣، هەرێمــى کوردســتان کرانەوەیەکــی ئەوتــۆى بــە رووى 

ــان  ــی ئامادەیی ــە کەمی ــەکان زۆر ب ــی و تایبەت ــەزراوە بازرگان ــا و دام ــا کۆمپانی ــووە، هەروەه ــدا نەب ــەى نێودەوڵەتیی کۆمەڵگ

هەبــووە لــە ناوچەکــەدا،  لەگــەڵ ئەوانەشــدا سیســتمى نەریتــی بەرێوەبــردنى دامــەزراوەکان لــە عێــراق و هەرێمى کوردســتاندا 

ــە  ــە گشــتییەکان ل ــى پەیوەندیی ــۆ درەنــگ دەرکەوتن ــەن ب ــەو هۆکاران ــى )هەمــان ئ ــە نزیکەی ــە ب ــرە. کــە ئەوان هۆکارێکــى ت

نیشــتمانی عەرەبییشــدا(، ئــەوەش لــە کاتێکــدا کــە ســاڵانى ســەرەتاى شەســتەکانى ســەدەى بیســتەمەوە پەیوەندییــە گشــتییەکان 

ــتاندا  ــی کوردس ــە هەرێم ــەڵام ل ــع، ١٩٩٨،٩٣( ب ــەوە، )أبوأصب ــدا بڵاوبووەت ــانى عەرەبیی ــە وڵات ــت ى ل ــى زانس ــو بوارێک وەک

ــە زانکــۆى  ــە ســاڵانى ناوەراســتەکانى ٢٠٠٠ ەوە ل ــۆ یەکــەم جــار ل ــە، وەکــو بوارێکــى زانســتى ب مێژووییەکــى زۆر نوێــی هەی

ســلێمانى وەکــو بابەتێــک لــە بــەشى راگەیانــدن جێگیــر کــرا، هەروەهــا وەکــو بەشــێکى ســەربەخۆ لــە ســاڵانى دوابــەدواى ٢٠٢٠ 

دا لــە زانکــۆکانى ســلێمانى و پۆلیتەکنیکــى ســلێمانى، لــە پەیمانگــەى تەکنیکــی دوکان ئــەم بەشــە کرایــەوە.
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سێیەم: پەیوەندییە گشتییەکان وەکو بوارێکی بەرێوەبردن 

پەیوەندییــە گشــتییەکان پێناســەى زۆرى بــۆ کــراوە، زۆرینــەى پێناســەکان ئامــاژە بــەوە ئەکــەن کــە پیشــەیەکى کارگێڕیــی و 

بەرێوەبردنــە، لێــرەدا ئامــاژە بــە چەنــد پێناســەیەکى دیــارى ئــەم بــوارە ئەکەیــن.

تێڕوانینــى ئەکادیمــی بــاو ئەوەیــە کــە: »پەیوەندییــە گشــتییەکان ئەرکێکــى بەرێوەبردنــە، ناســێنەر و بەرێوەبــەری کێشــەکان و 

ئاســانکاری تەنگەژەکانــە، راوێــژکارى ئیتیکــی و ســراتیجی دامــەزراوە و بەرێوەبــەری کۆمیونیکەیشــنە لــە ناوخــۆ و دەرەوەیــدا، 

هەروەهــا ئەنجامــدەری توێژینــەوە و درووســتکاری پەیوەندییــە لەنێــوان توێــژ و گروپــە جیــاوازەکان لەگــەڵ دامــەزراوەدا«.  

ــاوەڕەى کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان ئەرکــى زۆر و  ــە ئــەو ب )Bowen, et al, 2019, 9-10( دیســان ئــەم پێناســەیەوە ئەگەین

جیــاوازى پــێ ســپێردراوە و بوارێکــى فراوانــە.

کۆمەڵــە دیــار و ســەرەکییەکانى ئەنگلۆ-ئەمریکــی بــۆ پەیوەندییــە گشــتییەکان، لــە پێناســەکانیاندا بــە شــێوەیەک ئەیناســێنن کــە 

»بوارێکــی بەرێوەبردنــە_ Management function( ە«، بەرێوەبردنیــش بــە مانــاى کۆنترۆڵکــردنى جەمــاوەر و پەیوەندییــەکان 

نــەوەک ڕوبەڕووبوونەوەیــان. )Mckie, Sriramesh, 2017, 1(. ئــەم پێناســەیە گشــتگیرە و بــە شــێوەیەکى ورد رۆنەچووەتــە 

نــاو ئەرکــەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکانەوە بــەڵام هەمــووى لــە »کۆنترۆڵکردنــی جەمــاوەر«دا چــڕ کردووەتــەوە، کۆنترۆڵکــردنى 

جەماوەریــش بــە چەندیــن شــێواز و تەکنیکــی جیــاواز )زارەکــی، نازارەکــی، کــرداری( ئەنجامئەدرێــن.

پەیوەندییــە گشــتییەکان، چالاکییــەکانى لــە ناوخــۆى دامــەزراوەوە دەســتپێئەکات پێــش ئــەوەى لــە دەرەوەدا هــەر چالاکییــەک 

ئەنجامبــدات. )العــاق )ب(، ٢٠٢٠، ١٩(، بــە راى توێــژەران ئەمــەش ئاماژەیــە بــۆ ئــەوەى کــە بــەشى پەیوەندییــە گشــتییەکان 

ئەرکــەکانى وەکــو توێژینــەوە ســەبارەت بــە ژینگــەى ناوخــۆی دامــەزراوە، هەڵســەنگاندنى ئــەدای چالاکییــەکان، چاودێرییکــردنى 

ــە ناوخــۆی دامــەزراوە، درووســتکردن و بەرەوپێشــردنى  ــۆ کار  و چالاکییــەکان ل چالاکییــەکان، درووســتکردنى هەماهەنگــی ب

ــدان،  ــدانى کارمەن ــەکانى پەرەپێ ــول و چالاکیی ــەوەى خ ــکردنى راوێــژ بــە بەرێوەبــەر، کردن ــدی کارمەنــدان، پێشکەش پەیوەن

بەرێوەبــردنى ڕووداو...هتــد، ئەنجامئــەدات، بەمپێیــەش پەیوەندییــە گشــتییەکان بوارێکــی بەرێوەبــردن )کارگێڕیــی( یــە. بۆیــە 

زۆرێــک لــە پێناســەکان ئەڵێــن بوارێکــى بەرێوەبــردن و کارگێڕییــە. 

ــتنەوەى  ــاوەر، بەس ــتەکانى جەم ــە هەڵســەنگاندنى ئاراس ــتێت ب ــە هەڵئەس ــە ک ــە گشــتییەکان، پیشــەیەکى کارگێڕیی پەیوەندیی

سیاســەتى کارى دامەزراوەیــە بــە کــردارەکانى تاککــەس یــان دامــەزراوە، بــۆ بەدیهێنــانى بەرژەوەنــدی گشــتی و جێبەجێکــردنى 

ــە  ــەکێشراو و بەردەوام ــی نەخش ــى کارگێڕی ــا، هەوڵێک ــاوەر. هەروەه ــتنى جەم ــتهێنانى را و تێگەیش ــۆ بەدەس ــەک ب بەرنامەی

ــا،  ــدا. هەروەه ــەک و جەماوەرەکەی ــوان دامەزراوەی ــەش لەنێ ــە ئامانجــی هێشــتنەوەى و پاڵپشــتییکردنى تێگەیشــتنى هاوب ب

پەیوەندییــە گشــتییەکان لێپرسراوێتییەکــى کارگێڕییــە بــە ئامانجــى گونجانــدنى دامــەزراوە لەگــەڵ ژینگــە کۆمەڵایەتی و سیاســی 

ــدى  ــانى بەرژەوەن ــۆ بەدیهێن ــەزراوە و هەروەهــا ب ــەتى دام ــە خزم ــەک ل ــە ئامانجــى ڕەخســاندنى ژینگەی ــدا، ب و ئابوورییەکەی

ــاوەر(. )بشــر العــاق: ٢٠١٠، ٣٨-٣٩(. هــەردوولا )دامــەزراوە و جەم

جەیمــس گرونیــگ James E. Grunig تیۆریســتێکى پەیوەندییــە گشــتییەکانە، ئەڵێــت: »زۆرێــک لــە رۆژنامەنوســان و تەنانەت 

خەڵێکیــش بــە شــێوەیەکى ســادە لــە پەیوەندییــە گشــتییەکان تێگەیشــتوون بەمجــۆرە کــە »هەوڵدانــە بــۆ کاریگەرییکردنــە 

ــن  ــتییەکان گرنگتری ــە گش ــەو »پەیوەندیی ــى ئ ــە تێڕوانین ــت ب ــەزراوە«، و ئەڵێ ــەی دام ــتنى ئەرێنییان ــا و دەرخس ــەر میدی س

ــتە  ــرۆڤ پێویس ــو م ــش وەک ــە دامەزراوەکانی ــیئەکاتەوە ک ــدا«، ڕوونیش ــەزراوە مۆدێرنەکان ــە دام ــە ل ــەکانى بەرێوەبردن ئەرک

ــدی  ــەوە ڕەهەن ــە لاى گرونیگ ــێوەیە ب ــتبکەن.)Grunig, 1993, 139(  بەمش ــدا درووس ــەڵ چواردەورەکەیان ــی لەگ پەیوەندی

ــە  ــت ک ــو ئەبینرێ ــە، هەروەک ــەوەى هەی ــن ڕەنگدان ــتییەکاندا زۆرتری ــە گش ــە پەیوەندیی ــتکردنى ل ــردن- درووس پەیوەندییک
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ــت. ــی ئەچوێنێ ــی کارگێڕی ــن ئەرک ــە گرنگتری ــە گشــتییەکان« ب »پەیوەندیی

چوارەم: پەیوەندییە گشتییەکان و رۆژنامەوانیی 	

ــر  ــەوە ســەریهەڵداوە و دوات ــاوى رۆژنامەوانیی ــە هەن ــە گشــتییەکان ل ــە پەیوەندیی ــەن ک ــەوە ئەک ــۆ ئ ــاژە ب ســەرچاوەکان ئام

رێــڕەوی خــۆی گرتــووە، بەمشــێوەیەى کــە ئێســتاکە ئەوترێــت ئەرکێکــى کارگێڕیــی و بەرێوەبردنــە، ئەمــەش بــە دەســتپێکێکى 

ــە شــێوەیەک کــە وەکــو زانســت و بوارێکــى ســەربەخۆ دەســتیپێنەکردووە،  ــت، ب ــە گشــتییەکان ئەبینرێ ــۆ پەیوەندیی ــۆز ب ئاڵ

بەڵکــو بەپوەندییــە گشــتییەکان بــە چەنــد قۆناغێکــدا تێپەڕیــوە.

فیلیــپ لیزلــی Philip Leslie، پەیوەندییــە گشــتییەکان بــۆ شــەش قۆنــاغ دابــەش ئــەکات، پێــى وایــە کــە قۆناغــى یەکەمــى 

پەیوەندییــە گشــتییەکان بــە بەکارهێنــانى ئامــرازەکانى بڵاوکردنــەوە دەســتیپێکرد، و هەروەهــا روونیــی ئەکاتــەوە کــە 

ــتییەکانیش  ــە گش ــاوەر پەیوەندیی ــوونى جەم ــاوەر و جۆراوجۆرب ــیاریى جەم ــوونى هۆش ــچوونەکان و زیادب ــەڵ بەرەوپێش لەگ

چوارچێوەیەکــى تایبەتمەنــدی وەرگــرت، بــەو پێیــەش پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە ســەرەتایدا تەنهــا بــە بڵاوکردنــەوەى 

رۆژنامەوانیــی دەســتیپێکردووە بــەڵام کاتێــک کــە جیــاوازى کەوتووەتــە نێــوان خــودى جەمــاوەر لــەو ڕووەوە کــە جەمــاوەرى 

هۆشــیار و زۆر هۆشــیار پەیدابــوون ئیــر پەیوەندییــە گشــتییەکانیش پێویســتى بــەوە بــووە گەشــە بــە خــۆی بــدات، بەپێــى 

)لیزلــی( ئــەوەش لــە قۆناغــى ســێیەمەوە دەســتپێئەکات، لــە قۆناغــەکانى دواتــردا، پســپۆرانی پەیوەندییــە گشــتییەکان زیاتــر 

درکیــان بــەوە کــرد کــە جیاوازیــى لــە جەمــاوەردا هەیــە لــە ڕووى بەرژەوەندییــان، رۆشــنبیرییان، پەیوەندییەکانیــان و رادەى 

ــان کــرد کــە زانســتە دەروونــی و کۆمەڵایەتییــەکان ببنــە  ــان بــەو پەیامانــەى کــە ئاراســتەیان ئەکرێــت، ئەوانــەش وای باوەڕی

ــادي: ٢٠١٦، ٦٩(.  ــەن. )الب ــل بک ــاوەر قای ــن جەم ــو بتوان ــتییەکاندا تاوەک ــە گش ــوارى پەیوەندیی ــە ب ــی ل ــتییەکی حەتم پێویس

بەمپێیــە، پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە هەنــاوى رۆژنامەوانییــەوە ســەریهەڵداوە بــەڵام دواتــر لەگــەڵ بەرەوپێشــچوونیدا پێــى 

ــەوە. ــواری بەرێوەبردن ــاو ب خســتووەتە ن

پەیوەندییــە گشــتییەکان »بریتییــە بەرێوەبــردنى کۆمیونیکەیشــن لەنێــوان دامەزراوەیــەک و جەماوەرێکــى رێکخــراو«. 

)Shannon A. Bowen, 2019, 10( لــەم پێناســەیەدا پەیوەندییــە گشــتییەکان وەکــو ئەرکێکــى رۆژنامەوانیــی دەرئەکەوێــت.  

رۆژنامەوانیــى لــە خەمــی ئاگادارکردنــەوەى خەڵکــى گشــتییدایە )هەمــوو خەڵــک(، لــە کاتێکــدا کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان 

کار لەســەر جەمــاوەری جیــاواز و بەئامانجکــراو )ناوخــۆ و دەرەکــی( ئــەکات. )Clear Weideman, 2017, 14(  کەواتــە 

ــەدا درووســتکردووە. ــوان هــەردوو بوارەک ــاوازی لەنێ ــە جی ــە گرنگــەى ک ــەو یەک ــر( یەکێکــە ل ــاوەر/ وەرگ )جەم

ــە  ــا و پەیوەندیی ــوان میدی ــدی لەنێ ــە پەیوەن ــردووە ک ــان ک ــنیاری ئەوەی ــاڵى )١٩٨٦( دا پێش ــە س ــویسرایى ل ــی س توێژەران

ــە  ــا ل ــن. هەروەه ــا بکرێ ــر وێن ــە یەک ــتە ب ــتەمی وابەس ــود سیس ــەواوکاری/ یاخ ــتەمێکى ت ــە سیس ــت ب ــتییەکاندا ئەکرێ گش

ــە  ــی و پەیوەندیی ــوان رۆژنامەوانی ــدی و هاوبەشــی لەنێ ــە پەیوەن ــک ل ــد جۆرێ ــژەران چەن ــە دواوە توێ ــەوەدەکان ب ســاڵانى ن

ــی  ــەش »mutual processes of adaptation«، و مۆدێل ــدنى هاوب ــە؛ پرۆســەى گونجان گشــتییەکانیان پێشــنیار کــردووە، لەوان

پەیوەســتیی »interdependence model« لەنێــوان هــەردوو بوارەکــەدا. )Schönhagen, Meißner, 2016, 749( بەمپێیــەش 

هــەردوو بوارەکــە بــە بــێ یەکــر تــەواو نابــن.

ــە گشــتییەکان(یان  ــە پەیوەندیی ــدارەکان ب ــە ئینفۆگرافیکێکــدا دا )وشــە پەیوەندیی ــە گشــتییەکان، ل ــری پەیوەندیی ــژەرانى ت توێ

خســتووەتەڕوو، بەمشــێوەیە ئامــاژە بــە هەندێکیــان ئەکەیــن لــە دیارترینــەوە بــۆ کەمدیارترینیــان کــە دەنگــدەرانى ئاماژەیــان 

بــۆ کــردووە، )واتــە هــەر وشــەیەک کــە لــە ســەرەتاوە هــات ئــەوە زیاتــر لــە وشــەى دواتــرى نزیکــە لــەوەى کــە پەیوەندییــە 
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گشــتییەکان ســەرنجی ئەخاتەســەر(، ئەوەش بەمشــێوەیە: گشــت، دامــەزراوە، خاوەنبەرژەوەنــدی، کۆمیونیکەیشــن، پەیوەندی، 

 ,Wilcox, et al(.هاوبــەش، بنیاتنــان، ئاگادارکردنــەوە، بەهــا، بەرێوەبــردن، میدیــا، بازرگانیــی، کۆمپانیــا، پەیــام، ناوبانگ...هتــد

ــواری بەرێوەبــردن و رۆژنامەوانیــی یاخــود ڕەنگدانــەوەى  ــە ب ــە گشــتییەکان ل 2015, 35(  لێــرەدا ئاســتى نزیکیــی پەیوەندیی

ــە  ــک ک ــە جۆرێ ــەوە، ب ــەک ڕوون ئەبێت ــوارە تارادەی ــەو دوو ب ــی ل ــود نزیک ــوارەدا، یاخ ــەو دوو ب ــتییەکان ل ــە گش پەیوەندیی

بەرێوەبــردن لــە تەنیشــت میدیــا هاتــووە، بــەڵام لــە فیگەرەکــەدا ڕەنگدانــەوەى )بەرێوەبــردن( زاڵــرە، ئــەوەش ڕوون ئەبێتــەوە 

کــە میدیــا/ رۆژنامەوانیــی زۆر نزیکــە لــەم بــوارەوە.

پەیوەندییــە گشــتییەکان ئامــرازەکانى رۆژنامەوانیــی و کۆمیونیکەیشــن بەکارئەهێنێــت بــۆ بەدیهێنــانى ئامانجــەکانى بــە جۆرێــک 

ــە  ــەرەکییە ک ــى س ــدن ئامرازێک ــا/ راگەیان ــە میدی ــت، بۆی ــاوەردا بگونجێ ــنبیریى گشــتى جەم ــا و رۆش ــەڵ ئایدۆلۆجی ــە لەگ ک

پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە رێگەیــەوە هــەواڵ و زانیارییــەکانى ئەگەیەنێــت بە جەمــاوەر و هەروەهــا لە رێگەیــەوە ئامانجەکانى 

بەدیئەهێنێــت. )أنعــام، جميــل، ٢٠١٤، ١٦،٣٢( ئەمــەش تێڕوانینێکــى تــرى بــاوى پســپۆرانى پەیوەندییــە گشــتییەکانە، بەوپێیەش 

رۆژنامەوانیــی ئامرازێکــى گرنــگ و پێویســتى نــاو پەیوەندییــە گشــتییەکانە، چونکــە پەیوەندییــە گشــتییەکان کار ئــەکات بــۆ 

درووســتکردنى متمانــە، پەیوەنــدی، ناوبانگــى ئەرێنــى بــۆ دامــەزراوە، رۆژنامەوانیــش بەشــدارییەکى کارای هەیــە لــەو کارانــەدا.

هەروەهــا رۆژنامەنووســانیش پشــت بــە بەشــەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکان ئەبەســ نبــۆ دەســتکەوتنی زانیاریــی و زۆرجــار 

ــاری و  ــە گشــتییەکان ئەبنــە ســەرچاوەى زانی ــە بــەشى پەیوەندیی وەکــو ســەرچاوەى هــەواڵ و زانیاریــى بەکاریانئەهێنــن. وات

.)274 ,2012 ,Sissons( .ــان ــۆ رۆژنامەوان هــەواڵ ب

لێــرەدا ئەگەینــە ئــەوەى کــە رۆژنامەوانیــی و پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە پەیوەندییەکــى حەتمــی و بەردەوامــدان، ئامــراز و 

تەکنیکــەکانى کارى رۆژنامەوانیــی ئامــرازى گرنگــی کارکردنــن لــە کێڵگــەى پەیوەندییــە گشتییەکانیشــدا.

پێنجەم: لە پەیوەندیی بە بوارەکانى دەروونناسى و کۆمەڵناسییەوە

کۆمەڵایەتــی،  ژینگــەى  بــە  کاریگــەرە  هەمیشــە  تاکيــش  ڕەفتــاری  و  کۆمەڵایەتییــە  تاکێکــى  بنەڕەتیــدا  لــە  مــرۆڤ 

پەیوەندیگشــتییکاران کار ئەکــەن بــۆ ناســينەوەى رایگشــتى و ئاراســتەکانى و هەروەهــا بــۆ بەرزکردنــەوەى هەســتی دەروونــی 

)معنــوی( لەنێــوان کارمەنــدان بــە شــێوەیەک کــە وایــان لــێ ئــەکات لەبــەردەم جەمــاوەرى ناوخــۆ و دەرەوەدا هەســت بــە 

لێپرسراوێتــى کۆمەڵایــەتى بکــەن، بۆیــە پێویســت ئــەکات پەیوەندیگشــتییکار تێبــگات لــە سرووشــتى کۆمەڵــەکان و ئاراســتەکانى 

رایگشــتى و فاکتــەر و هــۆکارە کاریگــەرەکانى درووســتکردن و ئاراســتەکردنى رایگشــتى. )فرجــاني: ٢٠١٨، ٤٦(. هەروەهــا 

ــاک  ــاری ت ــەرەکانى ڕەفت ــییەوە پاڵن ــی و کۆمەڵناس ــتەکانى دەروونناس ــگاى زانس ــە رێ ــدەدات ل ــتییەکان هەوڵ ــە گش پەیوەندیی

بزانێــت کــە چــۆن هەڵســوکەوت لەگــەڵ ڕەوشــتى مرۆڤــەکان بکرێــت، بــۆ ئــەوەى بــن بــە جەمــاوەرى راســتەقینەى رێکخــراو. 

ــرون، ١٩٨٠، ٥٦( ــم وآخ ــري جاس )فخ

ــووە،  ــەردەوام ب ــتیپێکردووە و ب ــە شــێوەى خــۆى دەس ــد ب ــو پیشــەیەکى تایبەتمەن ــە گشــتییەکان وەک ــدە پەیوەندیی هەرچەن

بــەڵام ســوود لــە ئەنجامــە زانســتییەکانى زانســتە کۆمەڵایەتــی و دەروونى و ڕەفتارییــەکان وەرئەگرێــت، لــە هەمــان کاتیشــدا 

بوارێکــە پێویســتی بــە کاری گــرووپ و کارامەیــی و توانســتى جۆراوجــۆر هەیــە. )البــادي، ٢٠١٦، ٦٣،٧١(، پێویســتیى کارامەیــى 

و توانســتى جۆراوجــۆر بــۆ کارکــردن لــە بــواری پەیوەندییــە گشــتییەکاندا بــە هۆکارێکــى بــۆ فــراوانى ئــەم بــوارە ئەبینرێــت.

ئاوێزانبــوونى پەیوەندییــە گشــتییەکان بــە بــواری دەروونناســییەوە ئەگەرێتــەوە بــۆ ســەرەتاکانى ســاڵى ١٩٢٠ ئــەو دەمــەى کــە 

ئێــدوارد بێرنایــس Edward Bernays«باوکــى پەیوەندییــە گشــتییەکان« یەکــەم کــەس بــووە کە ئــەو پەیوەندییەى درووســتکرد، 
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بێرنایــس لینکێکــى درووســتکرد لەنێــوان درووســتکردنى کاریگــەری لەســەر ڕەفتــاری جەمــاوەر لــە رێگــەى کۆمیونیکەیشــنەوە، 

بێرنایــس بــە تــەواوەتى بــاوەڕى وا بــووە کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان تــەواو نزیکــە لــە بــوارى دەروونناســی، هەروەهــا بــڕواى 

ــۆرەکان.  ــە جۆراوج ــەر هەواڵ ــەکان لەس ــوازى تاک ــە داخ ــتووە ب ــۆزدارییە و پشتبەس ــەیەکی س ــتى پرۆس ــە رایگش ــووە ک وا ب

)2022,742 ,Jhanvi Attavar, Neerej Dev(

ــانى  ــەر ژی ــتییەکان لەس ــە گش ــەورەى پەیوەندیی ــى گ ــەم کاریگەری ــت و یەک ــەدەى بیس ــی س ــوەى دووەم ــەرەتاى نی ــە س ل

هاووڵاتیــانى ئەمریکیــی )ســەرزەمینى پەرەســەندنى پەیوەندییــە گشــتییەکان( دەرکــەوت، بەمشــێوەیە ســەرەتاکانى پەیدابــوونى 

چەمکــى هزرەوێنــە )وێنــەى زەیینــى( لــە بــوارى پەیوەندییــە گشــتییەکاندا دەرکــەوت، ئــەوە بوو لە ســاڵى )١٩٦٠( دا نوســەری 

ئەمریکــی لــی برســتۆل )Lee Bristol( كتێبــی )پەرەپێــدانى وێنــەى دامــەزراوە(ى بڵاوکــردەوە، دواتــر بەکارهێنــانى ئــەم چەمکــە 

لــە بــوارەکانى بازرگانــی، سیاســی، رۆژنامەوانــی و پیشــەیى پەرەیســەند، هەروەهــا لــە بــواری پەیوەندییــە نێودەوڵەتییەکانــدا 

نوســەر هێربێــرت کیلــان  )Herbert Kelman( لەگــەڵ کۆمەڵێــک لــە پســپۆرانى دەروونــزانى و پەیوەندییــە نێودەوڵەتییــەکان 

لــە ســاڵى )١٩٦٥( کتێبــی )ڕەفتــاری نێودەوڵەتی(یــان بڵاوکــردەوە. )عجــوة، وعــران، ٢٠٠٨، ٤( ئەمــەش وەکــو ئاماژەیــەک بــۆ 

پەیوەســتیى بەهێــز لەنێــوان بــواری دەرووننــاسى و بــواری پەیوەنــدی دا.

توێژەرانیــش ئەڵێــن، لــەو لایەنــەدا کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان ئەرکــى درووســتکردن و بەرێوەبــردنى پەیوەندیــی  	

ــە.  ــەوە هەی ــاری رێکخراوەیی ــاسى و ڕەفت ــوارى دەروونن ــە ب ــدی ب ــەوا پەیوەن ــەکات، ئ ــی( ئ ــاوەر، میدیای ــدان، جەم )کارمەن

)2  ,2017  ,Dhanesh(

 پەیوەندییــە گشــتییەکان لەگــەڵ بــواری دەروونناســییدا بــە تــەواوەتى پێکــەوە پەیوەســن، بەوپێیــەى دەروونناســی لــە زانینــى 

چۆنێتــى کارکــردنى هــزری مــرۆڤ و بڕیاردانەکانــی ئەکۆڵێتــەوە، بەپێــى تیــۆری ڕەفتارگەرایــى، »ڕەفتــار کاردانەوەیەکــە بەرانبەر 

بــە هانــدەرە دەرەکییــەکان«، ئــەم تیۆرییــە پەیوەندییەکــى توندوتۆڵــى هەیــە بــە تێگەیشــ نلــە ڕەفتــارى جەمــاوەر و چۆنێتــى 

)741-738 ,2022 ,Attavar and Dev(  .وەڵامدانــەوەى تاکــەکان بــۆ چالاکییــەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکان

زانســتى دەرووننــاسى، رێڕەوێــک بــوو بــۆ بەشــێک لــە توێــژەران کــە برۆنــە نــاو بــواری کارکــردنى پەیوەندییــە گشــتییەکانەوە، 

لــە دیارترینــى ئەوانــەش ئێــدوراد بێرنایــس Edward Bernays ە کــە پێشــەنگێکى بــوارى پەیوەندییــە گشــتییەکانە، هەروەهــا 

Segmund Freud  بۆچوونــەکانى لەســەر ئــەم بــوارە کاریگەریــى دەرووننــاسى پێــوە دیــارە. بێرنــاس بــرازاى ســێگموند فرۆیــد

  )4 ,1951 ,Bernays( .زانــاى دیــاری دەرووننــاسى بــووە، ئەکرێــت کاریگەریــى فرۆید-یــى لەســەر بووبێــت

بەوپێیــەی کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان لەســەر چەنــد ئاســتێک کار لەســەر پەیوەندییــەکان ئــەکات ئەگەیــن بە ئــەو ئەنجامەى 

کــە ئــەم بــوارە پێویســتی بــە زانســتەکانى دەرووننــاسى و کۆمەڵنــاسى هەیە. 

 پەیوەندیــی نێــوان سیاســەت و پەیوەندییــە گشــتییەکان مێژوویەکــى درێــژی هەیــە، بــەڵام بەشــێوەیەکى دیــار لــە ســەردەمى 

جەنگــی ســاردەوە ئــەم پەیوەندییــە بەدەرئەکەوێــت، چیــر پەیوەندییــە گشــتییەکان بەکارهێــرا بــۆ پاڵپشــتى هەوڵــە 

 ,2014 ,Coombas, Holladay(  .ــەو دۆخــى ئێســتاییە سیاســییەکان، هــەردوو بوارەکــەش ســەرنجیان لەســەر پێشخســتنى ئ

61(ئــەوەش دیســان وا ئــەکات پەیوەندییــە گشــتییەکان وەکــو پرۆســەیەکى درێژخایــەن و ســراتیجی لــە گۆشــەى کۆمەڵناســی 

ــکات. و دەرونناســییەوە کار لەســەر جەمــاوەر ب

پەیوەندییــە گشــتییەکان وەکــو بوارێــک کاریگــەر بــووە بــە بــارودۆخ و گۆرانکارییــەکانى نیــوەى یەکەمــی ســەدەى بیســتەم 

و بەتایبەتیــش ســەروەختى یەکــەم جەنگــی جیهانیــی، بەهــۆی زیادبــوونى کاریگەرییــەکانى رایگشــتى، ئــەم بــوارە لــە 

لایەکــەوە بەکارئەهێــرا بــۆ ئاراســتەکردنى رایگشــتی و بەدەســتهێنانى متمانــەى جەمــاوەر، لــە لایەکــى تــرەوە بەکارئەهێــرا بــۆ 
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ڕوبەڕوبوونــەوەى رایگشــتى ناکــۆک. )البــادي، ٢٠١٦، ٦٤-٦٥(، ئەتوانیــن بڵێیــن ئــەوەش دەرخــەری ئەوەیــە کــە )پەیوەندییــە 

ــواری لێــک نزیکــن. ــێ کــراوە و دوو ب ــی کاری پ ــەش شانبەشــانى رۆژنامەوانی ــەو کاتان ــا ئ گشــتییەکان( ت

شەشەم: پەیوەندییە گشتییەکان و بازاڕگەریی	

ــە  ــەڵ پەیوەندیی ــدادانى لەگ ــچوون و پێک ــە لێکـ ــن ک ــەى کۆمیونیکەیش ــەو لقان ــرە ل ــى ت ــی )Marketing( یەکێک بازاڕگەری

ــان  ــک پێی ــا هەندێ ــیویەتی. هەروەه ــتەمدا نوس ــەدەى بیس ــەرەتاکانى س ــە س ــە ل ــک ک ــى توێژەرێ ــە، بەپێ ــتییەکاندا هەی گش

وابــووە کــە لــە پەیوەندییــە گشــتییەکان و بازاڕگەریییــدا تەکنیکــى جیــاواز بەکارئەهێنرێــت بــۆ گەیشــ نبــە هەمــان ئامانــج. 

ئەتوانیــن لــە زۆر ڕووەوە جیاوازیــى لەنێــوان هــەردوو بوارەکــەدا بکەیــن، ئــەوەش بــەوەى کــە دەرئەنجامــەکانى کارى 

بازاڕگەرییــى زووتــر یــان خێراتــر دەرئەکــەون بــە بــەراورد بــە کارەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکان کــە ئەشــێت ماوەیەکــى زۆر 

ــێ  ــتییەکانى پ ــە گش ــە پەیوەندیی ــەوەش تایبەتمەندێتییەک ــەون، ئ ــەکانى دەرئەک ــەکانى چالاکیی ــو دەرئەنجام ــت تاوەک بخایەنێ

ئەناسرێتــەوە.  )Gesualdi, 2019, 372-375( واتــا چالاکییــەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکان و مــەوداى کاریگەرێتیــى کارەکانى بــە 

ئاســانى ناپێورێــت، یاخــود درەنــگ کاردانەوەکانــەکانى ئەزانرێــت کــە لــە هەڵســوکەوت و کــرداری جەمــاوەرەوە دەرئەکەوێــت، 

بــەڵام لــە بازاڕگەریییــدا زووتــر کاردانــەوەکان ئەزانرێــن، ئەمــەش ئــەوە دەرئەخــات کــە هــەردوو بوارەکــە لــە بنچینــەوە بــۆ 

ــوون. ــاواز پەیداب مەبەســت و ئامانجــی جی

توێــژەرانى بــوارى پەیوەندییــە گشــتییەکان و بازاڕگەریــی بــە گریمانەیــەک ســەرنجی هــەردوو بوارەکــە ئــەدەن، بــە شــێوەیەک 

ــە  ــان هەی ــان بۆی ــەوا بازرگان ــتییەکانەوە، ئ ــە گش ــی پەیوەندیی ــى کارگێڕی ــر ڕکێف ــە ژێ ــردن بخرێت ــو بەبازاڕک ــەر بێت ــە ئەگ ک

بپرســن چــۆن پەیوەندیگشــتییکار ئەتوانێــت نــرخ دابنێــت یــان بەرنامەیەکــى کاریگــەر بــۆ نوێنــەرى فرۆشــ ندابنێــت؟ لێــرەوە 

تێڕوانینــى جیــاواز و نییــەتى جیــاوازى هــەردوو بوارەکەمــان بــۆ دەرئەکەوێــت بــەوەى کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان کار لەســەر 

 ,.Grunig J. E( .ســراتیج و چاوەڕوانــی درێژخایــەن ئــەکات، لــە بازاڕگەریییــدا ســەرنج تەنهــا لەســەر لایەنــی قازانــج و داراییــە

1998, 143(  لەگــەڵ ئەوانەشــدا پەیوەندییەکــى راســتەوخۆى تەواوکاریــى لەنێــوان پەیوەندییــە گشــتییەکان و بازاڕگەریییــدا 

هەیــە، پەیوەندییــە گشــتییەکان رۆڵێکــى ســەرەکیی ئەگێرێــت لــە بازاڕگەرییــدا و بازاڕگەرییــى ناتوانێــت بەردەوامیــى هەبێــت 

ئەگــەر پەیوەندییــە گشــتییەکانى لەگــەڵ نەبێــت، یەکێــک لــەو هۆکارانــەش ئەوەیــە کــە بازاڕگەرییــى پێویســتى بــە تەکنیــک و 

شــێوازەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکان هەیــە بــۆ ڕوبەڕووبوونــەوەى هێرشــەکانى ســەر دامــەزراوە یاخــود براندەکــە، هەروەهــا 

ــت. ســەرەرای  ــى هەبێ ــە گشــتییەکان ئامادەی ــاوەر، پێویســتە پەیوەندیی ــی جەم ــەوەى ڕەخنەکان ــان و وەڵامدان ــۆ قایلکردنی ب

جیاوازییــەکان لەنێــوان پەیوەندییــە گشــتییەکان و بازاڕگەریییــدا، کۆمەڵێــک جیــاوازى ڕووکــەش و دیاریــش لەنێوانیانــدا هەیــە، 

پەیوەندییــە گشــتییەکان هەوڵئــەدات شانبەشــانى جەمــاوەر بــڕوات و هاورێیەتییــان بــکات، بــەڵام بازاڕگەرییــى ڕوبەڕوویــان 

ــەوە دەدات  ــى ئ ــى هەوڵ ــەڵام بازاڕگەریی ــەزراوە بناســێنێت ب ــە دام ــاوەر ب ــدەدات جەم ــەوە، پەیوەندیگشــتییکار هەوڵ ئەبێت

کــە بەرهەمەکــەى بــە جەمــاوەر بناســێنێت، هەروەهــا پەیوەندییــە گشــتییەکان هەوڵئــەدات ئــەو رێگایانــە بگرێتەبــەر کــە 

ئەیگەیەنێــت بــە جەمــاوەر، بــەڵام لــە بازاڕگەریییــدا ئــەو رێگایانــە ئەگیرێتەبــەر کــە بەرهەمەکــە بــە جەمــاوەر ئەگەیەنێــت. 

)امــن، وکاکەشــیخ، ٢٠٢١، ١٠٤(

ــە گشــتییەکان و  ــی )پەیوەندیی ــێوازى کارکردن ــوون و ش ــە فەلســەفەى پەیداب ــى ل ــی بنچینەی ــە: جیاوازی ــان وای ــژەران پێی توێ

بازاڕگەریــی(دا هەیــە، ئــەوەش ســەرەراى ئــەوەى هەریەکێــک لــەو بوارانــە تیــۆرى تایبــەت بــە خۆیــان هەیــە، بــەڵام هــەردوو 

بوارەکــەش لــە پەیوەندییەکــى راســتوخۆ و تەواوکارییــدان.
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سێیەم: لایەنی پراکتیکیی توێژینەوەکە

ــە هەرێمــى کوردســتاندا ســەبارەت  ــە گشــتییەکان ل ــواری پەیوەندیی ــى ئەکادیمســتانى ب ــە تێڕوانین ــە ئامانجــى تێگەیشــ نل ب

ــنامەى  ــە ناس ــەتى پەیوەســت ب ــک باب ــارەى هەندێ ــەوان لەب ــدى ئ ــە دی ــنابوون ب ــا ئاش ــە و هەروەه ــوەی بوارەک ــە چوارچێ ب

پەیوەندییــە گشــتییەکانەوە، توێــژەران فۆرمێکــى راپرســیییان درووســتکرد، بەمەبەســتى وەرگرتنــى تێڕوانیــن و بۆچــوونى 

ــە پــاش جێبەجێکــردنى رێــکارە زانســتییەکان  ــارەى بوارەکەیانــەوە، ل ــاڵاکانى پەیوەندییــە گشــتییەکان لەب هەڵگــرانى بڕوانامــە ب

دابەشــیانکرد بەســەر خــاوەن بڕوانامــە بــاڵاکان )ماســتەر و دکتــۆرا( لــە پســپۆڕیى پەیوەندییــە گشــتییەکاندا، لــەو رێگایــەوە 

هەوڵــدراوە راى ئــەم توێــژە گرنــگ و پەیوەندییــدارە بــە بوارەکــەوە بزانرێــت، پێــش بڵاوکردنــەوەى فۆرمــە راپرســیییەکەش بــە 

مەبەســتى دەرهێنــانى راســتی ڕواڵەتــی )صــدق الظاهــري( بــۆ هەڵســەنگاندن و پێــدانى ســەرنجی پێویســت، فۆرمەکــە خرایــە 

بەردەســتى ســێ پســپۆڕى پەیوەندییــە گشــتییەکان و کارگێڕیــی و بەرێوەبــردن ، لەژێــر رۆشــنایى ســەرنج و پێشــنیارەکانیاندا 

ــتە )%92.47(   ــە گەیش ــی فۆرمەک ــتی ڕواڵەت ــژەى راس ــەش رێ ــەوە، بەم ــە دارێژران ــیارەکانى فۆرمەک ــە پرس ــێک ل ــارە بەش دووب

ــکرد  ــژدا دابەش ــەر )3( بەرتوێ ــان بەس ــژەران فۆرمەکەی ــیی؛ توێ ــی راپرس ــرازى فۆرم ــى ئام ــانى جێگیری ــۆ دەرهێن ــا ب هەروەه

ــۆ  ــەوە ب ــێ درای ــان پ ــۆ جــاری دووەم فۆرمەکەی ــە ب ــە، دواى دوو هەفت ــەى توێژینەوەک ــە )10%( ى نمون ــر ل ــە زیات ــە ئەکات ک

وەڵامدانــەوەى بڕگــەکانى، بــە بەکارهێنــانى پێوانــەى ئەلفاکرۆنبــاخ بــۆ بەراوردکــردنى وەڵامــەکانى جــاری یەکــەم و دووەم، رێــژەى 

ــە بەمشــێوەیە دەرچــوو )0.837(. ــى فۆرمەک جێگیری

لە خوارەوە زانیارییەکان دەربارەى بەرتوێژان و وەڵامەکانیان بۆ فۆرمى راپرسیییەکە بە شێوەیەکى زانستى ئەخەینەڕوو:

تەوەری یەکەم: زانیارییە دیمۆگرافییەکان

ــان  ــیارەکانى توێژینەوەکەی ــی پرس ــە وەڵام ــرن ک ــلێمانى و هەولێ ــزگاکانى س ــدى پارێ ــنووری ناوەن ــە س ــژان ل ــەى بەرتوێ زۆرین

ــە رووى  ــە ل ــەوەش دەریئەخــات ک ــەن، ئ ــەزی مێین ــە رەگ ــان ل ــە و )36%(ی ــەزى نێرین ــە رەگ ــژەى )64%( ل ــە رێ ــەوە، ب داوەت

ــەن  ــەزی نێرین ــە رەگ ــان ل ــى زۆر؛ زیاترینی ــە جیاوازییەک ــتییەکان ب ــە گش ــاڵاکانى پەیوەندیی ــە ب ــی بڕوانام ــەزەوە هەڵگران رەگ

ــە. ــەزی مێین ــە رەگ ــەراورد ب ب

وەکــو ســنووری شــوێنى بەرتوێــژان، پلــەى یەکەمــى بەرتوێــژان بــە رێــژەى )36%( ئەکەونــە نــاو زانکــۆى ســلێمانى، لــە پلــەى 

دووەم و بــە رێــژەى)20%(  ئەکەونــە نــاو زانکــۆی پۆلیتەکنیکــى ســلێمانى، لــە پلــەى ســێیەمدا بــە رێــژەى )16%( ئەکەونــە نــاو 

زانکــۆی پۆلیتەکنیکــی هەولێــر و بــە هەمــان رێــژەى بەرتوێژانیــش کــە ئەکاتــە )16%( لــە هیــچ دامەزراوەیەکــدا کارناکــەن، لــە 

پلــەى چوارەمــدا و بــە هەمــان رێــژەى )٤%(ى بەرتوێــژان ئەکەونــە نێــو زانکــۆکانى )ســەڵاحەدین، جیهان-هەولێــر و پەیمانگــەى 

ــە  ــاڵاکانى پەیوەندیی ــە ب ــەى خــاوەن بڕوانام ــە زۆرین ــەوە ک ــەوە ئەخوێنرێت ــەم ئەنجامــەش ئ ــەتى ناحکومــی(. ل ــرى تایب هەولێ

گشــتییەکان ئەکەونــە ســنووری ناوەنــدی شــاری ســلێمانى.

ــان  ــژەى )40%( تەمەنی ــە رێ ــەی دووەم ب ــوان )38-44(ســاڵە، پل ــان لەنێ ــژەى )52%( تەمەنی ــە رێ ــژان ب ــەى یەکەمــی بەرتوێ پل

لەنێــوان )31-37( ســاڵە، پلــەى ســێیەم بــە رێــژەى)4%( یــش بــۆ هــەردوو تەمەنــی )24-30( و هەروەهــا تەمەنــی ســەروو )45(

ســاڵەوەیە. لــە رووى بڕوانامــەوە، زۆرینــەى بەرتوێــژان بــە رێــژەى )72%( هەڵگــری بڕوانامــەی ماســتەر و بــە رێــژەى )%28( 

هەڵگــری بڕوانامــەى دکتــۆران، ئــەو دوو ئەنجامــەی کۆتاییــش دەریئەخــات کــە ماوەیەکــى زۆر نییــە دەرفــەتى خوێنــدنى بــاڵا 

ــە  ــە ل ــش پســپۆڕییەکانیان بریتیی ــاران رەخســێندراوە. ســەرجەمى بەرتوێژانی ــۆ خوازی ــە گشــتییەکاندا ب ــواری پەیوەندیی ــە ب ل
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)پەیوەندییــە گشــتییەکان(. بڕوانــە خشــتەى )١( :

خشتەى ١: زانیارییە دیمۆگرافییەکانى بەرتوێژانى توێژینەوەکە، پێکدێن لە پسپۆرانی پەیوەندییە گشتییەکان:

تەوەری دووەم: پرسیارە سەرەکییەکان 	

تێڕوانینى خاوەن بڕوانامە باڵاکانى بواری پەیوەندییە گشتییەکان لەبارەى بوارەکەیانەوە

دەربــارەى تێڕوانینــان لەســەر بــواری پەیوەندییــە گشــتییەکان، زۆرینــەى بەرتوێــژان بــە پلــەى یەکــەم و بــە رێــژەى )41%( پێیان 

وایــە کــە بوارێکــى کارگێــڕى و بەرێوەبردنــە، لــە پلــەى دووەمــدا و بــە رێــژەى )25.64%( ى بەرتوێــژان پێیانوایــە کــە بوارێکــى 

ســەربەخۆیە، لــە پلــەى ســێیەم و بــە رێــژەى )20.5%( پێیــان وایــە کــە بوارێکــى بازاڕگەریییــە، کەمتریــن بەرتوێژیــش بــە رێــژەى 

)82%( پێیــان وایــە کــە بوارێکــى رۆژنامەوانییــە. ئــەم ئەنجامــەش دەریئەخــات کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان بوارێکــى کارگێڕیــی 

و بەرێوەبردنــە، دوورە لــەوەى بوارێکــى رۆژنامەوانــی بێــت. تێبینــی: لێــرەدا رێــژەى ســەدیی هــەر وەڵامێــک )هەڵبژاردەیــەک( 

دەرهێــراوە: بڕوانــە خشــتەى )٢(. 

	

خشتەى ٢

 تێڕوانین لەسەر بواری پەیوەندییە گشتییەکان

کاریگەریى تەکنەلۆجیا لەسەر پەیوەندییە گشتییەکان

دەربــارەى کاریگــەری تەکنەلۆجیــا لەســەر پەیوەندییــە گشــتییەکان، زۆرینــەى بەرتوێــژان بــە پلــەى یەکــەم و بــە رێــژەى )%40(

پێیــان وایــە کــە پەیوەندییــە گشــتییەکانى زیاتــر بــەرەو بوارێکــى ســەربەخۆ بــرد، لــە پلــەى دووەمــدا و بــە رێــژەى )28.57%( 

ــژەى )%25.71(  ــە رێ ــەى ســێیەم و ب ــە پل ــردووە، ل ــی ب ــواری رۆژنامەوان ــەرەو ب ــر ب ــە گشــتییەکانى زیات ــە پەیوەندیی ــان وای پێی

پێیانوایــە زیاتــر لەگــەڵ کارگێڕیــی و بەرێوەبردنــدا نزیکــى کردووەتــەوە، کەمتریــن بەرتوێژیــش بــە رێــژەى )5.71%( پێیــان وایــە 

هیــچ کاریگەرییەکــى نەبــووە. تێبینــی: لێــرەدا رێــژەى ســەدیی هــەر وەڵامێــک )هەڵبژاردەیــەک( دەرهێــراوە: بڕوانــە خشــتەى 
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:)٣(

خشتەى ٣

پکارییگەریی ێشکەوتنی تەکنەلۆجیا لەسەر پەیوەندییە گشتییەکان

کاریگەریى پەیوەندییە گشتییەکان لەسەر رۆژنامەوانی و کارگێڕیی و بەڕێوەبردن

ــی،  ــەر رۆژنامەوانی ــاوى بەس ــى بەرچ ــتییەکان گۆرانکاری ــە گش ــە پەیوەندیی ــژەى )64%( پێیانوای ــە رێ ــژان، ب ــەى بەرتوێ زۆرین

کارگێڕیــی و بەرێوەبردنــدا هێنــاوە، لــە پلــەى دووەم و بــە رێــژەى )32%( دڵنیــا نیــن لــە درووســتبوونى ئــەو گۆرانکارییــە، لــە 

پلــەى ســێیەم و بــە رێــژەى )4%( پێــی وایــە نەخێــر کاریگــەری نەبــووە بەســەر رۆژنامەوانیــی و کارگێڕیــی و بەرێوەبردنــەوە. 

بەمشــێوەیەش دەرئەکەوێــت کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان بوارێــک بــووە ســەرەتا لــە دەرەوەى هــەردوو بــوارى رۆژنامەوانیــی، 

کارگێڕیــی و بەرێوەبــردن بــووە، دواتــر نزیکبونەتــەوە لــە یەکــر.

خشتەى ٤

پەیوەندییە گشتییەکان  و گۆرانکاریی کاری رۆژنامەوانی و کارگێڕیی و بەرێوەبردن

کاریگەریى بەرفراوانی ئەرکەکانى پەیوەندییە گشتییەکان لەسەر ناروونییی بوارەکە

ــەوە  ــى ئەرکەکانیی ــى و بەرفراوانی ــۆی زۆری ــە بەه ــە ک ــژەى )48%( پێیانوای ــە رێ ــەم و ب ــەى یەک ــە پل ــژان، ل ــەى بەرتوێ زۆرین

ــن  ــا نی ــژەى )28%( دڵنی ــە رێ ــدا و ب ــەى دووەم ــە پل ــتبووە، ل ــتییەکاندا درووس ــە گش ــواری پەیوەندیی ــە دەوری ب ــی ب ناروونی

لــەوەى بەهــۆی فــراوانى ئەرکەکانییــەوە ناروونیــی بــە دەوری پەیوەندییــە گشــتییەکاندا درووســت بوبێــت، لــە پلــەى ســێیەمدا 

و بــە رێــژەى )24%( پێیانوایــە کــە بەرفراوانیــى ئەرکــەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکان هــۆکار نییــە بــۆ درووســتبوونى ناروونیــی لــە 

دەوری چوارچێــوەی بوارەکــە. لــەم ئەنجامــەوە دەرئەکەوێــت کــە بەهــۆی ئــەوەى فرەیــى و زۆریــى لــە ئەرکــەکانى پەیوەندییــە 

گشــتییەکاندا هەیــە، ئــەوا ناروونیییــش دەوری بوارەکــەی داوە. چونکــە لــە ئەرکــەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکاندا ئــەوە 

بەدیئەکرێــت کــە لــە یــەک کاتــدا ئەرکــى رۆژنامەوانیــی و کارگێڕیــی هەیــە.
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خشتەى ٥

 بەرفراوانیى ئەرکەکانی پەیوەندییە گشتییەکان و کاریگەریی لەسەر بناروونیی بواری پەیوەندییە گشتییەکان

کاریگەریى کردنەوەى بەشەکانى پەیوەندییە گشتییەکان لەسەر سەربەخۆبوونى بوارەکە

زۆرینــەى بەرتوێــژان، لــە پلــەى یەکــەم و بــە رێــژەى )76%( پێیــان وایــە کــە کردنــەوەى بەشــەکانى پەیوەنــدی گشــتى لــە زانکــۆ 

و پەیمانگەکانــدا هۆکارێکــە بــۆ ئــەوەى کــە ئــەم بــوارە لــە داهاتــوودا بــە یەکجاریــى ســەربەخۆ ببێــت و ئــەو ناروونیییــەى لــە 

دەور نەمێنێــت کــە بەهــۆی کارگێڕیــی و بەرێوەبــردن، رۆژنامەوانییــەوە درووســتبوون، لــە پلــەى دووەمــدا و بــە رێــژەى)%16( .

خشتەى ٦

کارییگەریی کردنەوەی  بەشەکانی پەیوەندییەگشتییەکان لەسەر پێگەکەیە بە پێی بوارەکانی تری راگەیاندن و کارگیڕیی

ناروونییى پەیوەندییە گشتییەکان لە هەرێمى کوردستاندا

زۆرینــەى بەرتوێــژان،  لــە پلــەی یەکــەم و بــە رێــژەى )84%( پێیانوایە لە هەرێمــى کوردســتاندا ناروونیی بــە دەوری چوارچێوەی 

بــواری پەیوەندییــە گشــتییەکاندا هەیــە، لــە پلــەى دووەم و بــە رێــژەى )12%( دڵنیــا نیــن لــەوەى کــە ناروونییــى بــە دەوری 

بــواری پەیوەندییــە گشــتییەکاندا هەبێــت، لــە پلــەى ســێیەم و بــە رێــژەى)4%( پێــى وایــە نەخێــر ئــەو ناروونیییــە بەدیناکرێــت.

ــە گشــتییەکانەوە  ــواری پەیوەندیی ــوەی ب ــە دەوری چوارچێ ــی ب ــەوە ناروونیی ــە دڵنیایی ــە ب ــت ک ــەوە دەرئەکەوێ ــەم ئەنجام ل

ــەو  ــت ب ــژان هەس ــاوى بەرتوێ ــى بەرچ ــە ژمارەیەک ــەوە ک ــەکان ئەگەرێت ــاوازى زۆرى وەڵام ــۆ جی ــەوەش ب ــت، ئ بەدیئەکرێ

ــەن. ــە ئەک ناروونییی

خشتەى ٧ 

پرسی هەبوونی ناڕوونیی  بە دەوری چوارچێوەی بواری پەیوەندییە گشتییەکان لە هەرێمی کوردستان
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ناروونیی پەیوەندییە گشتییەکان لەنێوان هەرێمى کوردستان و وڵاتانى دەرەوەداناروونیی پەیوەندییە گشتییەکان لەنێوان هەرێمى کوردستان و وڵاتانى دەرەوەدا

بەرتوێــژان،  لــە پلــەى یەکــەم و بــە رێــژەى هاوشــێوە )40%( پێیانوایــە کــە بەڵــێ ناروونیــی بــواری پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە 

وڵاتــانى دەرەوەش بــە هەمانشــێوەیە، بــە هەمــان رێــژە دڵنیــا نیــن لــەوەى کــە ئایــا لــە وڵاتــانى دەرەوەش هەمــان ناروونیــی 

ــە  ــە هەرێمــى کوردســتان ب ــەو ناروونیییــەى ل ــر ئ ــە نەخێ ــە رێــژەى )20%( پێیانوای ــە پلــەى دووەم و ب ــە، ل ــە یاخــود نیی هەی

دەوری بــوارى پەیوەندییــە گشــتییەکانەوە هەیــە لــە وڵاتــانى دەرەوە نییــە. ئــەم ئەنجامــەش دەریئەخــات، بــە خوێندنــەوە و 

تێگەیشــتنى بەرتوێــژان تارادەیــەک ناروونیــی بــواری پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە وڵاتــانى دەرەوەش هەیــە.

خشتەى ٨ 

گرفتی ناروونیی بواری پەیوەندییە گشتییەکان  لە هەرێمى کوردستان و وڵاتانى دەرەوە

هۆکارەکانى ناروونییى پەیوەندییە گشتییەکانهۆکارەکانى ناروونییى پەیوەندییە گشتییەکان

ــەم  ــى ئ ــژ وەڵام ــا )14(بەرتوێ ــە، تەنه ــن هــۆکارى هەی ــە گشــتییەکان چەندی ــواری پەیوەندیی ــی ب ــژان ناروونی ــە رای بەرتوێ ب

پرســیارەیان داوەتــەوە و )24( وەڵامیــان هەڵبــژاردووە، لــە پلــەى یەکــەم بــە رێــژەى )37.5%( هــۆکارى ناروونیــی بوارەکەیــان 

گەراندووەتــەوە بــۆ تازەیــى لــە بــواری خوێنــدن و پراکتیزەکردنییــدا، لــە پلەى دووەمــدا و بــە رێــژەى)33.33%( گەراندویانەتەوە 

ــەوە  ــان گەراندووەت ــژەى )29%( هۆکارەکەی ــە رێ ــێیەم و ب ــەى س ــە پل ــردا،  ل ــتەکانى ت ــەڵ زانس ــوارە لەگ ــەم ب ــى ئ ــۆ تێکەڵ ب

ــە  ــە گشــتییەکان بوارێکــى تازەی ــە پەیوەندیی ــان وای ــژان پێی ــەش، بەرتوێ ــەم ئەنجام ــى ئ ــە. بەپێ ــی پســپۆڕى بوارەک ــۆ کەمی ب

لەبەرئەوەیــە کــە ناڕوونــە، هەروەهــا لــە پلــەى دووەمــدا پێیــان وایــە کــە بوارەکــە تێکــەڵ بــە بــوارەکانى تــر بــووە لەبەرئەوەیــە 

ــان  ــەوەش هۆکارەکیانی ــۆ ئ ــە و ب ــە ناڕوون ــە بوارەک ــەوە ک ــاتى ئەکەن ــر دووپ ــى ت ــژان جارێک ــەش بەرتوێ ــە، بەمپێی ــە ناڕوون ک

ــراون: ــژاردەکان( دەرهێ ــژەى ســەدیی وەڵامــەکان )هەڵب ــی: رێ خســتووەتەڕوو. تێبین

خشتەى ٩

 هۆکارى هەبوونی ناڕوونیی بە دەوری چوارچێوەى بواری پەیوەندییە گشتییەکانەوە

بازنەى هەریەک لە بوارەکانى )پەیوەندییە گشتییەکان، کارگێڕیی و بەڕێوەبردن، رۆژنامەوانیی(بازنەى هەریەک لە بوارەکانى )پەیوەندییە گشتییەکان، کارگێڕیی و بەڕێوەبردن، رۆژنامەوانیی(

ــاو  ــردن( لەن ــی و بەرێوەب ــی، کارگێڕی ــە گشــتییەکان، رۆژنامەوان ــەوەى )پەیوەندیی ــوارەکان و جێگەبوودن ــەى ب ــارەى بازن دەرب

یەکــردا، یاخــود دەربــارەى ســەربەخۆبوونی هەریەکەیــان، لــە پلــەی یەکــەم و بــە رێــژەى )27.90%( ى بۆچــوونى بەرتوێــژان 

بــۆ ئەوەیــە کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان لەنــاو کارگێڕیــی و بەرێوەبردنــدا جێگــەی ئەبێتــەوە، لــە پلــەى دووەم و بــە رێــژەى 
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)25.58( تێڕوانینــى بەرتوێــژان وایــە کــە رۆژنامەوانیــی لەنــاو پەیوەندییــە گشــتییەکاندا جێگــەی ئەبێتــەوە، لــە پلــەى ســێیەم و 

بــە رێــژەى )18.60( ى بۆچوونــەکان وایــە کــە کارگێڕیــی و بەرێوەبردنیــش لەنــاو پەیوەندییــە گشــتییەکاندا جێگــەى ئەبێتــەوە، 

لــە پلــەى چــوارەم و بــە رێــژەى )16.27( رایــان وایــە کــە پەیوەندییــە گشــتییەکانیش لەنــاو رۆژنامەوانیــدا جێگــەى ئەبێتــەوە، 

ــى  ــەش ئەنجامێک ــن. ئەم ــى ســەربەخۆ ب ــان بوارێک ــە هەریەکەی ــە ک ــۆ ئەوەی ــژەى )11.62%( ب ــە ڕێ ــش ب ــن بۆچوونی کەمتری

تــرى گرنگــە کــە دووپــاتى دەکاتــەوە بــوارەکانى )پەیوەندییــە گشــتییەکان، رۆژنامەوانــی، کارگێڕیــی و بەڕێوەبــردن( کاریگــەرن 

ــێ  ــە هەرس ــات، ک ــە دەری ئەخ ــەم ئەنجام ــەدەن. ئ ــر ئ ــەربەخۆبوونى یەک ــوارى س ــی ب ــە کەمی ــەوە و زۆر ب ــەر یەک بەس

ــاو پەیوەندییــە گشــتییەکانەوە و  بوارەکــە تێکەڵــى یەکــر بــوون، زۆرتریــن را/ بۆچــوون وایــە کــە رۆژنامەوانیــی ئەکەوێتــە ن

پەیوەندییــە گشــتییەکانیش ئەکەوێتــە نــاو بــواری کارگێڕیــی و بەرێوەبردنــەوە. ئــەم ئەنجامــەش بــە تــەواوکاری ئەبینرێــت بــۆ 

ســەلماندنى هەبــوونى ناروونیــی لــە دەوری بــواری پەیوەندییــە گشــتییەکاندا. تێبینــی: لێــرەدا رێــژەى ســەدیی هــەر وەڵامێــک 

)هەڵبژاردەیــەک( دەرهێــراوە، بڕوانــە خشــتەى )١٠(:

خشتەى ١٠

جیاکردنەوەی بوارەکانی پەیوەست بە راگەیاندنەوە

ئەو وانانەى کە پێویستن لە بەشەکانى پەیوەندییە گشتییەکان هەبنئەو وانانەى کە پێویستن لە بەشەکانى پەیوەندییە گشتییەکان هەبن

ــی  ــەى ئەکادیم ــو وان ــتییەکان وەک ــە گش ــەکانى پەیوەندیی ــدکارانى بەش ــەکات خوێن ــە پێویســت ئ ــەى ک ــەو وانان ــارەى ئ دەرب

وەریانبگــرن، بەرتوێــژان بــە پلــەی یەکــەم و بــە رێــژەى )15.92%( ئاماژەیــان بــۆ وانــەى )پەیوەندییــەکان( کــردووە، لــە پلــەى 

دووەم و بــە رێــژەى )13.37%( ئاماژەیــان بــۆ وانــە کارگێڕییــەکان کــردووە، لــە پلــەى ســێیەم و بــە رێــژەى)12%(  ئاماژەیــان 

بــۆ وانــەی بازاڕگەرییــی کــردووە، لــە پلــەی چــوارەم و بــە رێــژەى )11.46%( ئاماژەیــان بــۆ وانــە رۆژنامەوانییــەکان کــردووە و 

پاشــان بــە رێــژەى)10.82%( ئاماژەیــان بــە وانــە )تەکنەلۆجییــەکان، دەروونزانییــەکان( کــردووە. ئــەم ئەنجامــەش دەریـــئەخات 

کــە تێڕوانینــى بــاوى ئەکادیمســتانى پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە هەرێمــى کوردســتاندا بــەو جۆرەیــە کــە پەیوەندییــە 

گشــتییەکان بوارێکــی کارگێڕیــی و بەرێوەبردنــە نــەوەک رۆژنامەوانــی، هەروەهــا بــە پێویســتى ئەزانــن خوێنــدکارانى بەشــەکانى 

ــەکان و  ــەکان، تەکنەلۆجیی ــەکان، رۆژنامەوانیی ــەکان، بازاڕگەرییی ــەکان، کارگێڕیی ــەکانى )پەیوەندیی ــە گشــتییەکان وان پەیوەندیی

دەروونزانییــەکان( وەربگــرن، چونکــە پیشــەى پەیوەندییــە گشــتییەکان پشــت بــە کارى دەســتەجەمعی و بەهــرە و توانایــى 

جیــاواز ئەبەســتێت. جارێکــى تــر ئــەم ئەنجامــەش فرەکارامەیــى و فرەبواریــی پەیوەندییــە گشــتییەکان دەرئەخــات. تێبینــی: 

لێــرەدا رێــژەى ســەدیی هــەر وەڵامێــک )هەڵبژاردەیــەک( دەرهێــراوە، بڕوانــە خشــتەى )١١(:
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خشتەی ١١:

پەیڕەویی خوێندنی پێویست بۆ بەشەکانى پەیوەندییە گشتییەکان لە زانکۆ و پەیمانگەکان

کام کۆلێج جێگەى گونجاوە بۆ پەیوەندییە گشتییەکانکام کۆلێج جێگەى گونجاوە بۆ پەیوەندییە گشتییەکان

زۆرینــەى بەرتوێــژان لــە پلــەى یەکــەم و بــە رێــژەى)48%( پێیــان باشــە کــە بــەشى پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە چوارچێــوەی 

کۆلێجــى زانســتە مرۆڤایەتییەکانــدا بێــت، لــە پلــەى دووەم و بــە رێــژەى )20%( ى ئامــاژەکان بــۆ هــەردوو کۆلێجــی )کارگێڕیــی 

و ئابــوری، بازرگانــی( رۆیشــتوون، کەمتریــن بەرتوێژیــش لــە پلــەى ســێیەمدا ئاماژەیــان بــۆ کۆلێجــى زانســتە کۆمەڵایەتییــەکان 

ــە چوارچێــوەی  ــە گشــتییەکان ل ــان باشــە کــە بــەشى پەیوەندیی ــژەکان پێی ــرە دەرئەکەوێــت کــە زۆرترینــى بەرتوێ کــردووە. لێ

ــەدی  ــدا ب ــە وەڵامــى بەرتوێژان ــە گشــتییەکان ل ــواری پەیوەندیی ــی ب ــت. دیســان ناروونی ــەکان بێ کۆلێجــى زانســتە مرۆڤایەتیی

ــۆ کۆلێجــى  ــاژە ب ــر ئام ــوری و)20%(  ى ت ــی و ئاب ــۆ کۆلێجــى کارگێڕی ــاژە ب ــژەى هاوشــێوە و )20%( ئام ــە رێ ــە ب ــت ک ئەکرێ

بازرگانــی ئەکــەن.

خشتەى ١٢

کام کۆلێچ گونجاوە بۆ پسپۆڕیی پەیوەندییە گشتییەکان

سەربەخۆبوونى پەیوەندییە گشتییەکان لە دامەزراوە جیاوازەکانداسەربەخۆبوونى پەیوەندییە گشتییەکان لە دامەزراوە جیاوازەکاندا

زۆرترینــى بەرتوێــژان بــە رێــژەى )92%( پێیــان باشــە بەشــەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە زانکــۆ و پەیمانگــەکان و لــە هــەر 

دامەزراوەیەکــى تــردا بەشــێکى ســەربەخۆ بێــت، نــەوەک لــە چوارچێــوەی بــەشى دیکــەدا وەکــو وانەیــەک بخوێندرێــت، لــە 

پلــەى دووەمــدا و بــە رێــژەى )8%( ى بەرتوێــژان دڵنیــا نیــن لــەوەى کــە ئایــا بەشــەکە ســەربەخۆ بێــت یاخــود لــە چوارچێــوەى 

بــەشى تــردا بێــت. ئــەم ئەنجامــەش ئەکرێــت وەهــا بخوێندرێتــەوە کــە پســپۆرانى پەیوەندییــە گشــتییەکان ئــەو متمانەیەیــان 

بــە بوارەکــە هەیــە کــە ســەربەخۆ بتوانێــت خوێنــدکار وەربگرێــت و بــە هەمانشــێوەش لــە دامــەزراوە جیاوازەکانــدا بەشــێکى 

ســەربەخۆ بێــت بــۆ بەرێوەبــردنى کاروبــارەکانى.
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خشتەى ١٣

پێویستبوونی هەبوونی خوێندنی پەیوەندییە گشتییەکانلە دامەزراوەکانی خوێندن دا بە حوکومیی و تایبەتەوە

مانابەخشیى تەواوەتى )راگەیاندن و پەیوەندییەکان( لە دامەزراوەکاندامانابەخشیى تەواوەتى )راگەیاندن و پەیوەندییەکان( لە دامەزراوەکاندا

زۆرترینــى بەرتوێــژان لــە پلــەى یەکەمــدا و بــە رێــژەى )56%( پێیــان وایــە کــە ناونیشــانی )راگەیانــدن و پەیوەندییــەکان( لــە 

دامەزراوەکانــدا گوزارشــتى تــەواو نــاکات لــە بــواری پەیوەندییــە گشــتییەکان، لــە پلــەى دووەمــدا و بــە رێــژەى )24%( دڵنیــا 

نیــن لــەوەى کــە ئایــا ئــەو ناونیشــانە گوزارشــتى تــەواوەتى لــە بــەشى پەیوەندییــە گشــتییەکان ئــەکات یاخــود نــا، لــە پلــەى 

ــە رای  ــەکات. ب ــە گشــتییەکان ئ ــە بەشــی پەیوەندیی ــەو ناونیشــانە گوزارشــت ل ــە ئ ــان وای ــژەى )20%( پێی ــە رێ ســێیەمدا و ب

توێــژەران لــەم ئەنجامــەوە ئــەوە ئەخوێندرێتــەوە کــە پەیوەندییــە گشــتییەکان چەمکێکــى ســەربەخۆیە و بــە هەبــوونى هــەر 

پاشــگر یاخــود پێشــگرێکى دیکــە لەگەڵیــدا ئــەوا راســتەوخۆ گوزارشــت لــە بــەشى پەیوەندییــە گشــتییەکان ناکرێــت.

خشتەى ١٤

 گوزارشتی ناونیشانی )راگەیاندن و پەیوەندییەکان( بۆ پەیوەندییە گشتییەکان لە دامەزراوەکاندا 

پێشنیار بۆ نااوێکی جێگیرەوە بۆ بەشى )راگەیاندن و پەیوەندییەکان(پێشنیار بۆ نااوێکی جێگیرەوە بۆ بەشى )راگەیاندن و پەیوەندییەکان(

لــە ئەنجامــى ئــەم پرســیارەدا کــە )13( بەرتوێــژ وەڵامیــان داوەتــەوە، لــە پلــەى یەکەمــدا و بــە رێــژەى )76.92%( ى بەرتوێــژان 

پێیــان وایــە لــە دامــەزراوە و فەرمانگەکانــدا؛ تەنهــا ناونیشــانى )پەیوەندییــە گشــتییەکان( ئەتوانێــت گوزارشــتى تەواوەتــی بکات 

لــە بوارەکــە، لــە پلــەى دووەم و رێــژەى )23%( ى بەرتوێــژان پێیــان وایــە ناونیشــانى )بەرێوەبــردنى پەیوەندییــەکان( ئەتوانێــت 

گوزارشــت لــە راگەیانــدن و پەیوەندییــە گشــتییەکان بــکات. ئــەم ئەنجامــە وا لێــک ئەدرێتــەوە، کــە ئەتوانرێــت لەنــاو بــەشى 

ــەکان  ــدن و پەیوەندیی ــەڵام راگەیان ــت، ب ــش ئەنجامبدرێ ــدن و پەیوەندییکردنی ــی راگەیان ــە گشــتییەکان( دا چالاک )پەیوەندیی

گوزارشــتى تــەواوەتى لــە ئــەرک و چالاکییــەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکان نــاکات.
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خشتەى ١٥

پێشنیار بۆ ئەگەری هەبوونی ناوێكی جێگرەوە بۆ بەشی راگەیاندن و پەیوەندییە گشتییەکان

ئایا ئەم توێژینەوە بە هەوڵێکى باش ئەبینرێت؟ئایا ئەم توێژینەوە بە هەوڵێکى باش ئەبینرێت؟

ــەم  ــدانى ئ ــە ئەنجام ــبینن ب ــژەى )52%( گەش ــە رێ ــەم و ب ــەى یەک ــە پل ــژان ل ــى بەرتوێ ــى کۆتاخشــتە، زۆرترین ــى ئەنجام بەپێ

توێژینەوەیــە و پێیــان وایــە ئەبێتــە هەوڵێــک بــۆ رەواندنــەوەى ئــەو ناروونیییــەى لــە دەوری چوارچێــوەى بــواری پەیوەندییــە 

گشــتییەکان هەیــە، لــە پلــەى دووەمــدا و بــە رێــژەى )44%( ى بەرتوێــژان دڵنیــا نیــن لــەوەى کــە ئــەم توێژینەوەیــە بتوانێــت 

ــە  ــەو ناروونییی ــت ئ ــە ناتوانێ ــەم توێژینەوەی ــە ئ ــە ک ــان وای ــش پێی ــژەى )4%( ى بەرتوێژانی ــەوە، رێ ــە بڕەوێنێت ــەو ناروونییی ئ

بڕەوێنێتــەوە کــە لــە دەورى چوارچێــوەى بــوار و ناســنامەى پەیوەندییــە گشــتییەکان هەیــە. ئــەوەى لــەم ئەنجامــەوە لێــک 

ــواری  ــوەی ب ــردنى چوارچێ ــاو دیارییک ــە پێن ــتییەکان ل ــە گش ــتانى پەیوەندیی ــەکانى ئەکادیمس ــە هەوڵ ــە ک ــەوە ئەوەی ئەدرێت

پەیوەندییــە گشــتییەکان ئەبێتــە هــۆی ســاغکردنەوەى ناســنامەى بوارەکــە، بــەو هۆیەشــەوە چیــر ئەتوانرێــت لــە هەرێمــى 

ــۆ و  ــە زانک ــدن ل ــەتى خوێن ــاندنى دەرف ــە رووى رەخس ــت، چ ل ــە بدرێ ــەم بەش ــەرە ب ــەوە پ ــە رووى ئەکادیمیی ــتاندا ل کوردس

ــە گشــتییەکاندا.  ــوارى پەیوەندیی ــە ب ــاڵا ل ــدنى ب ــدانى خوێن ــە رووى برەوپێ پەیمانگــەکان، و ل

خشتەى ١٦

 ئەنجامى ئەم توێژینەوەیە وەک هەوڵێک بۆ  چارەسەرکردنی ناڕوونیی لە دەوری بواری پەیوەندییە گشتییەکاندا

ئەنجامەکانئەنجامەکان

توێژینەوەکە لە کۆتاییدا بە چەند ئەنجامێک گەیشتووە کە ئەمانەن:

ــى  ــە هەرێم ــە ل ــى بوارەک ــە تازەی ــن ل ــى بریتیی ــن هۆکارەکانی ــە گشــتییەکانى داوە و گرنگتری ــی دەوری پەیوەندیی ١. ناروونی

ــردا. ــوارەکانى ت ــەڵ ب ــى لەگ کوردســتاندا، هەروەهــا تێکەڵی

ــەرەو  ــە، بەهــۆی تەکنەلۆجیاشــەوە ب ــی و بەرێوەبردن ــە کارگێڕی ــە گشــتییەکان وەکــو بوارێکــى زانســتى ســەر ب ٢. پەیوەندیی

ــەڕوات. ســەربەخۆبوون ئ

٣. رۆژنامەوانیــی لەنــاو بــوارى پەیوەندییــە گشــتییەکان و پەیوەندییــە گشــتییەکانیش لەنــاو کارگێڕیــی و بەرێوەبردنــدا 

جێگەیــان ئەبێتــەوە. پەیوەندییەکــى تەواوکارییــش هەیــە لەنێــوان پەیوەندییــە گشــتییەکان و رۆژنامەوانییــدا.
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ــە  ــدکارانى پەیوەندیی ــە گشــتییەکان دەستنیشــانیان کــردووە، پێویســتە خوێن ــەى کــە پســپۆرانى پەیوەندیی ــەو وانان ــى ئ ٤. بەپێ

گشــتییەکان بابەتــەکانى تایبــەت بــە )پەیوەندییــەکان/ پەیوەندییکــردن، کارگێڕیــی و بەرێوەبــردن، بازاڕگەرییــى، رۆژنامەوانیــی، 

تەکنەلۆجیــا، دەروونزانــی( وەربگــرن.

٥. ناونیشــانى )راگەیانــدن و پەیوەندییــەکان( لــە دامــەزراوە و فەرمانگەکانــدا گوزارشــتى تــەواوەتى لــە پەیوەندییــە گشــتییەکان 

راگەیانــدن و  تیایــدا چالاکــی  و  بێــت  ناونیشــانێکى درووســت تر ئەتوانێــت  )پەیوەندییــە گشــتییەکان(  بەڵکــو  نــاکات، 

پەیوەندییەکانیــش ئەنجامبدرێــن.

پێشنیارەکانی توێژینەوە

پێشنیارى توێژەران بۆ بەرێزان لە لایەنى پەیوەندییدار:

١.وەزارەتى خوێنــدنى بــاڵا و توێژینــەوەى زانســتى، گرنگییەکــى تایبەتــی بــدات بــە بەشــەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکان لــە رووی: 

ــە زانکــۆ و  ــە گشــتییەکان ل ــەشى پەیوەندیی ــەوەى ب ــر کردن ــەدا، دوات ــە بوارەک ــاڵا ل ــدنى ب ــرى خوێن ــەتى زیات رەخســاندنى دەرف

پەیمانگەکانــدا، چونکــە بەپێــى تێبینییکــردنى توێــژەران بوارەکــە گرنگــە و لەمــرۆى بــازاڕى کاریشــدا جێگەیەکــى دیــاری ئەبێــت.

٢. کارئاســانییکردن لەلایــەن زانکۆکانــەوە تاوەکــو پســپۆرانى بیانــی )لــە بــواری پەیوەندییــە گشــتییەکان( بانگهێشــت بکرێــن 

و ســیمینار و وۆرکشــۆپ و وانــە و چالاکــی زانســتى پێشــکەش بــە خوێنــدکاران بکــەن، تاوەکــو لەگــەڵ زانســتە تیۆرییەکــەدا 

ــان  ــی وردی ــیارەکانیان زانیاری ــە پرس ــش ب ــەن و خوێندکارانی ــدکاران بک ــە خوێن ــەدا پێشــکەش ب ــە بوارەک ــان ل ــوونى خۆی ئەزم

ــتبکەوێت. دەس

٣. بەشــەکانى پەیوەندییــە گشــتییەکان لەگــەڵ وانــە رۆژنامەوانییەکانــدا یاخــود ئــەو وانانــەى رەهەنــدی رۆژنامەوانییــان هەیــە، 

گرنگــی زیاتــر بــدەن بــە وانــە )پەیوەندییــەکان، کارگێڕییــەکان، تەکنەلۆجییــەکان، دەروونزانییــەکان(.

ــۆ  ــرن ب ــا( وەربگ ــردن، تەکنەلۆجی ــی و بەرێوەب ــپۆرانى )کارگێڕی ــە پس ــوود ل ــن س ــتییەکان بتوان ــە گش ــەکانى پەیوەندیی ٤. بەش

ــدکارانى بەشــەکە. ــە خوێن ــە ب پێشکەشــکردنى وان

راسپاردەکانى توێژینەوە

توێژەران چەند راسپاردەیەک ئەخەنە بەردەستى توێژەرانى داهاتوو:

١. توێژینــەوەى تــر ئەنجامبدرێــت کــە تەرخــان بکرێــت بــۆ )دیارییکــردنى ئاراســتەى کار، یاخــود روونکردنــەوەى ناســنامە و 

چوارچێــوەی بــوار( ی پەیوەندییــە گشــتییەکان.

٢. توێــژەران رۆبچنــە نــاو ئــەو پەیوەندیــی و لێــک نزیکییــەى لەنێــوان پەیوەندییــە گشــتییەکان و راگەیانــدن و کارگێڕیــی و 

بەرێوەبردنــدا هەیــە، بــە شــێوازى تیــۆری و پراکتیکــی لایەنــە جیــاواز و لێکـــچووەکانیان روونبکەنــەوە.

٣. بەشــەکانى )راگەیانــدن، کارگێڕیــی و بەرێوەبــردن، پەیوەندییــە گشــتییەکان( لــە زانکــۆ و پەیمانگەکانــدا ســوود لــە پســپۆرانى 

یەکــر وەربگــرن بــۆ وتنــەوەى وانــە و بابەتــە زانســتییەکانى تایبــەت بــە پســپۆڕییەکانیان بــە خوێنــدکارانى بەشــەکانى تــر.
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توثیق هُوية العلاقات العامة في ٳقليم كوردستانتوثیق هُوية العلاقات العامة في ٳقليم كوردستان

دراسة وصفية- مسحيةدراسة وصفية- مسحية

الملخص

أن المســألة الرئيســة حــول الدراســة، عبــارة عــن مــدى معرفــة آراء القائمــن في مجــال العلاقــات العامــة حــول هويــة مجالهــم أو 

ســياقها المتبلــور، وذلــك لأن العلاقــات العامــة بســبب قربهــا مــن الصحافــة والإدارة فضــ اعــن التوجيــه المنظــم وكونهــا فرعــا 

مــن فــروع علــم الاتصــال ناهيــك عــن وجــود تعريفــات غفــرة لهــذا المجــال، إلا أن الجــدل لا يــزال قائمــا حــول مــا إذا كان هــذا 

المجــال يقــع ضمــن نطــاق الإدارة والتنظيــم أو الصحافــة أو مجــال مســتقل، رغــ اعــن أن هنــاك تعريفــات كثــرة لهــذا المجــال 

أفــادت بأنهــا موضــوع إداري، إلا أن البعــض الآخــر ذهبــوا إلى أن شــبح الصحافــة تبلــور عليــه طاغيــا حيــث إن العلاقــات العامــة 

قــد تطــورت مــن داخــل الصحافــة، فــإن وجهــة نظــر أخــرى لهــذا المجــال هــي أنــه مجــال مســتقل. كل هــذا خلــق حالــة مــن 

عــدم اليقــن حــول مجــال العلاقــات العامــة. تكمــن مشــكلة الدراســة الأساســية في طــرح عــدة أســئلة منهــا؛ إلى أي مجــال تنتمــي 

العلاقــات العامــة؟ هــل هــي الإدارة أم الصحافــة أم مجــال مســتقل ضمــن علــم الاتصــال؟ وتهــدف الدراســة مــن خــال التأمــل 

الفاحــص مــن تعريفــات العلاقــات العامــة وكذلــك علاقتهــا بالعلــوم الأخــرى؛ صياغــةَ مجموعــة مــن الأســئلة وتوجيههــا إلى الخبراء 

)العلاقــات العامــة(، بغيــة الوصــول إلى الإجابــة اللازمــة مــن خــال بؤرتهــا النظريــة والتطبيقيــة للدراســة بمــا في ذلــك تحديــد 

نطــاق مجــال العلاقــات العامــة. راعينــا في الدراســة المنهــج الوصفــي، كــون مجتمــع الدراســة عبــارة عــن إقليــم كوردســتان. كــ ا

لزمــت عينــة الدراســة أن تكــون عشــوائية ومشــتملة العاملــن في مجــال العلاقــات العامــة. ومــن أهــم النتائــج التــي توصلــت 

ــم كوردســتان مجــال محــاط بعــدم  ــا في إقلي ــة هــي مجــال إداري وتنظيمــي، إلا أنه ــات العام ــأتي: العلاق ــا ي ــا الدراســة م إليه

اليقــن، كــ اأن حداثــة مجــال الدراســة والممارســة واتســاع وظائــف العلاقــات العامــة مــن الأســباب الرئيســة لهــذا الغمــوض 

وتداخلــه مــع المجــالات الأخــرى.

الكلمات المفتاحية: العلاقات العامة، الإعلام، الإدارة والتنظيم، الاتصال.الكلمات المفتاحية: العلاقات العامة، الإعلام، الإدارة والتنظيم، الاتصال.

  Defining the Identity of Public Relations in the Kurdistan Region: A Descriptive Survey StudyDefining the Identity of Public Relations in the Kurdistan Region: A Descriptive Survey Study

))(Descriptive-survey study(Descriptive-survey study

Abstract

The main concern of this research is to know the views of public relations professionals about the identity 

or the definition of the field, since public relations, due to its proximity to journalism, administration and 

management as a branch of communication studies, while there are others say it is an administrative discipline, 

others believe that it is overshadowed by journalism because they say that public relations developed within 

journalism, but the others believe that it is an independent discipline. All of this makes it unclear which 

belongs to what kind of field. The main problem of the research is to examine several questions, including: 

Regardless of whether public relations belongs to which field, a field (administration and management or 

journalism or an independent field within communication studies), the research aims to: to examine the 

definitions of public relations and also examine its relationship to other disciplines; Formulate a series of 

questions and forward them to experts ( public relations)  in order to obtain the necessary answer from 
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the theoretical and practical point of view of research and to determine the scope of the field of public 

relations. The research methodology is descriptive and the research community includes public relations 

experts in the Kurdistan Region, The research sample is comprehensive inventory. The main conclusions of 

the research: Public relations is an administrative and management area, but in the Kurdistan Region it is an 

area surrounded by ambiguity, The novelty of the field of study and practice as well as the breadth of public 

relations are also the main reasons for this ambiguity and its overlap with other fields.

Keywords: Public Relations, Media, Administration and Management, Communication
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