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الملخص:الملخص:

ــداد،  ــي مصــرف بغ ــي ف ــودة الإفصــاح المحاســبي الإلكترون ــى ج ــي عل ــول الرقم ــر التح ــد أث ــى تحدي ــدف الدراســة إل ــداد، ته ــي مصــرف بغ ــي ف ــودة الإفصــاح المحاســبي الإلكترون ــى ج ــي عل ــول الرقم ــر التح ــد أث ــى تحدي ــدف الدراســة إل ته
ــرداً مــن العامليــن فــي مصــرف بغــداد.  ــرداً مــن العامليــن فــي مصــرف بغــداد. ( ف ــى )390390( ف ــم توزيــع الاســتبانة عل ــي، وت ــى )واعتمــدت المنهــج الوصفــي التحليل ــم توزيــع الاســتبانة عل ــي، وت واعتمــدت المنهــج الوصفــي التحليل
وقــد أفضــت الدراســة لعــدد مــن النتائــج كان أهمهــا أنــه يوجــد تأثيــر معنــوي للتحــول الرقمــي علــى جــودة الإفصــاح وقــد أفضــت الدراســة لعــدد مــن النتائــج كان أهمهــا أنــه يوجــد تأثيــر معنــوي للتحــول الرقمــي علــى جــودة الإفصــاح 
المحاســبي الإلكترونــي فــي مصــرف بغــداد، ولا يوجــد فــروق معنويــة بيــن متوســط إجابــات أفــراد العينــة حــول التحــول المحاســبي الإلكترونــي فــي مصــرف بغــداد، ولا يوجــد فــروق معنويــة بيــن متوســط إجابــات أفــراد العينــة حــول التحــول 
الرقمــي علــى جــودة الإفصــاح المحاســبي الإلكترونــي فــي مصــرف بغــداد تبعــاً لمتغيــر عــدد ســنوات الخبــرة. وأوصــى الرقمــي علــى جــودة الإفصــاح المحاســبي الإلكترونــي فــي مصــرف بغــداد تبعــاً لمتغيــر عــدد ســنوات الخبــرة. وأوصــى 
الباحــث بعــدد مــن التوصيــات مــن أبرزهــا: العمــل علــى زيــادة الشــفافية والدقــة فــي المصــرف مــن خــال تطويــر أنظمــة الباحــث بعــدد مــن التوصيــات مــن أبرزهــا: العمــل علــى زيــادة الشــفافية والدقــة فــي المصــرف مــن خــال تطويــر أنظمــة 
الإفصــاح المحاســبية الإلكترونيــة والتقنيــات التكنولوجيــة المســتخدمة حاليــاً فــي رصــد التقاريــر الماليــة المعتمدة من الإفصــاح المحاســبية الإلكترونيــة والتقنيــات التكنولوجيــة المســتخدمة حاليــاً فــي رصــد التقاريــر الماليــة المعتمدة من 
قبــل مصــرف بغــداد باســتمرار بمــا يتوافــق مــع ســرعة التطــور الرقمــي فــي الأنظمــة المحاســبية الإلكترونيــة العالميــة، قبــل مصــرف بغــداد باســتمرار بمــا يتوافــق مــع ســرعة التطــور الرقمــي فــي الأنظمــة المحاســبية الإلكترونيــة العالميــة، 
ــدورات التدريبيــة  ــة، وإجــراء ال ــة ماليــة معين ــر ولكــن ضمــن رقاب ــات هــذا التطوي ــر الميزانيــة الملائمــة لمتطلب ــدورات التدريبيــة وتوفي ــة، وإجــراء ال ــة ماليــة معين ــر ولكــن ضمــن رقاب ــات هــذا التطوي ــر الميزانيــة الملائمــة لمتطلب وتوفي
للعامليــن الجــدد فــي مصــرف بغــداد علــى أنظمــة المحاســبية الإلكترونيــة المعتمــدة مــن قبــل المصــرف بمــا يتــاءم مــع للعامليــن الجــدد فــي مصــرف بغــداد علــى أنظمــة المحاســبية الإلكترونيــة المعتمــدة مــن قبــل المصــرف بمــا يتــاءم مــع 

المتطلبــات والأهــداف التــي يســعى إليهــا المصــرف، وبالتالــي زيــادة الشــفافية والدقــة فــي الإفصــاح المحاســبي.المتطلبــات والأهــداف التــي يســعى إليهــا المصــرف، وبالتالــي زيــادة الشــفافية والدقــة فــي الإفصــاح المحاســبي.
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المقدمةالمقدمة 

ظهــر مفهــوم التحــول الرقمــي ودخــل حيــز التنفيــذ في العديــد مــن الــدول ومــن بينهــا الدولــة العراقيــة، وقــد أحــدث العديــد 

مــن التغــرات في مختلــف المجــالات، ومــن أبــرز هــذه المجــالات هــي وظيفــة المحاســبة بمــا تضمنــه مــن عمليــات مختلفــة ومنهــا 

الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني والتــي تعــد مــن أهــم هــذه المجــالات لأنــه يوفــر فــرص كبــرة للمصــارف الحكوميــة والخاصــة في 

تحقيــق أهدافهــا في أقــل وقــت وجهــد وتكلفــة. كــا يمكنهــا مــن الانتشــار عــى نطــاق واســع والوصــول إلى شريحــة كــرى مــن 

العمــاء محليــاً وإقليميــاً ودوليــاً، وانعكاســاً لتلــك البيئــة الرقميــة عــى مهنــة المحاســبة والمراجعــة في المصــارف، أصبــح بإمــكان 

معــدي التقاريــر الماليــة الاســتعانة بالتقنيــات الرقميــة، لتتحــول نحــو اعتــاد الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني، والاســتفادة منــه 

في تقديــم خدمــات دقيقــة وسريعــة للعمــاء )مفتــاح واحمــد، 2024 :49(، فالإفصــاح المحاســبي الإلكــروني ذو أهميــة كبــرة 

في القطــاع المــرفي، حيــث تعــود أهميــة الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني كمبــدأ ثابــت في إعــداد القوائــم الماليــة إلى كونــه أحــد 

الأســس الرئيســية التــي ترتكــز عليهــا المبــادئ المحاســبية المتعــارف عليهــا،  وتدعــو هــذه المبــادئ إلى الإفصــاح الكامــل عــن جميع 

المعلومــات المحاســبية وغيرهــا مــن المعلومــات الهامــة ذات العلاقــة بنشــاط المؤسســة الــواردة في بياناتهــا الماليــة وذلــك لصالــح 

ــا المختلفــة والسريعــة والمعــاصرة  ــة بتطوراته ــد أفــرزت التحــولات الرقمي ــك، 2015: 15(، وق مســتخدمي المعلومــات  )عبدالمال

بكــم كبــر مــن المعلومــات المحاســبية، والتــي لا تتوقــف، بــل عــى العكــس فــإن الواقــع يشــهد تزايــد حجمهــا، وبالتــالي زيــادة 

ــام،  ــات بشــكل ع ــل القطاع ــا يجع ــا، م ــا بينه ــات في ــد العلاق ــركات والمؤسســات والمصــارف، وتعق ــدى ال ــات ل حجــم البيان

ــادة جــودة الإفصــاح  ــي لزي ــات التحــول الرقم ــاد عــى تطبيق ــر حاجــة للاعت ــد أك ــة عــى وجــه التحدي ــات المصرفي والقطاع

المحاســبي الإلكــروني لأنهــا دائمــة الســعي لتحقيــق الأداء المرجــو منهــا في كافــة المســتويات، لتطويــر الخدمــات المقدمــة للعمــاء 

ــاضي لم يتمكــن قطــاع المصــارف  ــي الم ــة فف ــدة الماضي ــت الحــالي والمســتقبلي )Fintechnews, 2018(، عــى عكــس الم في الوق

مــن التحــدي في ظــل هــذه المواجهــات الرقميــة في كل العمليــات المحاســبية وعمليــات الإفصــاح المحاســبي، لــذا باتــت ضرورة 

الاعتــاد عــى التحــول الرقمــي لزيــادة جــودة الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني واضحــة جــداً وبشــكل أكــر وضوحــاً مــن الأعــوام 

الماضيــة مــا يســهم بســهولة الارتبــاط مــا بــن المصــارف والمؤسســات المختلفــة مــع بعضهــا مــن جهــة، ويحســن مــن الإفصــاح 

المحاســبي مــن جهــة أخــرى الأمــر الــذي ســيزيد مــن العائــد الإيجــابي عــى المنتفعــن مــن تلــك المعطيــات والخدمــات التــي 

تقدمهــا المصــارف، لكــون العمــاء يشــكلون الشريحــة الرئيســة المســتفيدة مــن تلــك العلاقــات والخدمــات والتســهيلات الناتجــة 

عــن ذلــك، كل ذلــك ضمــن نطــاق يتمتــع بالموثوقيــة والدقــة، والترابــط فيــا بــن المعلومــات المقدمــة والخدمــات الناجمــة عنهــا 

)Fintechnews, 2018(. التكنيــكات التــي أفرزهــا التحــول الرقمــي أدت دوراً محوريــاً في إيجــاد بيئــة أكــر قابليــة للتنبــؤ وأقــل 

ــة  ــات الهائل ــر مــن البيان ــات المعقــدة تمكنهــا مــن الربــط مــع قــدر كب ــك بالاعتــاد عــى عــدد مــن الخوارزمي مخاطــرة، وذل

والمتباينــة والتــي يتــم معالجتهــا في وقــت زمنــي قصــر يتناســب مــع السرعــة المطلوبــة للاســتفادة مــن التنبــؤ بالأحــوال الماليــة 

والتنافســية للمشــاريع، والكشــف عــن الفــرص المســتقبلية المحتملــة، وهــذا مــا يؤثــر عــى تنميــة الإفصــاح المحاســبي للعمــاء 

وتعزيــزه في المصــارف )العنــزي، 2023: 308(.

إشكالية الدراسة إشكالية الدراسة 

في خضــم ظهــور التحــول الرقمــي والتقنيــات الحديثــة، تطــورت بيئــة الأعــال المصرفيــة لتشــمل الأبعــاد الرقميــة التــي تتوافــق 

مــع اســراتيجيات التحــول الرقمــي، ولا ســيما فيــا يتعلــق بالبيئــة الرقميــة والحوســبة الســحابية وغيرها مــن التقنيــات وخصائص 

الأمــان والخصوصيــة ومــا شــابه ذلــك. ومــن هنــا أصبحــت العلاقــة بــن العميــل والمــرف علاقــة رقميــة مــن الدرجــة الأولى 

مــا أدى إلى تطويــر عمليــة المحاســبة والإفصــاح المحاســبي وأصبــح الإفصــاح المحاســبي التقليــدي الــذي يعتمــد عــى الأســاليب 
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اليدويــة غــر ذي قيمــة ولا يتــاشى مــع تلــك التطــورات . لذلــك فهــو يحتــاج إلى المزيــد مــن التطويــر والانتقــال الكامــل إلى 

الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني بمــا يتوافــق مــع الاســراتيجيات الحديثــة للتحــول الرقمــي. 

وانعكاســاً لتلــك البيئــة الرقميــة عــى مهنــة المحاســبة والإفصــاح، أصبــح الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني ضرورة ملحــة في المصارف، 

وهــذا مــا يتطلــب بيئــة رقميــة ملائمــة تســاعد عــى اســتثمار هــذا التطــور والدمــج بــن تقنيــات التحــول الرقمــي والإفصــاح 

ــا  ــة وصوله ــادة سرع ــف وزي ــل التكالي ــة وبأق ــر المالي ــول إلى التقاري ــهيل الوص ــدة لتس ــاً جدي ــح آفاق ــروني يفت ــبي الإلك المحاس

ــة )الإنترنــت(  إلى المســتخدمين والمســتثمرين والــركات والمصــارف الأخــرى مــن خــال نشرهــا عــى شــبكة المعلومــات الدولي

باعتبارهــا أهــم الوســائل الفوريــة لتوصيــل المعلومــات المحاســبية، مــا يســاعد عــى تلبيــة احتياجــات المســتخدمين في الحصــول 

ــز بالموثوقيــة ، وذات المعنــى لمتخــذي القــرارات )ياســن، 2023: 54(،  عــى معلومــات دقيقــة في الوقــت المناســب والتــي تتمي

ــة التوجــه الحقيقــي للاســتثمار  ــا مــرف بغــداد خــال الســنوات الماضي ــة ومــن بينه ــا فــرض عــى المصــارف العراقي وهــذا م

الفعــال للتحــول الرقمــي والاســتفادة منــه في الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني، لــذا وعــى ضــوء مــا تقــدم يطــرح الباحث الإشــكالية 

وفــق التســاؤل الرئيــس الآتي:

ما هو تأثير التحول الرقمي على جودة الإفصاح المحاسبي الإلكتروني في مصرف بغداد ؟ 	●

أهداف الدراسةأهداف الدراسة

يهدف هذا الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:

تحديد تأثير التحول الرقمي على جودة الإفصاح المحاسبي الإلكتروني في مصرف بغداد. 	●

تحديــد الفــروق الإحصائيــة بــن متوســط إجابــات أفــراد العينــة حــول التحــول الرقمــي عــى جــودة الإفصاح المحاســبي  	●

ــرة. ــنوات الخ ــدد س ــر ع ــاً لمتغ ــداد تبع ــرف بغ ــروني في م الإلك

أهمية الدراسة

تــرز أهميــة الدراســة مــن أهميــة متغيراتهــا وذلــك نظــراً للــدور الفعــال للتحــولات الرقميــة التــي باتــت ســمة العــر  	-

الحديثــة، وتوضيــح أهميــة إدخــال تقنياتهــا ضمــن المصــارف لمــا تقدمــه مــن دقــة وسرعــة في الأعــال والمســاهمة في اختصــار 

ــن في المــرف. ــادة رضــا العامل ــت وجــذب العمــاء وزي الوق

إبــراز أهميــة الربــط بــن تقنيــات التحــول الرقمــي ودورهــا في تعزيــز الإفصــاح المحاســبي وعلاقتهــا في التأثــر عــى  	-

المصــارف.

ــا  ــام به ــي ق ــة الت ــة والعملي ــاءً عــى الدراســة النظري ــا بن ــج المتوصــل إليه ــة النتائ ــن أهمي ــة الدراســة م ــرز أهمي ت 	-

الباحــث كــا تتبلــور أهميتهــا في أهميــة التوصيــات والمقترحــات التــي يقدمهــا الباحــث بنــاءً عــى تلــك النتائــج لإدارة مــرف 

بغــداد - العــراق والمســاهمين الحاليــن والمرتقبــن والجهــات الحكوميــة المســؤولة عــن تنظيــم أعــال المصــارف ومــن ضمنهــا 

مــرف بغــداد والمتمثــل بالبنــك المركــزي العراقــي وهيئــة الأوراق الماليــة وغيرهــا مــن الجهــات المســؤولة عــن عمليــات التحــول 

ــة  ــع أهمي ــث تنب ــرة في المجــال الاقتصــادي، حي ــة الكب ــات الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني ذات الأهمي ــززة لعملي الرقمــي المع

ــة عــى  ــار المترتب ــة إلى الآث ــات، وهــذا بالإضاف ــن هــذه المعلوم ــات المســتفيدة م ــدد الجه ــوع وتع ــن تن الإفصــاح المحاســبي م

القــرارات المتخــذة مــن قبــل هــذه الجهــات بنــاء عــى هــذه المعلومــات، وذلــك فــإنّ الإفصــاح غــر الكامــل أو غــر الدقيــق يــؤدي 

ــه آثــار ســلبية. إلى تشــويه القــرارات التــي تتخذهــا هــذه الجهــات الأمــر الــذي مــن شــأنه أن يكــون ل

ــم دراســة تأثيرهــا بالنســبة  ــة تشــمل موضوعــات معــاصرة ومــن المه ــة حديث ــة بدراســة عربي ــة العربي ــاء المكتب إغن 	-
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للمصــارف.

فرضيات الدراسةفرضيات الدراسة

ــروني في مــرف  ــى جــودة الإفصــاح المحاســبي الإلك ــي ع ــوي للتحــول الرقم ــر معن ــة الرئيســية: يوجــد تأث الفرضي 	-

بغــداد.

الفرضيــة الفرعيــة: لا توجــد فــروق معنويــة بــن متوســط إجابــات أفــراد العينــة حــول التحــول الرقمــي عــى جــودة  	-

الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني في مــرف بغــداد تبعــاً لمتغــر عــدد ســنوات الخــرة.

متغيرات الدراسة

المستقل: التحول الرقمي. 	-

التابع: الإفصاح المحاسبي الإلكتروني. 	-

حدود الدراسة ومحدداتها

موضوعياً: دراسة تأثير التحول الرقمي على جودة الإفصاح المحاسبي الإلكتروني. 	-

مكانياً: ستتم الدراسة في مصرف بغداد في العراق. 	-

بشرياً: عينة من العاملين في مصرف بغداد. 	-

زمنياً: العام 2024 م. 	-

الطريقة والإجراءاتالطريقة والإجراءات

ويحتــوي هــذا القســم مــن الدراســة الإجــراءات التــي سيســتكمل بهــا الجانــب النظــري والعمــي مــن الدراســة، حيــث تتحــدد 

المنهجيــة المتبعــة، ومــن ثــم الأدوات التــي ســيتم الاعتــاد عليهــا لاســتكمال الدراســة العمليــة، وذلــك عــى وفــق مــا يــأتي:

منهجية الدراسة

اعتمــدت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليــي، لكونــه يتناســب والمتغــرات المطروحــة في الدراســة، حيــث تســتعمل  	-

ــاث  ــودة إلى الأبح ــال الع ــن خ ــه، م ــواردة ضمن ــم ال ــل المفاهي ــري، وتحلي ــم النظ ــف القس ــاً لتوصي ــاً وصفي ــة منهج الدراس

والدراســات التــي عالجــت الأفــكار التــي تشــر إلى تأثــر التحــول الرقمــي عــى جــودة الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني.

واســتخدمت الدراســة المســح الإحصــائي في أثنــاء توزيــع الاســتبيانات عــى عينــة عشــوائية مــن أفــراد المجتمــع التابعــن  	-

ــي طرحــت الأهــداف والمتغــرات. ــاد الت ــي تتناســب والأبع ــرات الت ــك الاســتبيانات مــن عــدد مــن الفق ــف تل للدراســة، وتتأل

مصطلحات الدراسةمصطلحات الدراسة

التحــول الرقمــي: وهــو الكيفيــة التــي يتــم بواســطتها انتقــال الوحــدات للعمــل عــى وفــق أنظمــة تتبنــى التكنولوجيــا  	-

والتقنيــة الرقميــة، وتهــدف مــن ذلــك الاســتخدام لتدعيــم الابتــكار والتطويــر ومــا يقدمــه مــن المنتجــات والخدمــات، وتوفــر 

ــرزاق، 2019: 6(. ــد ال ــات وســلع )عب ــن خدم ــا تنتجــه م ــة لتســويق م ــوات الحديث ــن القن ــد م العدي

الإفصــاح المحاســبي: يعــر عــا تتضمنــه القوائــم التــي تصــدر عــن الوحــدة الاقتصاديــة وتتضمــن المعلومــات الحقيقيــة  	-

واللازمــة لظهــور الحقيقــة الماليــة لتلــك الوحــدة وإظهــار مــا تتعــرض لــه مــن الأربــاح والخســارة نتيجــة للأنشــطة التــي تقــوم 

ــام )الســبيعي، 2022: 2525(. ــم إعدادهــا باعتبارهــا ذات غــرض ع ــة عــى أن يت ــدة المالي ــا خــال الم به

الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني: وهــي عمليــة نــر القوائــم والتقاريــر الماليــة والإيضاحــات والهوامــش وتقاريــر الإدارة  	-
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ــث يكــون النــر باســتخدام  ــة، بحي ــم المالي ــات القوائ ــر أخــرى مهمــة لفهــم محتوي ــة تقاري ــر مراجعــي الحســابات وأي وتقري

الوســائل الإلكترونيــة والرقميــة مثــل شــبكة الإنترنــت أو عــى موقــع هيئــة ســوق الأوراق الماليــة وقــد يكــون النــر ســنوي أو 

ــن، 2023: 208(.  ــد الرحم ــارسي وعب ــددة )الف ــرات مح ــى ف ع

الإطار النظريالإطار النظري

مفهوم التحول الرقمي:مفهوم التحول الرقمي:

هــو انتقــال الــركات والمنظــات والمصــارف إلى أســاليب تعــوّل عــى عــدّة تقنيــات حديثــة مــن أجــل تدعيــم الأفــكار التــي يتــم 

مــن خلالهــا إبــداع الخدمــات والمنتجــات، وإتاحــة الأســواق الجديــدة لتســويق تلــك المنتجــات والســلع والخدمــات )أبــو ســمرة، 

.)13 :2019

كــا عُــرف أنــه » التغــر الــذي يرتبــط بتطبيــق التقنيــة الرقميــة التــي تســعى للتغيــر الأســاسي في أســلوب الأعــال والخدمــات 

التــي تقــدم للمســتهلكين وتســعى لأن تكــون أكــر سرعــة وأفضــل جــودة )خميــس، 2021: 18(.

ــاءات  ــد الخدمــات والكف ــا تســاعد في تجوي ــات ضمــن المصــارف، بكونه ــم اســتخدام التقني ــي يت ــم بالطريقــة الت ــه يهت كــا أن

ــى ضمــن  ــة لخدمــة العمــل وســره بالطــرق المث ــا والتقني ــك التكنولوجي ــاره يوظــف تل المقدمــة للمســتهلكين والعمــاء، باعتب

ــاز، 2019(. ــامه )الب ــف أقس ــرف وفي مختل الم

أهمية التحول الرقمي:

ــا ، ونظــراً  ــن المناســب تجميعه ــر الزم ــات لتوف ــا ســهولة الاتصــال والحصــول عــى المعلوم ــزات ومنه ــن الممي ــر م ــدم الكث يق

لكــون الوقــت الحــالي هــو عــر الرقمنــة فــإن اعتــاد مهنــة المراجعــة عــى التحــول الرقمــي والتكنولوجيــا الحديثــة للحصــول 

عــى المعلومــات خــال المــدة المقبلــة هــو حــدث متوقــع ، حيــث يعــد امتــاك أغلــب الصناعــات والمهــن لأفــراد ذوي مهــارات 

وخــرات في التعامــل مــع التقنيــات وأدوات التحــول الرقمــي مــن المزايــا والمطالــب الأساســية الواجــب توافرهــا لــدى العاملــن 

في جميــع المجــالات، وتؤكــد المنظــات المهنيــة عــى مــا تقدمــه التوســعات الآنيــة في أنظمــة التكنولوجيــا مــن مســاهمات لمهنــة 

ــن  ــات م ــا المعلوم ــه تكنولوجي ــا تقدم ــع م ــة م ــة خاص ــة المراجع ــي في مهن ــول الرقم ــة إلى التح ــدى الحاج ــر م ــة تظه المراجع

.)150: 2020 , Manita( ــه ــا في أداء أعمال ــع منظــات المراجعــة لتطبيقه ــة والتنافســية تدف الأهمي

كما تشير دراسة )مفتاح واحمد، 2024 :51( إلى أنه يتميز بالآتي:

يخلق الفرص لتقديم خدمات مبتكرة وإبداعية. 	o

السعي لتحسين الكفاءة والتبسيط في إجراءاته. 	o

توفير المدة الزمنية والجهود المبذولة بشكل واضح، وتحسين وتنظيم الجودة التشغيلية. 	o

كــا أن للتحــول الرقمــي العديــد مــن الفوائــد الكثــرة والمتعــددة، ولا ترتبــط فقــط مــع المســتخدمين أو  الجماهــر وحســب، بــل 

أيضــا مــع المصــارف والمؤسســات عــى اختــاف أنواعهــا )عبــد الــرزاق، 2019: 7(.

ــود  ــة والجه ــن التكلف ــر كلاً م ــث توف ــلمية حي ــاليب الس ــا بالأس ــة وتنظيمه ــل المنظم ــغيل داخ ــاءة التش ــن كف ــن م _ التحس

ــة. المقدم

_ إيجــاد العديــد مــن الفــرص لتقديــم العديــد مــن الخدمــات الابتكاريــة والإبداعيــة البعيــدة بشــكل كبــر عــن الوســائل القديمــة 

ــا للخدمات. في تقديمه

_ السعي نحو تقديم الجودة الأمثل للعملاء وتبسيط الإجراءات التي تتم بها العمليات للحصول عليها.

_ المســاعدة والدعــم عــى الانتشــار في مجــالات واســعة للتوصــل إلى شريحــة كبــرة وقاعــدة كبــرة مــن العمــاء والجماهــر، مــا 
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يحقــق الاســتفادة الكبــرة للــركات والمصــارف.

نماذج التحول الرقمي:نماذج التحول الرقمي:

ــاد عــى  ــك بالاعت ــة وذل ــة إلى الرقمي ــل المنظــات القديمــة والعرفي ــم تحوي ــق هــذا النمــوذج يت ــي: وعــى وف الفن 	.1

ــن  ــات للمؤسســة، وم ــور الخاصــة بالمعنوي ــز عــى الأم ــام بشــكل مرك ــن دون الاهت ــة، م ــوم الإداري ــات المحاســبة والعل عملي

المحتمــل أن يقــود ذلــك إلى رفــع مســتوى مقاومــة الإجــراءات الإلكترونيــة والامتنــاع عــن التــداول بهــا.

الســلوكي: يركــز عــى المحــددات الســلوكية ســواء أكانــت )مفــردة _ جمعيــة _ تنظيميــة _ بيئيــة( بدرجــة أعــى مــن  	.2

المحــددات الفنيــة، والتــي تتعلــق بشــكل أســاسي بتحديــث تطبيقــات البرمجــة،  ومــن ثــم الاعتــاد عليهــا في إجــراءات صناعــة 

ــة.  ــرارات الرقمي ــاذ الق واتخ

الفنــي الاجتماعــي: يهتــم بالتجــاوب بــن المتغــرات الفنيــة )الحاســبات والبرامــج( وكذلــك الســلوكية والتنظيميــة عنــد  	.3

تنفيــذ إجــراءات التحــول )دبنــون والجــدي، 2023: 133(.

ــي تكــون  ــة والت ــة ضمــن إحــدى الشــبكات المعلوماتي ــك عــى الشراك ــات: ويعــوّل في ذل ــة في المعلوم نمــوذج الشراك 	.4

إمــا محليــة أو إقليميــة أو دوليــة، وذلــك مــن أجــل اســتكمال التحــولات، أو الاســتناد إلى واحــدة مــن شركات المعلومــات لتقــدم 

ــرك. ــكل مش ــات بش الخدم

ــدل  ــالات ب ــات والاتص ــص بالمعلوم ــي تخت ــركات الت ــن ال ــة م ــتند إلى مجموع ــة: يس ــول الرقمي ــوذج إدارة الأص نم 	.5

الاعتــاد عــى مؤسســة وجهــة وحيــدة في إدارتهــا لملفاتهــا الرقميــة )تخزيــن دخــول المعلومــات _ التصفــح _ مبادلــه حزمــة مــن 

ــي، 2013 :37(. ــردادها(. )ع ــم اس ــن ث ــات وم المعلوم

النموذج التدريجي: يستند على الإمكانيات للمنظمات للتحولات من النماذج الورقية إلى الرقمية. 	.6

النمــوذج الاســراتيجي: ويفــرض هــذا الأســلوب أن التواصــل شــكل مــن أشــكال الأصــول الرأســالية للمؤسســة، ويحــدد  	.7

مركــز المؤسســة في مجــال أو نشــاط ينتمــي لــه عــى وفــق للقيــم التكنولوجيــة للمعلومــات التــي تشــملها الشركــة، والتــي تعــد 

ــون والجــدي، 2023: 133(. ــز التنافســية )دبن واحــدة مــن أساســيات المراك

مفهوم الإفصاح المحاسبي الإلكتروني مفهوم الإفصاح المحاسبي الإلكتروني 

مــن تحليــل الدراســات الســابقة يتبــن أن مفهومــه يعنــي نــر مخرجــات المحاســبة الإلكترونيــة عــى شــبكة الإنترنــت، وهــو 

مــا يعنــي عــرض المعلومــات الماليــة وغــر الماليــة، دون أن يتــم أي معالجــات أو عمليــات تشــغيل كــا هــو الحــال في المحاســبة 

الإلكترونيــة، وهــذا يعنــي أن الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني لا يتطلــب بالــرورة وجــود نظــام للمحاســبة الإلكترونيــة، حيــث 

يمكــن مــن خــال الحاســب الآلي إدخــال مخرجــات نظــام المحاســبة اليدويــة إلى شــبكة الإنترنــت )غنيمــي، 2015:168(.

وهــو ضرورة أن تحتــوي القائمــة الماليــة والتقاريــر المنشــورة عــى شــبكة الانترنــت عــى المعلومــات الهامــة والضروريــة الموضحــة 

القيمــة الأساســية لمركــز المؤسســة المــالي ومكانتهــا الاقتصاديــة والتــي تشــغلها في آخــر مدتهــا الماليــة، كــا ويعمــد عــى إظهــار 

حقيقــة الأنشــطة الرابحــة أو الخــاسرة مــن خــال نتائجهــا المحققــة خــال المــدة الماليــة عــى أن يتــم إعدادهــا باعتبارهــا ذات 

غــرض عــام ومــن ثــم نشرهــا عــى شــبكة الانترنــت، وفي ضــوء الاعــراف بالأحــداث والظــروف الاقتصاديــة التــي تمــت داخــل 

الوحــدة الاقتصاديــة وتقديــم تلــك المعلومــات لمــن يحتــاج إليهــا بهــدف اتخــاذ القــرارات، كــا أن الإفصــاح يوحــي ضرورةً إلى أن 

تتضمــن التقاريــر الماليــة للمــرف كافــة المعلومــات ســواء أكانــت ماليــة أم غــر ماليــة وصفيــة أم كميــة، والتــي تســاعد الأطراف 

الخارجيــة عــى اتخــاذ قــرارات رشــيدة، ويتــم الإيضــاح عــن تلــك المعلومــات بشــكل إلزامــي أو اختيــاري  )الســبيعي، 2022: 

.)2525
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ــن  ــة ب ــر مناخــاً مــن الثق ــث يحقــق إذا توف ــة، حي  هــذا ويعــد الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني أســاس نجــاح أي أســواق مالي

المتعاملــن، عــن طريــق مراقبــة الجهــات المعنيــة للعمليــات الماليــة التــي تتــم ضمــن المؤسســة ومــا يظهــر عنهــا مــن اســنادات 

وتوثيقــات تقــدم كإثبــات مقابــل قوائــم الــركات الأخــرى المماثلــة في الســوق والإشراف عــى وســائل الإعــام عــى اختلافهــا، 

ــه  ــا ينظــر إلي ــة معلومــات مغلوطــة تهــدف لزعزعــة ثقــة المســاهمين والعمــاء،  في العمــل للحــد مــن الغــش، أو الإدلاء بأي

مــن وجهــة نظــر أخــرى عــى أنــه إجــراء تتصــل المصــارف عــن طريقــه بالعامــل الخارجــي عــر شــبكة الانترنــت، وأن محصلتــه 

النهائيــة تتضــح مــن خــال مــا يطرحــه المــرف ضمــن القوائــم الماليــة التــي يقدمهــا للعمــاء والمهتمــن بذلــك، ذلــك الأمــر 

يفــي إلى وصــف تلــك المعلومــات والتقاريــر بالثقــة والموضوعيــة، والتــي تعُــاون عــى اتخــاذ قراراتهــا الاقتصاديــة اتجــاه المــرف 

بأســلوب واقعــي وحقيقــي، وأن تتعهــد المصــارف بتقديــم تلــك المعلومــات دوريــاً )محمــد، 2014 : 12(.

أهمية الإفصاح المحاسبي الإلكترونيأهمية الإفصاح المحاسبي الإلكتروني

وجــدت الأبحــاث أن الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني يهتــم بتوضيــح المعلومــات الضروريــة الكافــة لكافــة المســتثمرين والعمــاء 

ــا  ــيما وأنه ــا لا س ــتفيدون منه ــن المس ــة م ــبة لمجموع ــة بالنس ــة في الأهمي ــر غاي ــا تعت ــي بدوره ــر، والت ــت قص ــة وبوق بسرع

تســاعدهم في التفكــر بالقــرارات واتخاذهــا وتخفــي موقفــاً مــن عــدم التأكــد مــن الظاهــرات الاقتصاديــة، حيــث أنــه يعتــر 

مــن المبــادئ التــي يرتكــز عليهــا العمــل المحاســبي وقــد ظهــرت أهميتــه نظــراً إلى ظهــور شركات الأمــوال في معظــم دول العــالم، 

التــي تحكمهــا قوانــن تنــص عــى ضرورة نــر اللوائــح الماليــة متضمنــة الحــد الأدنى مــن المعلومــات، لكــن الأطــراف الخارجيــة لا 

يملكــون غالبــاً ســلطة لإلــزام الــركات بتقديــم مــا يحتاجونــه مــن بيانــات ضروريــة لاتخــاذ قراراتهــم، ومــن ثــم يجعــل الإفصــاح 

المحاســبي التــداول في الســوق الماليــة محققــا للعدالــة بشــكل أكــر، حيــث أنــه يقــدم عــروض متكافئــة للمســتفيدين للحصــول 

عــى المعلومــات مــا يخلــق مناخــاً اســتثمارياً متناســبا يزيــد مــن احتماليــة النمــو في الأســواق وازدهارهــا واســتمرارها )الســبيعي، 

.)2527 :2022

مزايا الإفصاح المحاسبي الإلكتروني وخصائصهمزايا الإفصاح المحاسبي الإلكتروني وخصائصه

يوفــر التكاليــف المرصــودة للطباعــة، وإرســال التقاريــر وسرعــة التوســع التــي تشــتمل المســاهمين وحملــة الســندات  	o

.)45 :2015 ,Kuye( الحاليــن والمحتملــن داخــل البــاد وخارجهــا الذيــن يتطلعــون إلى الاســتثمار في الشركــة

يحســن الــدور الرقــابي للمحاســبة بالاســتناد إلى احتــال الوصــول والتحليــل الأرقــام المحاســبية للأطــراف المعنيــة كافــة  	o

.)25:  2013  ,Singh(

ــى  ــاد ع ــك بالاعت ــى المســتخدمين، وذل ــا الســلبية ع ــات وآثاره ــل في المعلوم ــد التماث يســاهم في حــل إشــكالية عن 	o

تحقيــق التواصــل المتكافــئ للمعلومــات في المــدة الزمنيــة المناســبة مــا يزيــد مــن تقديــم بالتقاريــر الماليــة.

كما يمكن توضيح بعض خصائصه في الآتي: )العنزي،2023 : 305(

هو إفصاح يتعلق ببيانات عن الجوانب المالية والإدارية لمحل الإفصاح. 	o

يوفر معلومات تتصف بالوضوح والدقة. 	o

يمد المهتمين بالمعلومات اللازمة في الوقت والشكل المناسب. 	o

يتطلب بيئة مادية وتنظيمية مناسبة لتطبيقه. 	o
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التحول الرقمي والإفصاح المحاسبي الإلكتروني وأهميته في المصارفالتحول الرقمي والإفصاح المحاسبي الإلكتروني وأهميته في المصارف

بــات التحــول الرقمــي مــن الواجبــات الجوهريــة بنســبةٍ إلى المصــارف كافــة، ومــن بينهــا مــرف بغــداد الــذي يهتــم بالتطويــر 

والعمــل عــى تحســن الخدمــات لســهولة وصولهــا للمنتفعــن، وكل ذلــك لا يشــمل أن يكــون تطبيــق التقنيــات والتكنولوجيــا 

في المصــارف وبداخلهــا وحســب، بــل تفعيــل برنامــج يشــمل كافــة العمليــات والطــرق والأســاليب التــي تتــم داخــل المــرف، 

وخارجــه، وبالتــالي ربطــه بالتقنيــات لجعــل الخدمــات المقدمــة أفضــل وأسرع وأقــل تكلفــة وجهــد، كل ذلــك يتــم مــن خــال 

ــط المصــارف  ــت الحاجــة ملحــة لرب ــد بات ــة فق ــات المقدم ــك الخدم ــا. وفي ضــوء كل تل ــة والتكنولوجي ــط المصــارف بالرقمن رب

ــا، يعــود ذلــك للتطــورات المتســارعة في العــالم المعــاصر. )البــاز، 2019(. بالتقنيــة والتكنولوجي

حيــث تتجــه المصــارف إلى التحــول الرقمــي والاســتفادة مــن الــذكاء الصناعــي والمجموعــة الكبــرة مــن تلــك التطبيقــات البرمجيــة 

الذكيــة التــي تعمــل في إسراع العمليــات ضمــن المصــارف والمؤسســات، وتســهل إجراءاتهــا، لا ســيما وأن العمــاء يفضلــون تلــك 

ــة  ــتويات الخدم ــي بمس ــاعد في الرق ــك يس ــة، وكل ذل ــدة الزمني ــر الم ــث تخت ــت، حي ــر في الوق ــا أسرع وأوف ــات لكونه الخدم

المصرفيــة، ورفــع نســب الإقبــال عليهــا.

ــه مــن  ــق ب ــا يتعل ــا، وم ــالم التكنولوجي ــل في  التحــول الرقمــي وع ــون والجــدي، 2023 : 123( إلى أن التوســع الهائ وأشــار )دبن

ــا،  ــات ومعالجته ــة البيان ــدرة عــى معاين ــن الق ــالم المحاســبة، زاد م ــة مســتخدمة في ع ــزة ذكي ــات وأجه ــات متطــورة وتقني آلي

بالاعتــاد عــى تلــك التحديثــات والــذكاء الاصطناعــي الــذي أفــرز تحــولات لم يســبق وأن حدثــت في عمليــات الإنتــاج وتطويــر 

عمليــات الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني، كل ذلــك ســاهم في حــدوث تغيــرات جذريــة في اقتصــاد الــدول، ومــن ثــم أثــر بشــكل 

مبــاشر عــى عمــل المصــارف ضمــن تلــك الــدول، وزاد مــن حــدة التنافــس فيــا بينهــم، وباتــت ميــزة التنافــس واحــدة وعوامــل 

التحفيــز في قطــاع المصــارف العــام والخــاص عــى حــد ســواء، كل ذلــك لضــان إيصــال الخدمــات المناســبة للعمــاء، والحفــاظ 

عــى ولائهــم مــن جهــة، واســتقطاب العمــاء الجــدد مــن ناحيــة أخــرى، حيــث يعمــل التحــول الرقمــي عــى اتــكال القطاعــات 

الحيويــة مثــل المصــارف بخدماتهــا الماليــة، والمحاســبية وغيرهــا عــى منهجيــات العمــل المعتمــدة عــى التقنيــات الرقميــة مــن 

خــال معالجــة البيانــات واســتغلال تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي وابتــكار المنتجــات والخدمــات وغيرهــا. 

ووجــد )يونــس، 2019: 22( أن تطويــر القطــاع المــرفي وتعزيــز فعاليتــه بتوفــر مجمــوع مــن الخدمــات الرقميــة للعمــاء منهــا 

خدمــة تتبــع المدفوعــات مــن البدايــة وحتــى إتمامهــا ســواء أكانــت محليــة أم دوليــة، وتشــجيع اســتبدال العمليــات النقديــة 

المبــاشرة بطــرق الدفــع الإلكــروني، ويمكــن تفعيــل ذلــك بتقليــل رســوم الخدمــة في حالــة تنفيذهــا إلكترونيــا ًومــن الملاحــظ أن 

التكنولوجيــا المتقدمــة والــذكاء الصناعــي حلــت اليــوم محــل وظائــف موجــودة بالقطــاع المــرفي، وترتــب عــى ذلــك أن بعــض 

العمليــات أصبحــت تتــم خــارج الفــروع، لــذا عــى المصــارف رفــع الإنفــاق عــى التحــول الرقمــي لتتمكــن مــن المنافســة حيــث 

ــل  ــق القيمــة، وتتمث تشــارك المصــارف في تلــك المشروعــات الكبــرة بهــدف التحديــث والحفــاظ عــى قدراتهــا التنافســية وخل

ــذكاء الاصطناعــي والتــي أثــرت عــى مســتوى كفــاءة كل مــن  ــة وال ــات التحــولات الرقمي ــد الناتجــة عــن اســتغلال تقني الفوائ

المعلومــات المحاســبية واللوائــح الماليــة المقدمــة عــن المصــارف، وبالتــالي تعمــل تلــك التقنيــات بــكل الإمكانيــات الإلكترونيــة التي 

تمتلكهــا لأجــل تحقيــق الدقــة في إدخــال المعلومــات في البدايــة ومــن ثــم الدقــة في النتائــج النهائيــة، الإفصــاح عنهــا للعمــاء.

الدراسات السابقة ذات الصلة 

دراســة )العنــزي، 2023( هدفــت الدراســة إلى البحــث في ماهيــة الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني والمزايــا التــي يحققهــا  	-

عنــد تطبيقــه في شركات البورصــة الكويتيــة، مــن خــال اســتخدام المنهــج الوصفــي التحليــي، وتوصلــت الدراســة بنتائــج مفادهــا 

أن الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني مــن أهــم القنــوات التــي تســاهم في إثــراء قــدر وفائــدة المعلومــات التــي تظهرهــا التقاريــر 
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ــات  ــا المعلوم ــور في تكنولوجي ــر بالتط ــع التأث ــوي سري ــج حي ــا منت ــل منه ــا يجع ــز، م ــرض ممي ــة وبع ــيلة سريع ــة بوس المالي

ــات  ــر مــن المخاطــر والمواجه ــن شركات الأعــال، وأوضحــت الدراســات أن الكث ــداول والانتشــار ب والاتصــالات مــن خــال الت

التــي تواجــه الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني عنــد تنفيــذه في شركات الأعــال، وأن تطبيــق التقنيــات بــات أمــراً محتومــاً في قطــاع 

ــر التــي يتــم تقديمهــا  ــد مــن الثقــة والوضــوح والدقــة بالتقاري المحاســبة والمراجعــة، وأن الإفصــاح الإلكــروني ســيقود إلى المزي

للمســتخدمين، بحيــث يعــزز مــن قدراتهــم عــى اتخــاذ القــرارات الاســتثمارية المناســبة.

دراســة )ياســن، 2023( هدفــت الدراســة إلى الإضــاءة عــى التقنيــات الرقميــة الحديثــة التــي أنتجتهــا الثــورة الصناعيــة  	-

الرابعــة وأثرهــا عــى المحاســبة والمراجعــة، بالاعتــاد عــى المنهــج الاســتقرائي والمنهــج الاســتنباطي. وبينــت النتائــج أن الدمــج 

بــن تقنيــات التحــول الرقمــي يفتــح آفاقــاً جديــدة للاســتحصال عــى البيانــات في الوقــت الحقيقــي كمرتكــز واســتخدامها بهــدف 

ــة  ــج منهجي ــق برام ــط وتطبي ــة في تخطي ــة الرقمي ــة في ظــل البيئ ــا يســهم تطــور المراجع ــم والتحســن للمؤسســات، ك التقوي

مســتحدثة لمراجعــة مواقــع المنظــات عــى شــبكة المعلومــات الدولــة )الإنترنــت(، فضــاً عــن دورهــا في بنــاء نمــوذج للكشــف 

المبكــر عــن التحذيــرات التــي تعــزز الرقابــة الداخليــة بشــأن عمليــات الرقمنــة. وأن اســتخدام التقنيــات الرقميــة الحديثــة في 

مجــال المراجعــة يســاعد عــى تلبيــة احتياجــات المســتخدمين في الحصــول عــى معلومــات دقيقــة في الوقــت المناســب والتــي 

ــى لمتخــذي القــرارات.  ــة، وذات معن ــز بالموثوقي تتمي

دراســة )فريــد، 2022( هدفــت الدراســة إلى اختبــار تأثــر التحــول الرقمــي للمؤسســات عــى بيئــة المعلومــات، وعــى  	-

ــوى معلومــات أســعار الأســهم. وقــد اســتخدمت  الدراســة منهجــاً مشــركاً اســتقرائياً  جــودة الإفصــاح عــن المعلومــات، ومحت

اســتنباطياً. وأظهــرت النتائــج أن التحــول الرقمــي ســبب زيــادة في جــودة الإفصــاح عــن المعلومــات، ومحتــوى معلومــات أســعار 

ــة  ــر في دق ــكل كب ــح بش ــر واض ــد تغي ــه لا يوج ــات، وإن ــة للمؤسس ــات العام ــة المعلوم ــن في دق ــر وتحس ــكل كب ــهم بش الأس

المعلومــات الخاصــة، كــا يظهــر التحليــل الإضــافي أن هــذه العلاقــة تتأثــر بالهجــات الإلكترونيــة والمنافســة في الســوق ووســائل 

التواصــل الاجتماعــي.

الدراسات الأجنبيةالدراسات الأجنبية

ــح دور التحــول الرقمــي في قطــاع المحاســبة مــن وجهــة  دراســة )Schiavi, et al. 2024( هدفــت الدراســة إلى توضي 	-

ــر المؤســي عــى البحــث في  ــق التغي ــات لفهــم كيــف يمكــن تطبي ــم إجــراء فحــص منهجــي للأدبي نظــر التغــرّ المؤســي. وت

نظــم )AIS(، باســتخدام أســلوب كمــي لتصنيــف البيانــات مــن خــال تقنيــة LSA )التحليــل الــدلالي الكامــن(. وبينــت النتائــج 

أنــه مــن الممكــن تحديــد دور القــوى المؤسســية في اعتــاد معايــر عالميــة لتشــكيل التقاريــر ضمــن القطاعــن العــام والخــاص، 

واعتــاد لغــة XBRL، والإفصــاح عــن المعلومــات التــي تتعلــق بالبيئــة والاجتماعيــة والحوكمــة في المنظــات، مــع التركيــز عــى 

التحليــات عــى مســتوى المؤسســات. وأظهــرت مقــالات AIS أنــه تــم تطبيــق النظريــة المؤسســية لتحليــل اعتــاد الأنظمــة/ 

التقنيــات )ERP وXBRL( مــن خــال عمليــات مماثلــة )القسريــة والقديمــة والمعياريــة(. ويحلــل التغيــر المؤســي دور العنــاصر 

المزعزعــة للاســتقرار في تغيــر المجــال التنظيمــي ككل، وليــس فقــط في عــدد قليــل مــن المنظــات. أي إن التكنولوجيــا هــي عامــل 

التغيــر عــى مســتوى واســع، حيــث تعمــل عــى تحويــل المنظــات والأفــراد والعمــاء والمورديــن والحكومــات. 

دراســة )Al Shanti & Elessa, 2023( هدفــت الدراســة لاستكشــاف تأثــر التحــول الرقمــي عــى جــودة المعلومــات  	-

المحاســبية فعاليــة حوكمــة الــركات مــن خــال نــر تقنيــة blockchain في المصــارف. باســتخدام المنهــج الوصفــي التحليــي. 

ــم  ــر قوائ ــم تطوي ــداني، وت ــث المي ــع البح ــن في مجتم ــن المالي ــارف، والمديري ــن في المص ــن المالي ــن المحلل ــات م ــع البيان ولجم

البيانــات، و تحليــل بيانــات البحــث الميــداني اعتمــدت عــى برنامــج SPSS.  وأوضحــت نتائــج البحــث الأثــر الإيجــابي للتحــول 
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الرقمــي عــى جــودة المعلومــات المحاســبية و يزيــد مــن فعاليــة حوكمــة الــركات مــن خــال اســتخدام تقنيــة blockchain في 

المصــارف. وأنــه مــن أجــل جنــي فوائــد تقنيــة blockchain، ويقُــرح التحــول الرقمــي نحــو تطبيقهــا في العمليــات التجاريــة.

دراســة )Fang, et al. 2023( هدفــت الدراســة إلى معرفــة مــا إذا كان التحــول الرقمــي للــركات الصينيــة في الصناعــات  	-

التقليديــة يمكــن أن يحســن جــودة المحاســبة وحوكمــة الــركات، عــى وفــق المنهــج الوصفــي، وبينــت نتائجهــا أن الــركات 

التــي تتجــه نحــو الزيــادة في التحــول الرقمــي تتمتــع بدرجــة أقــل مــن إدارة الأربــاح ودرجــة أعــى مــن الصفــات المحاســبية. 

ويمكــن للتحــول الرقمــي أن يحســن جــودة المحاســبة عــن طريــق تقليــل أنــواع تكاليــف الوكالــة. ويمكــن للتحــول الرقمــي أن 

يحســن الرقابــة الداخليــة للــركات، فضــاً عــن جــذب المزيــد مــن تتبــع المحللــن، لتحســن الجــودة المحاســبية. ويشــر التحليــل 

الإضــافي إلى أن تأثــرات حوكمــة التحــول الرقمــي للــركات أكــر انتشــارًا في الــركات غــر الحكوميــة، أو الــركات ذات جــودة 

المعلومــات الضعيفــة، وكذلــك في الــركات ذات التوجــه طويــل الأجــل. ويمكــن للتحــول الرقمــي للــركات أن يقلــل مــن إدارة 

الأربــاح الحقيقيــة وتزامــن أســعار الأســهم، ويزيــد مــن جــودة المحاســبة، والحوكمــة.

التعليق على  الدراسات السابقة

تتفــق الدراســة الحاليــة في واحــد مــن المتغــرات المطروحــة مــع الأبحــاث المرجعيــة المذكــورة، كمتغــر مــن متغيراتهــا، ونســتنتج 

ــبي  ــاح المحاس ــودة الإفص ــى ج ــي ع ــول الرقم ــر التح ــا )تأث ــرات بمجمله ــن أن المتغ ــوع، في ح ــابه في الموض ــك التش ــن ذل م

الإلكــروني( التــي طرحــت هنــا لم يتــم ملاحظتهــا في أيّ مــن الأبحــاث التــي تمــت مراجعتهــا، الأمــر الــذي يــدل عــى الأصالــة في 

الموضــوع المطــروح، وتطبيقهــا عــى العاملــن في مــرف بغــداد، مــا يشــر إلى افتقــار المكتبــات العراقيــة لمثــل هــذه الدراســة.

الدراسة العملية:الدراسة العملية:

متغيرات الدراسة:

المتغير المستقل: التحول الرقمي.

المتغير التابع: الإفصاح المحاسبي الإلكتروني. 

المجتمع والعينة للدراسةالمجتمع والعينة للدراسة

يشــتمل المجتمــع عــى عامــي مــرف بغــداد - العــراق، وتــم توزيــع الاســتبانة عــى عينــة قصديــة مــن العاملــن في المســتويات 

الإداريــة العليــا والوســطى في فــروع مــرف بغــداد وبلــغ عددهــا )390( فــرداً وتــم اختيارهــم بطريقــة قصديــة كونهــم الأكــر 

درايــة بموضــوع الدراســة، ويبلــغ فــروع مــرف بغــداد/ العــراق 35 فرعــاً داخــل الدولــة العراقيــة، بالإضافــة إلى وجــود فــرع 

واحــد في لبنــان- بــروت، ويبلــغ عــدد العاملــن في مــرف بغــداد 852 عامــل ومنهــم )5( عــال لــدى فــرع بــروت، وقــد قــام 

الباحــث بتوزيــع 450 اســتبانة عــى عينــة الدراســة تــم اســرداد 390 اســتبانة صالحــة للتحليــل الإحصــائي. 

وفيما يلي توزع عينة  الدراسة على وفق الخبرة
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الجدول )1(: الخبرة

الجدول )2( قيم معامل ألفا كرونباخ

قيمة معامل الثبات لجميع المحاور  < )0.60( بالتالي هي قيم مقبولة إحصائيا.

KMO الجدول )3( اختبار

 0.05<0.00=Sig ويســاوي 0.850<0.50 وهــذا يعنــي أن حجــم العينــة كاف لفعاليــة النتائــج. كما بــن الجــدول أن )KMO(  قيمــة

مــا يؤكــد أن قيــم الاختبــار معنويــة.
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الصدق البنائيالصدق البنائي

الجدول )4(. معاملات الارتباط 

.25 Spss المصدر نتائج برنامج

معاملات الارتباط »بيرسون« دالة إحصائياً، فالاستبانة صادقة.

صدق الاتساق الداخلي

الجدول )5( ارتباط فقرات المحاور 

يتبــن أن كافــة الفقــرات حققــت ارتبــاط معنــوي مــع محاورهــا؛ وذلــك لكــون جميــع المعامــات معنويــة بقيــم < )0.60(. 

ومــا ســبق فــإن الاســتبانة تتســم بصــدق الاتســاق الداخــي.
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الإحصائيات الوصفية

تم إيجاد الإحصائيات الوصفية وتقييمها على وفق معيار ليكرت الآتي. 

الجدول )6( معيار ليكرت 

الجدول )7( إحصائيات فقرات محاور الدراسة

.25 Spss المصدر نتائج برنامج 	-

متوسط الإجابات على فقرات الاستبانة تدل على تقييم مرتفع، و مرتفع جداً. 	-
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اختبار فرضيات الدراسة

الفرضيــة الرئيســة: يوجــد تأثــر معنــوي للتحــول الرقمــي عــى جــودة الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني في مــرف  	●

ــداد. بغ

تم اختبار الفرضية بالاعتماد على تحليل الانحدار الخطي البسيط.

الجدول )8(. بيرسون

.25 Spss المصدر نتائج برنامج 	●

قيمة الارتباط  = 0.937 فهي علاقة قوية جدا. 	●

قيمــة التحديــد المصحــح = 0.877 فــإن التحــول الرقمــي يفــر 87.7% مــن تبايــن )جــودة الإفصــاح المحاســبي  	●

الإلكــروني(.

     الجدول )9(. المعنوية

ــروني في مــرف  ــى جــودة الإفصــاح المحاســبي الإلك ــي ع ــوي للتحــول الرقم ــر معن ــالي. يوجــد تأث ( 0.00 >0.05 وبالت

بغــداد.

الجدول )10(. الأمثال والميل

من الجدول )10(
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ــادة التحــول الرقمــي بدرجــة  ــإن زي ــه ف ــث أن yx جــودة الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني، و x التحــول الرقمــي، ومن حي

واحــدة ســتعزز جــودة الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني ب 1.015 درجــة.

الشكل )1( علاقة المتغيرين

.25 Spss المصدر نتائج برنامج

الفرضيــة الفرعيــة: لا يوجــد فــروق معنويــة بــن متوســط إجابــات أفــراد العينــة حــول التحــول الرقمــي عــى  	●

جــودة الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني في مــرف بغــداد تبعــاً لمتغــر عــدد ســنوات الخــرة.

::ANOVAANOVA اختبرت اختبار اختبرت اختبار

SigSig = =0.2430.243< < 0.050.05 وبالتــالي؛ لا توجــد فــروق معنويــة بــن متوســط إجابــات أفــراد العينــة حــول التحــول الرقمــي عــى  وبالتــالي؛ لا توجــد فــروق معنويــة بــن متوســط إجابــات أفــراد العينــة حــول التحــول الرقمــي عــى 

جــودة الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني في مــرف بغــداد تبعــاً لمتغــر عــدد ســنوات الخــرة.جــودة الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني في مــرف بغــداد تبعــاً لمتغــر عــدد ســنوات الخــرة.
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الاستنتاجاتالاستنتاجات
يوجد تأثير معنوي للتحول الرقمي على جودة الإفصاح المحاسبي الإلكتروني في مصرف بغداد. 	.1

إذ يجــد الباحــث أنــه مــن الممكــن أن يســاهم التحــول الرقمــي في تحســن جــودة الإفصــاح المحاســبي الإلكــروني، وذلــك 

عــن طريــق زيــادة الشــفافية والدقــة في تقديــم المعلومــات الماليــة. كــا يمكــن أن يوفــر اســتخدام التكنولوجيــا الحديثــة 

والبرمجيــات الذكيــة آليــات لضــان توثيــق المعلومــات الماليــة بشــكل دقيــق وسريــع، بمــا يضمــن تقديــم الخدمــات الماليــة 

الدقيقــة للعمــاء، وإيصالهــا بالشــكل السريــع، وفي أي مــكان، مــا يوفــر الوقــت والجهــد.

ــى جــودة الإفصــاح  ــي ع ــة حــول التحــول الرقم ــراد العين ــات أف ــن متوســط إجاب ــة ب ــروق معنوي لا يوجــد ف 	.2

المحاســبي الإلكــروني في مــرف بغــداد تبعــاً لمتغــر عــدد ســنوات الخــرة.

حيــث لم يلحــظ الباحــث أيــة فــروق يمكــن أن تعــود للخــرة في عــدد ســنوات العمــل للعينــة التــي تــم الاعتــاد عليهــا، 

فقــد تــم الإجــاع عــى أن العلاقــة بــن التحــول الرقمــي وجــودة الإفصــاح المحاســبي تعتــر مهمــة جــداً ضمــن مــرف 

بغــداد، مــن جهــة أن التحــول الرقمــي يعنــي اســتخدام التكنولوجيــا الحديثــة في عمليــات الشركــة وإدارتهــا، وهــذا يمكــن 

أن يــؤدي إلى تحســن جــودة الإفصــاح المحاســبي مــن خــال تحســن دقــة البيانــات وتبســيط عمليــات التقاريــر الماليــة. 

بالإضافــة إلى ذلــك، يمكــن أن يســاعد التحــول الرقمــي في تعزيــز شــفافية العمليــات والإفصــاح، مــا يعــزز ثقة المســتثمرين 

والمســاهمين في المــرف.

التوصيات

تطويــر أنظمــة الإفصــاح المحاســبية الإلكترونيــة والتقنيــات التكنولوجيــة المســتخدمة في رصــد التقاريــر الماليــة  	●

المعتمــدة مــن قبــل مــرف بغــداد باســتمرار بمــا يتوافــق مــع سرعــة التطــور الرقمــي في الأنظمــة المحاســبية الإلكترونيــة 

ــة. ــة معين ــة مالي ــن رقاب ــن ضم ــر ولك ــذا التطوي ــات ه ــة لمتطلب ــة الملائم ــر الميزاني ــة، وتوف العالمي

إجــراء الــدورات التدريبيــة للعاملــن الجــدد في مــرف بغــداد عــى الأنظمــة المحاســبية الإلكترونيــة المعتمــدة  	●

مــن قبــل المــرف بمــا يتــاءم مــع المتطلبــات والأهــداف التــي يســعى إليهــا المــرف، وبالتــالي زيــادة الشــفافية والدقــة 

ــبي. ــل المحاس في العم

  The impact of digital transformation on the quality of electronic accounting disclosure.The impact of digital transformation on the quality of electronic accounting disclosure.

 . .0pinions of a sample of employees at the Bank of Baghdad - Iraq0pinions of a sample of employees at the Bank of Baghdad - Iraq  Asurvery study of theAsurvery study of the

AbstractAbstract

The study aims to determine the impact of digital transformation on the quality of electronic accounting 

disclosure in the Bank of Baghdad. It adopted the descriptive analytical approach, and the questionnaire 

was distributed to (390) individuals working in the Bank of Baghdad. The study led to a number of 

results, the most important of which was that there is a significant impact of digital transformation on 

the quality of electronic accounting disclosure in the Bank of Baghdad, and there are no significant 

differences between the average answers of sample members about digital transformation on the quality 

of electronic accounting disclosure in the Bank of Baghdad depending on the variable number of 

years of experience. The researcher recommended a number of recommendations, the most prominent 

of which are: working to increase transparency and accuracy in the bank by developing electronic 

accounting disclosure systems and technological techniques currently used in monitoring financial 

reports approved by the Bank of Baghdad continuously in line with the speed of digital development 
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in global electronic accounting systems, providing the appropriate budget for the requirements of this 

development but within a specific financial control, and conducting training courses for new employees 

in the Bank of Baghdad on electronic accounting systems approved by the bank in line with the 

requirements and goals sought by the bank, thus increasing transparency and accuracy in accounting 

disclosure.

Keywords: Digital transformation _ accounting disclosure _ electronic disclosure.Keywords: Digital transformation _ accounting disclosure _ electronic disclosure.
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